COTER-024

Brissel, den 6. Mai 2004

STELLUNGNAHME

des Ausschusses der Regionen
vom 21. April 2004

zu der
Mittellung der Kommission an den Rat,

das Européische Parlament, den Europaischen Wirtschafts- und Sozialausschuss
und den Ausschuss der Regionen:

" Grundlinien zur Nachhaltigkeit des européischen Tourismus"

(KOM(2003) 716 endg.)

Der Ausschuss der Regionen,

gestutzt auf die Mitteilung der Kommission an den Rat, das Europaische Parlament, den
Europai schen Wirtschafts- und Sozialausschuss und den Ausschuss der Regionen:
"Grundlinien zur Nachhaltigkeit des européischen Tourismus' (KOM(2003) 716 endg.);

gestutzt auf den Beschluss der Européischen Kommission vom 21. November 2003, ihn
gemal3 Artikel 265 Absatz 1 des EG-Vertrags um Stellungnahme zu dieser Vorlage zu
ersuchen;

gestutzt auf den Beschluss seines Prasidenten vom 27. Januar 2004, die Fachkommission fur
Kohasionspolitik mit der Erarbeitung dieser Stellungnahme zu beauftragen;

gestitzt auf seine Stellungnahme "Zusammenarbeit fur die Zukunft des Tourismus in Europa”



(CdR 99/2002 fin)*;

gestutzt auf die Schlussfolgerungen der Euromeeting-Konferenz 2003 Uber die Nachhaltigkeit
des européischen Tourismus, die von der Region Toskana und der Fachkommission COTER
des Ausschusses der Regionen gemeinsam veranstaltet wurde;

gestuitzt auf das Européische Raumentwicklungskonzept (EUREK) und die Stellungnahme
des Ausschusses der Regionen zu diesem Thema (CdR 266/1998)%;

gestitzt auf seinen Stellungnahmeentwurf (CdR 397/2003 rev. 1), der am 18. Februar 2004
von der Fachkommission fir Koh&sionspolitik angenommen wurde (Berichterstatter:
Herr Adan MARTIN MENIS, Prasident der Regierung der Kanarischen Inseln (ES'ELDR));

in Erwagung nachstehender Griinde:

1. Der Tourismusist eine der wichtigsten Wachstumsbranchen der gesamten
Weltwirtschaft und in der EU.

2. Der Tourismus kann erheblich dazu beitragen, die Ziele der Wahrung hoher und
stabiler Wachstums- und Beschéftigungsraten, des sozialen Fortschritts, der den
Bedirfnissen jedes Einzelnen Rechnung tragt, des effektiven Umweltschutzes und des
umsichtigen Umgangs mit den natirlichen Ressourcen zu erreichen.

3. Diewirtschaftliche Nachhaltigkeit im Tourismussektor wird durch Grenzen der ihm
zugrunde liegenden nattirlichen, wirtschaftlichen, sozialen und kulturellen Ressourcen
definiert. Diese Grenzen wéren durch einen ungehemmten Ausbau des europaischen
Tourismus geféhrdet.

4. Der Umsetzungsplan, der auf dem Weltgipfel fur nachhaltige Entwicklung in
Johannesburg angenommen wurde, enthdt die Forderung, sich auf eine nachhaltige
Entwicklung des Tourismus zu konzentrieren, und beschreibt Mal3nahmen zur
Anderung nicht nachhaltiger Verbrauchs- und Produktionsweisen, die fir einen
nachhaltigen Tourismus von hochster Relevanz sind.

5. Der Tourismusist ein globales Phénomen, das lokal gepragt wird. Ebenso reichen die
mit dem Tourismus verbundenen Nachhaltigkeitsprobleme von globalen Problemen,
die auch global geldst werden miissen, bis hin zu lokalen Problemen, die vor Ort gel6st
werden missen. Doch der Tourismusist ein Bereich, der vor allem in lokaler und
regionaler Verantwortung liegt. Tourismusbezogene Mal3nahmen muissen in erster
Linie lokal definiert und umgesetzt werden, damit die vorhandenen besonderen
Anforderungen und Einschrankungen berticksichtigt werden. Auf der anderen Seite



werden die verschiedenen Aktivitaten im Tourismussektor auch von den verschiedenen
Teilbereichen der Gemeinschaftspolitik beeinflusst.

6. InArtikel 2 des Vertrags zur Grindung der Européi schen Gemeinschaft wird die
Forderung einer nachhaltigen Entwicklung des Wirtschaftslebens a's eine der
Aufgaben der Gemeinschaft aufgefuhrt. Der Tourismus birgt ein betrachtliches
Potenzial, um einen erheblichen Beitrag zur Verwirklichung der Ziele nachhaltiger
Entwicklung zu leisten, und gemald Artikel 3 Absatz 1 Buchstabe u) des Vertrags zur
Grundung der Européi schen Gemeinschaft umfasst die Tétigkeit der Gemeinschaft
Mal3nahmen im Bereich des Fremdenverkehrsim Sinne des Artikels 2. Die
Nachhaltigkeit des Tourismus muss mit der Ausrichtung der nachhaltigen
Entwicklung, wie sie fur die EU in der Européischen Strategie fur die nachhaltige
Entwicklung (SDS) definiert wurde, in Einklang stehen.

7. Seit Mitte der 1990er Jahre ist die nachhaltige Entwicklung des Tourismus ein
vorrangiges Themader EU-Institutionen geworden. In ihrer Mitteilung
"Zusammenarbeit flr die Zukunft des Tourismus in Europa’ von November 2001
schlug die Kommission die weitere "Forderung einer nachhaltigen Entwicklung der
touristischen Aktivitdten in Europa durch die Erstellung und Umsetzung einer
Agenda 21" vor.

Dieses Anliegen wurde vom Européi schen Parlament, dem Rat, dem Europaischen
Wirtschafts- und Sozialausschuss und dem Ausschuss der Regionen nachdriicklich unterstiitzt.

ver abschiedete auf seiner 54. Plenartagung am 21./22. April 2004 (Sitzung vom
21. April) folgende Stellungnahme:

Der Ausschussder Regionen

erkennt an, wie schwierig esist, in einem Dokument dieser Art die Prioritéten und
Strategien der Nachhaltigkeit des europdischen Tourismus zusammenzufassen, die so
komplex sind wie ihre regionale Struktur, so breitgefachert wie die angebotene
Produktpal ette, so vielfaltig wie die Anforderungen der Verbraucher und aufgrund der
Eigenheiten der administrativen und unternehmerischen Praktiken, mit denen die Reiseziele
konzipiert werden, auch so unterschiedlich;

bewertet die Mitteilung der Kommission sehr positiv, und zwar ungeachtet etwaiger
Erwagungen oder M einungsverschiedenheiten bezliglich einiger Passagen der Mitteilung, da
sie die erste relevante Positionsbestimmung der Europé schen Union insgesamt gegentber
den Herausforderungen der Nachhaltigkeit des Tourismus darstellt;



ist der Auffassung, dass es zwar andere, ebenso zweckmaél3ige Positionspapiere in Bezug
auf die Nachhaltigkeit wie etwa das Européi sche Raumentwicklungskonzept (EUREK) gibt,
der wichtigste Vorteil dieser Mitteilung jedoch darin besteht, dass es mit ihrer Hilfe mdglich
Ist, die Mal3nahmen zu veranschaulichen, die — insbesondere seitens der Regionen und
Reiseziele — ergriffen werden missen, um im Bereich der touristischen Nachhaltigkeit von der
Theorie zur Praxis Uberzugehen,;

betont, dass die Kommission den regionalen und lokalen Gebietskorperschaften neue
Perspektiven eroffnet, um die Politik des nachhaltigen Tourismus in einen Kontext der
Ausgewogenheit der drel Sdulen der Nachhaltigkeit zu setzen, und verweist auf die
gemeinsame Arbeit und das gute Regieren al's methodische Schitisselfaktoren, die es
ermoglichen werden, die Branche zu fordern und die Vorgehensweisen dieser Akteure
kohérenter zu gestalten;

begr03t, dassin der Mitteilung auch Aktionen genannt werden, die von den europaischen
Burgern und Touristen, den Unternehmen des Privatsektors und den Sozial partnern, den
internationalen Organisationen, den nationalen, regionalen und lokalen Regierungen sowie
den Gruppen der Zivilgesellschaft auf den Weg gebracht werden sollen.

1. Herausforderungen und Zielsetzungen eines nachhaltigen Tourismus

« Wichtigste Herausforderung: nachhaltige Aktivitat und nachhaltiges Wachstum

1. ist der Auffassung, dass nicht nur in bestimmten Regionen, z.B. dem
Mittelmeerraum oder den Alpen, méglicherwel se zusétzliche spezifische
regionale Herausforderungen zu bewéltigen sind, sondern auch in anderen
Gebieten, wie den Inselregionen, den Regionen in aul3erster Randlage und den
Entwicklungslandern;

2. schlief3t sich der Auffassung der Kommission an, dass das nachhaltige
Management des so genannten M assentourismus eine besondere
Herausforderung ist, deren Bewaltigung wohl den grofdten Beitrag zur
Nachhaltigkeit des Tourismus darstellen wird;

3. welist darauf hin, dass dieser Massentourismus viele der betreffenden
Reiseziele 6kologisch, sozial und landschaftlich sehr teuer zu stehen kam.
Allerdings wurden die Auswirkungen auf die Nachhaltigkeit aus européi scher
Sicht durch die positiven sozialen Folgen fur die Menschen in den Herkunfts-
und Ziellandern abgemildert;

4. stellt fest, dassviele dieser Zielorte heute darauf setzen, ihr Angebot nicht
weiter zu vergrof3ern, sondern sich durch die Anpassung ihrer Infrastruktur und
ihrer Produkte sowie durch bestandige Erneuerung darum bemthen, die
Qualitét zu steigern. Gleichzeitig setzen sie Wachstumsgrenzen und entwickeln
neue Strategien zur Planung und Umsetzung eines nachhaltigen Tourismus;

5. ist der Ansicht, dass dieses neue Ziel, die Entwicklung des Tourismus auf
Nachhaltigkeitskriterien auszurichten und Anreize daftr zu schaffen, dass
nachhaltige Tourismusleistungen entwickelt und in Anspruch genommen



werden, ein Ziel, dasim Gegensatz zu einer Tourismusentwicklung steht, die
nur augenblickliche und kurzfristige V erbraucherinteressen befriedigt, auf
grof3e politische, wirtschaftliche und rechtliche Hindernisse stof, die haufig
aulRerhalb seines Einflussbereichs liegen;

ist aufRerdem der Ansicht, dass diese Hindernisse in Zielorten, in denen der
Tourismus die Haupteinnahmequelle und die wichtigste Wirtschaftsaktivitét
darstellt, noch zunehmen kénnen;

halt esferner fir moglich, dass diese Hindernisse im Fall von Inseln,
Berggebieten sowie strukturschwachen und abgel egenen Gebieten, deren
Isolierung die Auswirkungen mangelnder Nachhaltigkeit vervielfacht, weiter
zunehmen;

halt esfur erforderlich, dass die einzelstaatlichen Regierungen und die
europaischen Institutionen bei Herausforderungen solchen Ausmalies so gut
wie mdglich mit den regionalen und lokalen Einrichtungen zusammenarbeiten
und sie nach besten Kréften unterstiitzen. Sie missen bereit sein, die
zweckmaldigsten rechtlichen, wirtschaftlichen und politischen Mechanismen zu
aktivieren, um ein Scheitern der auf regionaler und lokaler Ebene ergriffenen
Mal3nahmen fur nachhaltigen Tourismus zu verhindern;

halt esfur besonderswichtig, die gemeinschaftlichen Rechtsvorschriften zur
Regelung von staatlichen Beihilfen zur Férderung der besténdigen Erneuerung
von Reisezielen entsprechend anzupassen, um ein begrenztes und nachhaltiges
Wachstum und die Entwicklung des nachhaltigen Tourismus in Gebieten mit
dauerhaften naturbedingten und geografischen Strukturschwachen zu
begunstigen, in denen die touristische Aktivitét gefahrdete Naturressourcen
von grof3em Wert beeintrachtigen konnte.

« Ausgewogener Ansatz fur diedrel Saulen der Nachhaltigkeit

10.

11.

12.

begr M3t die ausdriickliche Anerkennung der Bedeutung des gemeinsamen
Vorgehens aller Parteien und des guten Regierens;

halt esfur erforderlich, dass die lokalen und regionalen Tourismusbehdrden
gestarkt aus diesem Prozess hervorgehen und in die Lage versetzt werden, sich
mit anderen Behorden und Korperschaften auf samtlichen Ebenen zu
koordinieren und punktgenaue Synergien mit ihnen herzustellen, um die
angestrebten Ziele unter Anwendung der Grundsétze guter Verwaltungspraxis
zu erreichen;

erachtet es ebenfalls als notwendig, dass alle sektorspezifischen Behtrden
und Politiken auf regionaler und lokaler Ebene, die deutlichen Einfluss auf die
Konzipierung des nachhaltigen Tourismus haben, einen neuen Rahmen fir
Moglichkeiten und Anreize erhalten, um auf der Grundlage guter
Verwaltungspraxis zur Entwicklung und Umsetzung nachhaltiger Formen des
Tourismus bei zutragen;



13.

ist davon Uber zeugt, dass die Tourismusbranche in ihrer ganzen Vielfalt
sowie die Ubrigen relevanten Akteure von Anfang an in die Konzipierung der
neuen Tourismuspolitik der nachhaltigen Reiseziele einbezogen werden
sollten.

Nachhaltige Verbrauchsweisen

14.

15.

16.

17.

18.

19.

ist der Auffassung, dass die Kommission die Saisonabhangigkeit und den
Tourismusverkehr aus gutem Grund a's zwei der Hauptprobleme nachhaltigen
Verbraucherverhaltens im Tourismus nennt;

ist der Ansicht, dass es sich bei der Saisonabhangigkeit um ein regionales
Problem handelt; gleichwohl sind davon zahlrei che européi sche Reiseziele und
Tourismusprodukte betroffen und die Verbrauchsmuster miissen unter
Berilicksichtigung dieser Variablen gesteuert und verwaltet werden;

ist der Meinung, dass jede auf den Aspekt der Saisonabhéangigkeit
ausgerichtete politische Mal3nahme auf Ebene der Européi schen Union mit viel
Bedacht eingefuhrt werden muss, um keine Marktverzerrungen fir jene
Reiseziele und Produkte zu schaffen, deren Wettbewerbsvorteil auf der
Nebensaison anderer Reiseziele und Produkte beruht;

ist sich bewusst, dass diese Frage in Bezug auf den Verkehr unter mehreren
Gesichtspunkten analysiert werden muss, u.a. der Effizienz unter dem
Gesichtspunkt des Verbrauchs und des SchadstoffausstolRes, der Abkopplung
des Vermogens und der Ubrigen erzielten Gewinne von Letzteren sowie der
Verpflichtung zur Nachhaltigkeit, die die européischen Reiseziele und
Regionen mit diesem Ziel nach und nach eingehen missen. Hierbei sollten
auch bereits unterzeichnete Dokumente und Protokolle wie beispielsweise die
Alpenkonvention sowie andere Akte, die sie in diesem Bereich vorgelegt
haben, herangezogen werden;

ist sich jedoch auch bewusst, dass die Analyse aus dem Blickwinkel des
Verbrauchs weitere relevante Variablen enthalten muss, um unvollstéandige und
widersprichliche Beurteilungen zu vermeiden;

ist Uberzeugt, dass es — ausgehend von einem umfassenderen Konzept, das
folgende Aspekte beinhaltet:

die Forderung nachhaltiger Tourismusausgaben,

die Stérkung der Fahigkeit des nachhaltigen Touristen zu Entscheidungs- und
Wahlfahigkeit,

den Schutz der Rechte des nachhaltigen Touristen,

den Tourismus als Faktor des Zusammenhalts in Europa,

den Tourismus als Umverteiler von Einkommen,

den Tourismus als Katalysator fur den Frieden —



maoglich wére, zu einer vollsténdigeren Analyse der Nachhaltigkeit unter dem Gesichtspunkt
der nachhaltigen Verbrauchsweisen im Tourismus zu gelangen.

20. ist nicht der Auffassung, dass es an Touristen mangelt, die sich fur
Nachhaltigkeit interessieren. Im Gegenteil: Nach dem Daflrhalten des
Ausschusses sind die europai schen Touristen im Grunde genommen nachhaltig
ausgerichtete Birger, die nachhaltige Produkte verlangen, obgleich sie sicher
ein sehr unterschiedliches Verstandnis von nachhaltigen Produkten haben; es
ist fUr die Reiseziele und ihre Unternehmen daher eine Herausforderung,
nachhaltige Tourismusprodukte anzubieten. Die Reiseziele missen bel der
Entwicklung von nachhaltigen Tourismusprodukten unterstiitzt werden und
insbesondere fir deren nachhaltige Eigenschaften und ihre Verpflichtung zur
Nachhaltigkeit werben und die Wahlféahigkeit des nachhaltigen Touristen
fordern;

21. hélt esfur erforderlich, das Bindeglied zwischen Nachhaltigkeit und
Wettbewerbsfahigkeit auf angemessene Weise zu verstarken. Dieses
Bindeglied ist bislang zwar schwach und widersprtichlich, stellt aber die
wichtigste Chance dar, um im Rahmen des Dialogs zu nachhaltigeren
Positionen vorzudringen und dadurch mehr Anhanger und Verbiindete fir
dieses Ziel zu gewinnen.

Nachhaltige Produktionsweisen

22. beglickwiinscht die Kommission zu der konzeptuellen Ausarbeitung des
Kapitels tber die nachhaltige Entwicklung der Reiseziele;

23. ist der Auffassung, dass dieses Kapitel einer der relevantesten Beitrége der
gesamten Mitteilung ist;

24. begr uf3t die Bezugnahmen auf

das Reiseziel alsintegrales Tourismusprodukt,

« die Bedeutung der Aktivitéten, die auf offentlichen und privaten Interessen basieren,
flr eine nachhaltige Produktion,

« dieinstabilen und abhangigen "Monowirtschaften™, denen es an erwiinschten
indirekten Auswirkungen fehlt,

- die gleichen Wettbewerbsbedingungen fir lokale Anbieter und die Gewinne, die zu
den Reisezielen fliefen,

als Rechtfertigung fur die Mal3nahmen und Politiken zur Konzipierung regionaler Formen des
Tourismus im Einklang mit den Fahigkeiten des Marktes und dem Interesse der Reiseziele
und Regionen an Nachhaltigkeit;



25.

begr U3t die Bezugnahmen auf

die traditionelle Kulturlandschaft,

Kulturguter, die Infrastruktur, Gastlichkeit und touristische Einrichtungen als
grundlegende Ressourcen der Reiseziele,

die sinnvolle Flachennutzung,

die lokale kulturelle Identitét und die BedUirfnisse der |okalen Bevolkerung

alsdie Notwendigkeit, die Tourismuspolitik auf lokaler und regionaler Ebene tber die
Grundsétze guten Regierens mit den Ubrigen sektorspezifischen Politiken zu verbinden;

26.

27.

befurwortet den Hinweis auf die Ricksichtnahme auf die Aufnahmefahigkeit
der natirlichen und kulturellen Zonen sowie auf die Notwendigkeit, die
Einschétzung der Aufnahmekapazitét in einen allgemeinen Kontext der
Gestaltung von nachhaltigen Formen des Tourismus auf regionaler und lokaler
Ebene zu setzen;

begr i3t die Bezugnahme auf Zweit- oder Alterswohnsitze und Tagesbesucher,
weil dies die Notwendigkeit unterstreicht, die mit dem Tourismus
einhergehenden Erscheinungen genau zu erfassen und ihre positiven und
negativen Auswirkungen im Vorfeld der Entwicklung politischer und
regulatorischer Mal3nahmen zu untersuchen.

2. Derzeitige Situation

VideInitiativen

1.

ist der Meinung, dass eine der interessantesten Schlussfolgerungen des
Européi schen Raumentwicklungskonzepts (EUREK) der Aufruf an die
sektorspezifischen Branchen und Behdrden einschliefdlich des Tourismusist,
ihre Verantwortung im Rahmen der Raumreflexion und —planung zu
Ubernehmen. Es handelt sich hierbei um eines der wichtigsten Dokumente mit
der Forderung, dass es spezifischen Sektoren, darunter der Tourismusbranche,
ermoglicht werden soll, in die Raumplanung einzugreifen, und das seinerseits
darumer’ sucht, verstérkt Know-how und Methodik ex novo einbringen zu
konnen; dies hétte eine Starkung der Entscheidungsfahigkeit des nachhaltigen
Touristen, der Positionierung nachhaltigerer Produkte und sogar des standigen
Anliegens zur Folge, die Regional politiken auf das Interesse der einheimischen
Bevolkerung an der Nachhaltigkeit mit ihren drei Aspekten —dem
wirtschaftlichen, gesellschaftlichen und 6kol ogischen — auszurichten.

L angsame Fortschritte



2. teilt die Einschéatzung der Situation, wonach nur geringe Forschritte im
Bereich der touristischen Nachhaltigkeit zu verzeichnen sind, was die
Notwendigkeit dieses Prozesses rechtfertigt, um grundlegende Leitlinien zu
formulieren und die Tendenzen in Richtung nachhaltiger Ziele umzukehren,;

3. nimmt mit Genugtuung die Antwort der Kommission zur Kenntnis, da sie auf
den Aufbau einer européischen Tourismuspolitik nach dem "Bottom-up"-
Ansatz setzt, der eindeutig das Subsidiaritétsprinzip berticksichtigt, und den
Reisezielen die Verantwortung fir das Vorantreiben ihrer nachhaltigen
Entwicklung Uberl&sst;

4. stimmt mit der Kommission tUberein, die Rolle der KMU und der Reiseziele
als Schlusselfaktor fur den Erfolg der Nachhaltigkeitsinitiativen zu bewerten.

3. Bewaltigung der Herausforderungen: Handlungsalter nativen

1. tellt dieVision der Kommission, die Aktionen auf folgende Punkte zu
konzentrieren:

+ die effektive Umsetzung bestehender Initiativen;

«  Gemeinschaftsaktivitdten zur Optimierung der Wirkung von Gemeinschaftspolitiken
und —mal3nahmen;

« Aktionen, die auf der Festlegung erganzender Mal3nahmen beruhen.

Der Ausschuss hatte sich alerdings eine Weiterentwicklung dieser Konzepte gewiinscht.

4. Umsetzung eines nachhaltigen Tourismus: Grundlinien zu einem Ansatz der
Européischen Gemeinschaft

« Allgemeines Konzept fur zukinftiges Handeln

1. schliefdt sich der Folgerung der Kommission an, dass es notwendig it, alle
Akteure auf samtlichen Ebenen, von der lokalen bis zur globalen,
einzubeziehen;

2. aulert seine Bedenken angesichts der Auffassung der Kommission, Aspekte
im Zusammenhang mit der saisonalen Konzentration nachhaltiger Reisen
mussten auf hoherer als der lokalen und regionalen Ebene behandelt werden;

3. ist der Auffassung, dass die Ankurbelung einer bestimmten Nachfrageim
Tourismussektor von hdherer Ebene aus die Interessen der nicht in Betracht
gezogenen Reiseziele — abgesehen von den aul3ergemeinschaftlichen —
gefahrden konnte, was eine Marktverzerrung darstellen wirde;



4. halt esfir zutreffend, dass die Kommission das erforderliche politische,
unternehmerische und gesellschaftliche Handeln zur Umsetzung der
Nachhaltigkeit des Tourismus mit eigenen oder sektorspezifischen
Formulierungen der Agenda 21 gleichsetzt. Mit anderen Worten bedeutet dies
im Hinblick auf die Regionalpolitiken Folgendes. Die Umorientierung der
Tourismuspolitiken auf regionaler und lokaler Ebene hin zu Kriterien der
Nachhaltigkeit, deren wesentliche Elemente im Zusammenhang mit
Begrundung, Zielstellung und Methodik in der Mitteilung dargelegt worden
sind, bietet elne ausgezeichnete Gelegenheit, um die Prozesse der Agenda 21,
die derzeit in administrativer, unternehmens- und gesell schaftspolitischer
Hinsicht in vielen européischen Regionen und Reisezielen ein Schattendasein
fristen, wieder in den Vordergrund zu riicken;

5. ist der Auffassung, dass sich durch die Schaffung lokaler und regionaler
Aktionsrahmen zur Forderung des nachhaltigen Tourismus, die zum einen mit
den nationalen und zum andern mit den européi schen Aktionsrahmen
abgestimmt sind, neue Chancen fir die regionaen Behdrden eréffnen, und
zwar insbesondere fir die regionalen und lokalen Tourismusbehdrden, dieihre
Kapazitéaten stérken missen, um sich den Herausforderungen stellen zu
konnen, aber auch fir alle regionalen Behtrden und Politiken mit deutlichem
Einfluss auf die Nachhaltigkeit des Tourismus, wie die Bereiche Umwelt,
Raumordnung, Beschéftigung, Landwirtschaft, Kultur und Kulturerbe,
Ausbildung usw., denen sich aufgrund ihrer Verbindung mit der Nachhaltigkeit
des Tourismus ein neuer Gestaltungsrahmen fir ihre Aktionen bietet;

6. stimmt darin Uberein, dass Information ein mal3gebliches Element fir die
nachhaltige Entwicklung des Tourismusist. Der Tourismusist eine Aktivitét,
die sich in eitnem Umfeld entfaltet, in dem ein eindeutiger Mangel an
Transparenz und Informationen herrscht. Die Branchen und Reiseziele kdnnen
sich nur dann auf angemessene Weise im Rahmen von Strategien der
Nachhaltigkeit positionieren, wenn sie tber Schltsselinformationen tber ihre
Tatigkeit verfigen. Ein Grofteil dieser Informationen kann nur in den
Reisezielen erstellt und gesammelt werden,;

7. fordert die europdischen Organe und Einrichtungen zur Férderung und
Unterstiitzung von Netzen von Reisezielen auf, diein der Lage sind,
Informationen zu erstellen und auszutauschen;

8. ist der Ansicht, dass es andere Arten von relevanten touristischen
Informationen gibt, die Gber die Fahigkeiten der Reiseziele bzw. deren Netze
hinausgehen, und in dieser Hinsicht kann die Europé sche Kommission eine
Schlusselrolle spielen, die nicht von den Regionen und Mitgliedstaaten
Ubernommen werden kann.

+ Geplante Mal3nahmen der Kommission

9. bewertet die von der Kommission eingefihrten Folgenabschdtzungsverfahren,
insbesondere im touristischen Bereich, positiv und hélt sie flr ausgezeichnete



Beispiele zur Forderung der Kriterien guten Regierens in den européischen
Regionen und ihren Reisezielen,

10. unterstuitzt das Ziel der Kommission, ein internes Arbeitsprogramm zu
erarbeiten und zu implementieren, um die Wirkung der verschiedenen
Politiken der Gemeinschaft zu verstarken;

11. ist sich dessen bewusst, dass die Indikatoren fir Nachhaltigkeit im Tourismus
nicht nur ein Ziel an sich sind, um "Nachhaltigkeit des Tourismus zu messen”,
sondern auch a's Katalysatoren des Nachhaltigkeitsprozesses eine Bedeutung
haben. Daher ist es ganz entscheidend, dass die Akteure (Tourismusbranche,
Behdrden, Zivilgesellschaft usw.) von Anfang an in die Erarbeitung der
Indikatoren einbezogen werden und die Indikatoren einfach und
benutzerfreundlich gefasst werden, damit alle sie verstehen und weiter zur
Verwirklichung der gesteckten Ziele beitragen kénnen;

12.ist der Meinung, dass der Versuch, die Nachhaltigkeit zu messen, aufgrund
der Bemihungen der Akteure, die Auswirkungen des Tourismus, das
Aufzeigen von Alternativen und die Entwicklung des darin enthaltenen
sozialen Kapitals zu verstehen, bereits ein Schritt in Richtung ihrer Erreichung
ist;

13. unter stiitzt eine Kooperationsvereinbarung mit der Welttourismusorgani sation
im Bereich des nachhaltigen Tourismus;

14. begr U3t, dass die Kommission eine Gruppe fur die Nachhaltigkeit des
Tourismus gegrindet hat, die sich aus Vertretern der nationalen Behdrden, der
regionalen und lokalen Gebietskdrperschaften, der Unternehmen der
Tourismusbranche, der Gewerkschaften und der Zivilgesellschaft
zusammensetzt;

15. ist der Auffassung, dass der Ausschuss der Regionen in seiner Eigenschaft als
Ingtitution der Union, die die regionalen und |okalen Gebietskorperschaften
Europas vertritt, die geeignetste Stelle ist, um die Vertreter dieser Gremien
innerhalb der Gruppe in Zusammenarbeit mit den paneuropaischen
Vereinigungen lokaler und regionaler Regierungen zu benennen;

16. schlagt mit Blick auf eine angemessene Arbeitsfahigkeit der Gruppe vor, ihre
Vertreter durch regional e geografische Gruppierungen benennen zu lassen und
die Vertretung der gesamten Vielfalt der verschiedenen Arten von Reisezielen
sicherzustellen;

17. macht den Vorschlag, die Arbeiten der Gruppe von Eurostat unterstiitzen zu
lassen, mit dem Zidl, Indikatoren fir nachhaltigen Tourismus auf europai scher
Ebene zu erstellen und Indikatoren fur nachhaltigen Tourismus auf regionaler
und lokaler Ebene zu fordern, was ein wichtiger qualitativer Schritt hin zur
Entwicklung des nachhaltigen Tourismus sein kann;

18. geht mit der Kommission darin konform, dass die Saisonalabhangigkeit und
der Tourismusverkehr zwei K ernprobleme nachhaltiger
Verbraucherentscheidungen sind und es notwendig ist, dass eine



" Sachverstéandigengruppe” regelméldig zusammentrifft, erinnert jedoch erneut
daran, dass globale Analysen in ihre Uberlegungen einbezogen werden
mussen, einschlief3ich der anderen relevanten Variablen, um unvollstandige
und widerspriichliche Diagnosen zu vermeiden,

19. vertritt die Auffassung, dass bei der Lancierung moglicher —vor allem
verbraucherorientierter — Sensibilisierungskampagnen in jedem Fall aul3erst
vorsichtig vorgegangen werden muss, um Spannungen zwischen
verschiedenen Reisezielen und Produkten zu vermeiden, weshalb diese auch
entsprechend allgemein gehalten werden sollten. Andererseits kann es
durchaus wichtig sein, die geeigneten Mittel einzusetzen, damit die lokalen
und regionalen Gebietskorperschaften der verschiedenen Reiseziele die
Leitlinien der Kommissionsmitteilung nachvollziehen und verstehen und sich
an den Initiativen zu ihrer Umsetzung beteiligen;

20. ist andererseitsder Auffassung, dass der Tourist wissen muss, ob er das
Recht auf nachhaltige V erbrauchsweisen im Tourismus hat, wie dies in der
Européi schen Charta der Rechte und Pflichten des Touristen festgelegt ist;
daher ist es auch eine gute Initiative, der Branche und den Reisezielen zu
helfen, ihre Produkte an die nachhaltigen Muster anzupassen, die die
europaischen und internationalen Touristen, die Europa besuchen, verlangen;

21. stimmt mit der Kommission in der Einschétzung der Chancen Uberein, die die
soziale Verantwortung der Unternehmen als Initiative zur Unterstiitzung der
Entwicklung und Umsetzung bewahrter Praktiken in einer nachhaltigen
Produktion bietet;

22. beglickwiinscht die Kommission dazu, dass sie Aktionen zur Férderung von
Initiativen der Tourismusziele in folgenden Bereichen beabsichtigt:

breitere Nutzung der Agenda 21 in den européischen Tourismuszielen;
Entwicklung lokal anpassbarer Techniken zum Management der Tragfahigkelit;
Austausch und gegenseitige Information zwischen Reisezielen;
"Bottom-up"-Ansatz;

Entwicklung und Verbreitung nachahmenswerter Beispiele;

Einsatz und Nutzung der Informations- und Kommunikationstechnol ogien.

23. vertraut darauf, dass die Kommission tber die hierfir notwendigen Mittel
verflgt, und hofft, dass sie Schritte ergreift, um diese Ziele zu den
derzeitigen — bzw. den hierfir geeignet erscheinenden — Gemeinschaftshilfen
hinzuzunehmen, beispielsweise durch eine Verstarkung der Initiative
INTERREG 3, wodurch insbesondere Netzwerke von Tourismuszielen oder
andere diesbezliglich als geeignet erachtete Initiativen finanziell unterstiitzt
werden konnten,

24. weist auf die Bedeutung von themenspezifischen Sitzungen fir den Tourismus
hin, an denen die lokalen und regionalen Gebietskorperschaften, ihre
V ertretungsorgani sationen und andere rel evante Akteure teilnehmen, um die
Ziele, Methoden und Fortschritte der grundsitzlichen Uberlegungen fur die



Nachhaltigkeit des européischen Tourismus vis avis den Regionen, der
Industrie und den Gruppen der Zivilgesellschaft bekannt zu machen, zu
erklaren und zu positionieren;

25. ist der Auffassung, dass zu den Aktionen, die die Kommission durchfihren
wird, um an den Aktivitdten mitzuwirken, die eine Verstarkung der
Kapazitéten der Reisziele ermdglichen werden, die Wettbewerbsfahigkeit
aufgenommen werden sollte, und zwar unter Berticksichtigung der Dimension
raumlicher und landlicher Nutzung des Tourismus; der Ansatz wére dann
dreigeteilt: Wettbewerbsfahigkeit, Qualitét, Nachhaltigkeit.

+ Von anderen Akteuren erwartete Schritte

Européische Burger und Touristen

26. ist der Ansicht, dass der européische Tourist gut Uber die Charta der Rechte
und Verpflichtungen des nachhaltigen Touristen Bescheid wissen sollte;

27. appelliert an die Reiseziele, sich darauf vorzubereiten, die Interessen und
Rechte des nachhaltigen Touristen zu verteidigen und Systeme zur Einholung
der Meinung des nachhaltigen Touristen einzufihren;

28. empfiehlt den Reisezielen, insbesondere fir ihre nachhaltigen Eigenschaften
und ihre Verpflichtung zur Nachhaltigkeit zu werben;

29. schléagt vor, die vorstehenden Abschnitte ausdriicklich in die Methodik zur

Implementierung der Prozesse der Agenda 21 oder die touristischen Plane fur
nachhaltige Entwicklung aufzunehmen.

Privatunternehmen und Sozial partner

30. schliefit sich diesem Punkt der Mitteilung voll und ganz an;

31. halt esfur notwendig, das Zusammenwirken des KMU-Sektors und die
Ausbildung seiner Manager und Angestellten zu verstarken sowie seine
Beteiligung an der Beschlussfassung und den Zugang zur Implementierung
von Qualitéatssystemen zu erleichtern;

32. schlagt vor, dass der gemeinschaftliche Aktionsrahmen insbesondere diese
Ziele aufnimmt.

Européische Reiseziele und Behdrden



33. schliefdt sich diesem Punkt der Mitteilung voll und ganz an und
begl tickwiinscht die Kommission fr ihre Entwicklung;

34. ist der Meinung, dass sich den regionalen und lokalen Tourismusbehdrden
eine ausgezei chnete Gelegenheit bietet, sich in die Entwicklung des
nachhaltigen Tourismus einzubringen, indem sie Synergien zu und
Koordinierung mit den tbrigen Behorden im Einklang mit den
Organisationsschemata der einzelnen Regionen herstellen, um die angestrebten
Ziele zu erreichen;

35. ist ebenfallsder Meinung, dass sich allen beteiligten regionalen und lokalen
Gebietskorperschaften klare Optionen anbieten, um den Gesichtspunkt der
touristischen Nachhaltigkeit in ihre Aktionen und Ziele aufnehmen zu kénnen;

36. nimmt mit Genugtuung den Hinweis der Kommission auf dreiseitige Vertrage
as Instrument der Zusammenarbeit zwischen den verschiedenen Behorden zur
Kenntnis. Der Tourismus kann in der Tat einer der Anwendungsbereiche
dreiseitiger Vertrage sein;

37.ist der Ansicht, dass die Kommission eine Wirksamkeitsanalyse durchfihren
sollte, damit sich die Verstérkung ihres derzeitigen Aktionsrahmens zugunsten
der Nachhaltigkeit des européischen Tourismus nicht in zusammenhanglosen
Aktionen auf der Ebene des Reiseziels verliert, und zwar unter gleichzeitiger
Wahrung der Vielfalt der Ziele.

I nternationale Organisationen und nationale Regierungen

38. schliefit sich diesem Punkt der Mitteilung voll und ganz an.

Gruppen der Zivilgesellschaft

39. ist mit diesem Punkt vdllig einver standen, erinnert jedoch daran, dass die
Teilnahme dieser Gruppen sowie des gesamten tertidren Sektors nur durch
Hilfe zur Selbsthilfe — d.h. durch die effektive Mdglichkeit, an Prozessen
teilzunehmen, wozu vollstandige, ausfuhrliche und zugéngliche Informationen
erforderlich sind — mdglich ist, weshalb es notwendig sein wird, diesbeziiglich
spezifische Mal3nahmen einzuleiten.

5. Schlussfolgerungen

1. nimmt mit Genugtuung die Absicht der Kommission zur Kenntnis, den Rat
und die anderen Gemeinschaftsinstitutionen tber die Fortschritte bei der
Durchfthrung zu informieren und die Umsetzung einer Agenda 21 fir den
européi schen Tourismus vorzubereiten. Er halt es jedoch fur erforderlich, dass
die detaillierte Vorbereitung der Agenda 21 fir europaischen Tourismus
spatestens 2005 abgeschlossen sein muss;



2. ersucht darum, dass der Ausschuss der Regionen eine dieser Institutionen ist,
die entsprechend informiert wird.

Brissel, den 21. April 2004

Der Président Der General sekretér
des Ausschusses der Regionen des Ausschusses der Regionen
Peter STRAUB Gerhard STAHL

1
ABI. C 66 vom 19.3.2003, S. 14.

2
ABI. C 93 vom 6.4.1999, S. 36.

CdR 397/2003 fin (ES/FR) NS/DC-HB-NS/DC/as

CdR 397/2003 fin (ES/FR) NS'DC-HB-NS/DC/as



