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Schlussfolgerungen und Empfehlungen

Der Europdische Wirtschafts- und Sozialausschuss (EWSA) unterstiitzt die Vorschlage der
Europaischen Kommission zur Starkung der Handlungsmdglichkeiten der Verbraucher fir den
Okologischen Wandel. Er ruft die Kommission auf, an ihren ehrgeizigen Zielen festzuhalten,
denn es handelt sich um ein Vorhaben, das sich in wirtschaftlicher, sozialer und 6kologischer
Hinsicht positiv auswirken wird.

Der EWSA betont, dass alles getan werden muss, damit den Verbrauchern systematisch
Informationen zur Verfligung gestellt werden, insbesondere Uber Ersatzteile und
Reparaturanleitungen sowie Uber geplante Software-Aktualisierungen.

Der EWSA fordert die Kommission nachdrticklich auf, entschlossen zu handeln, indem sie den
Grundsatz der Kennzeichnung von brauner und weier Ware mit einer Reparaturkennzahl
verankert. Diese Kennzahl muss den Erwartungen der Verbraucher sowohl in Bezug auf die
Vielfalt der betroffenen Produkte als auch hinsichtlich der berlicksichtigten Kriterien gerecht
werden.

Neben dem dargelegten Standpunkt zur Reparierbarkeit dieser Produkte vertritt der EWSA die
Auffassung, dass die Kommission in den kommenden Jahren im Hinblick auf eine einfache und
abgestimmte Angabe der Produkthaltbarkeit Fortschritte erzielen muss.

Es geht auch darum, die Ausbildung neuer Reparateure und die Qualifizierung der derzeitigen
Akteure zu fordern, was eine unabdingbare Voraussetzung fir die Entwicklung des
Reparatursektors ist, der ein grolRes Beschéftigungspotenzial fir Europa birgt. Der EWSA
fordert ferner, dass Europa seine Abhéngigkeit von Rohstoffen verringert sowie die Kapazitaten
flr Reparaturen ausbaut und mehr Ersatzteile vorratig halt. Auflerdem braucht Europa eine
ehrgeizige und effektive Reindustrialisierungspolitik. Die jingsten Krisen haben Schwéchen
offengelegt, die als Chancen fiir eine Konjunkturerholung zu betrachten sind.

Dabei ist es nicht nur notwendig, fir die Angabe der gesetzlichen Garantiefrist zu sorgen,
ebenso missen die Verbraucher besser vor Verwechslungen zwischen gesetzlicher und
gewerblicher Garantie geschiitzt werden. Darlber hinaus muss im Zusammenhang mit
Garantien dafilir gesorgt werden, dass Produkte vorrangig zu reparieren sind, anstatt sie durch
neue Erzeugnisse zu ersetzen, aber ohne die freie Wahl der Verbraucher in Bezug auf die
Abhilfe einzuschrénken.

Der EWSA begriifit, dass neue Geschaftspraktiken der Liste von Handlungen hinzugefugt
werden, die als irrefiihrend anzusehen sind, denn dies tragt zu einer langeren Lebensdauer der
Produkte bei. In drei Punkten fordert der EWSA die Kommission jedoch auf, Uber die reine
Informationspflicht hinauszugehen:

- frihzeitige Obsoleszenz — nach Auffassung des EWSA sollten diese Praktiken nicht nur als
Unterlassung der Information, sondern auch als irrefiihrende Geschéftspraktiken eingestuft
werden;
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- lrreparabilitdt bestimmter Waren — auch hier konnten MaRnahmen, mit denen eine
Reparatur vorsatzlich verhindert wird, als irreflihrende Geschaftspraktiken und nicht nur
als Unterlassung der einschlégigen Information eingestuft werden;

- Aktualisierungen, die zu Funktionsstérungen fiihren kdnnen — hierzu muss vorgeschrieben
werden, dass die Aktualisierung rickgangig gemacht werden kann.

Die Starkung der Handlungsmdglichkeiten der Verbraucher muss mit einem besseren Schutz
vor irrefihrender Werbung einhergehen. In diesem Sinne mussen die Ziele der nachhaltigen
Entwicklung starker im Rechtsrahmen fir Werbung beriicksichtigt werden.

So muss daftr gesorgt werden, dass Werbung keine unbelegten Aussagen, wie es haufig in
Bezug auf die CO2-Neutralitdt zu beobachten ist, und keine Angaben oder Darstellungen von
Verhaltensweisen enthélt, die dem Schutz der Umwelt und der Erhaltung der natirlichen
Ressourcen zuwiderlaufen. Dariiber hinaus sind mehr Kapazitdten fur die Kontrolle von
Umweltaussagen erforderlich.

Angesichts der Gefahr von Verwechslungen sowie der zunehmenden Zahl von hdufig selbst
vergebenen Umweltsiegeln muss die Europdische Kommission das EU-Umweltzeichen und die
Notwendigkeit von Zertifizierungsverfahren fiir solche Giitesiegel starker in den Vordergrund
riicken.

Um flr eine bessere Information Uber irrefihrende Geschéftspraktiken zu sorgen, fordert der
EWSA die EU auf, den Schutz von Personen zu verbessern, die Missstdnde in Bezug auf die
Umwelteigenschaften von Produkten melden.

AbschlieBend fordert der EWSA die Kommission auf, eine starke Sensibilisierung der
Verbraucher fiir die Bedeutung eines verantwortungsvollen Konsums zu fordern.

Wesentlicher Inhalt des Kommissionsdokuments

Der Richtlinienvorschlag zielt auf die Verbesserung der Verbraucherrechte durch Anderung
zweier Richtlinien zum Schutz der Interessen der Verbraucher auf Unionsebene ab: der
Richtlinie 2005/29/EG uber unlautere Geschéaftspraktiken! und der
Verbraucherrechterichtlinie 2011/83/EU2.  Ziel  des Vorschlags ist es, zu einer
kreislauforientierten, sauberen und griinen EU-Wirtschaft beizutragen, indem Verbraucher in
die Lage versetzt werden, eine bewusste Kaufentscheidung zu treffen, und so nachhaltige
Verbrauchsmuster zu fordern. Er zielt zudem auf unlautere Geschéftspraktiken ab, durch die
Verbraucher irregefuhrt und von nachhaltigen Konsumentscheidungen abgehalten werden.

ABI. L 149 vom 11.6.2005, S. 22.

ABI. L 304 vom 22.11.2011, S. 64.
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Der Vorschlag gehdrte zu den Initiativen der neuen Verbraucheragenda® und des Aktionsplans
fiir die Kreislaufwirtschaft* und ist eine FolgemaBnahme des europaischen Griinen Deals®.

Der Vorschlag enthélt eine Reihe von MalRnahmen, um das bestehende Verbraucherrecht zu
Uberarbeiten und sicherzustellen, dass die Verbraucher geschiitzt sind und aktiv zum
Okologischen Wandel beitragen kdnnen. Nach der Richtlinie (ber die Rechte der Verbraucher
sind die Unternehmer derzeit verpflichtet, den Verbrauchern Informationen uber die
wesentlichen Merkmale der Waren oder Dienstleistungen bereitzustellen.

Da jedoch keine Pflicht besteht, Informationen (ber das Fehlen von gewerblichen
Haltbarkeitsgarantien bereitzustellen, bietet die Richtlinie den Herstellern keine hinreichenden
Anreize, den Verbrauchern diese Garantien zu gewéhren. Forschungsergebnisse belegen, dass
Informationen Uber gewerbliche Garantien und die Art, wie die Kosten der Verbraucher
berechnet werden, bei Gebrauchsgegenstdnden, die mit einer solchen gewerblichen Garantie
angeboten werden, héufig unklar, nicht eindeutig oder unvollstandig sind, was es den
Verbrauchern erschwert, Produkte zu vergleichen und den Unterschied zwischen der
gewerblichen Garantie und der (bindenden) gesetzlichen Garantie zu erkennen®.

Zudem sind in der Richtlinie keine spezifischen Anforderungen zur Bereitstellung von
Informationen an Verbraucher (ber die Reparierbarkeit der Waren enthalten. Diese
Informationen, die die Reparatur von Waren fordern und die Verbraucher dabei unterstitzen
wirden, selbst einen Beitrag zur Kreislaufwirtschaft zu leisten, fehlen gréitenteils am
Verkaufsort. Jingsten Studien zufolge geben bis zu 80 % der EU-Verbraucher an, dass sie
Schwierigkeiten haben, Informationen dariiber zu finden, wie leicht ein Produkt repariert
werden kann’.

Allgemeine Bemerkungen

Die meisten européischen Verbraucher beméngeln heute, dass sie nicht ausreichend lber die
Umweltauswirkungen ihres Konsums informiert werden. Dies wurde durch die &ffentliche
Konsultation der Kommission bestatigt. Im Jahr 2012 wurde in einer Eurobarometer-Umfrage
zu den Verhaltensweisen und Einstellungen der europdischen Verbraucher gegeniiber
umweltfreundlichen Produkten festgestellt, dass 92 % der Befragten sich Informationen Uber die
Lebensdauer der Produkte winschen.

COM(2020) 696 final vom 13. November 2020.
COM(2020) 98 final vom 11. Mérz 2020.
COM(2019) 640 final vom 11. Dezember 2019.

Europdische Kommission, Consumer market study on the functioning of legal and commercial guarantees for consumers in the EU
(Verbrauchermarktstudie zur Funktion von gesetzlichen und gewerblichen Garantien fiir Verbraucher in der EU), 2015.
Begleitstudie zur Folgenabschatzung der Europdischen Kommission: Study on Empowering Consumers Towards the Green
Transition (Studie zur Starkung der Verbraucher fiir den dkologischen Wandel), Juli 2021. ECC-Net, Commercial warranties: are
they worth the money? (Gesetzliche Garantien: sind sie es wert?), April 2019.

Europdische Kommission, Behavioural Study on Consumers’ Engagement in the Circular Economy (Verhaltensstudie zur
Beteiligung der Verbraucher an der Kreislaufwirtschaft), 2018, S. 81.
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Diese unzureichende Information wirkt sich nachteilig aus, denn klare und verstandliche
Informationen kénnen zu einem veranderten Verhalten beitragen. Dies wurde auch vom EWSA
bestétigt, der im Rahmen einer Studie mit 3.000 europdischen Verbrauchern die Angabe der
Lebensdauer von Produkten des taglichen Bedarfs auf einer Online-Shopping-Website
simulieren liel3. Laut dieser Studie fuhrt die Angabe der Lebensdauer bei langlebigen Produkten
zu einer Umsatzsteigerung von 56 %.

Die mangelnde Information der Verbraucher ist mit groRen sozialen Auswirkungen verbunden.
Angesichts der oft schwierigen Kaufkraftsituation ist es umso wichtiger, die Mittelschicht und
armere Bevolkerungsschichten dabei zu unterstitzen, Waren zu reparieren und
verantwortungsvoller zu konsumieren. Eine Mdglichkeit, stark benachteiligte Bevolkerungsteile
flr ein solches Konsumverhalten zu gewinnen, besteht darin, die Verbraucherinformation mit
einfachen Mitteln zu verbessern.

Eine bessere Information der Verbraucher tragt ferner zur Starkung der Geschaftsmodelle
europdischer Unternehmen bei. Angesichts der Risiken von Preisdumping aufgrund importierter
Billigprodukte konnen Kleinstunternehmen und KMU sowie deren Auftraggeber in diesem
Zusammenhang an Sichtbarkeit bei den Verbrauchern gewinnen und gleichzeitig die Qualitat
von in Europa entwickelten Produkten herausstellen.

Auch der stationdre Einzelhandel in Europa kann diese kiinftigen Entwicklungen in der
Gesetzgebung positiv nutzen, da diese dazu beitragen durften, seine Wetthewerbsvorteile
gegenuber dem Online-Handel zu steigern. Tatsdchlich wird die beratende Funktion des
Verkaufspersonals im stationdren Einzelhandel durch die neuen Verbraucherinformationen
gestarkt. Derartige Entwicklungen fordern die Beschaftigung in der EU. Zu diesem Zweck muss
Europa Uber angemessene personelle Ressourcen verfligen. Der EWSA ruft die Kommission
deshalb auf, die Ausbildungsbemihungen der Unternehmen, insbesondere der KMU, zu
unterstutzen.

Wenn eine geeignete Umweltinformation erforderlich ist, muss sichergestellt werden, dass
samtliche Umweltauswirkungen beriicksichtigt werden. Die Klimafolgen, gemessen in Form
von Treibhausgasemissionen, spielen in der ¢ffentlichen Diskussion zwar eine zentrale Rolle,
machen aber nur einen Teil der Umweltauswirkungen aus. Aus Analysen des Lebenszyklus der
Produkte geht hervor, dass die Umweltauswirkungen bei den meisten Konsumgutern
vornehmlich auf die Gewinnung von Ressourcen und die Herstellung von Produkten
zuriickzufiihren sind. Folglich ist eine l&ngere Lebensdauer der Produkte fur unsere Umwelt von
vorrangiger Bedeutung.

Unter all diesen Aspekten betrachtet ist das durchschnittliche Konsumverhalten der Européer
mithin nicht 6kologisch nachhaltig. Legt man den berechneten 6kologischen Fufabdruck
zugrunde, ware fir die Lebensweise eines Europders beispielsweise das Aquivalent von
2,8 Planeten erforderlich.

In vielen Fallen fuhrt die Produktgestaltung zu einer Verkiirzung der Lebensdauer, sei es durch
technische Verfahren, durch Reparaturhindernisse oder durch Softwaretechniken. Die vorzeitige
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4.1.6

Obsoleszenz, die sich daraus ergibt, stellt einen der wichtigsten Grunde fur die Unzufriedenheit
der Verbraucher dar, zumal diese nicht ausgewogen informiert werden.

Ferner stellt der EWSA fest, dass der Starkung der strategischen Autonomie Europas angesichts
des Kriegs in der Ukraine eine noch groRere Bedeutung zukommt. Vor diesem Hintergrund sind
Initiativen zu fordern, die zu einer besseren Produktlebensdauer, insbesondere im
Zusammenhang mit strategischen Metallen, beitragen.

Besondere Bemerkungen
Den Verbrauchern weitere Informationen tiber die Haltbarkeit von Waren bereitstellen

Angesichts der Bedeutung der Produktlebensdauer muss fur eine bessere Information der
Verbraucher gesorgt werden. In diesem Sinne wird der Vorschlag der Kommission begriifit, da
er auf die systematische Bereitstellung von Informationen 0ber die Verfligharkeit von
Ersatzteilen und Benutzerhandbuchern sowie (ber den Zeitraum, in dem Software-
Aktualisierungen angeboten werden, abzielt.

Es sei daran erinnert, dass nicht nur das Fehlen von Informationen, sondern auch die
Verbreitung allzu umfangreicher und allzu fachlicher Informationen in nahezu gleichem MaRe
nachteilig ist.

Der EWSA warnt die Kommission vor moglichen Nachteilen, die durch neue Informationen,
die mithilfe eines elektronischen Etiketts oder QR-Codes angeboten werden, entstehen kénnten.
Neben den zusatzlichen Umweltauswirkungen, die diese Methoden mit sich bringen, muss auch
daran erinnert werden, dass jeder zusatzliche Schritt (die Notwendigkeit, das Smartphone in die
Hand zu nehmen, zu Kklicken, zu scannen usw.) ein weiteres Hindernis flir einen
verantwortungsvollen Konsum sind.

Der Vorschlag der Kommission geht in die richtige Richtung, da darin die Bedeutung der
Kommunikation mit der Bedeutung der vorzeitigen Obsoleszenz der Produkte verkntpft wird.
Der erste Schritt zur Verbesserung der Verbraucherinformation muss in der Einfiihrung einer
Reparaturkennzahl fir méglichst viele Produkte bestehen, wie dies seit 2021 in Frankreich der
Fall ist. Denn die Reparierbarkeit ist einer der am einfachsten messbaren Aspekte der
Haltbarkeit eines Produkts.

Um den Herausforderungen gerecht zu werden, muss die Reparaturkennzahl in mindestens zwei
Punkten ambitioniert gestaltet werden. Zum einen muss sie sich auf mdglichst viele elektrische
und elektronische (Haushalts-)Geréte erstrecken. Und zum anderen muss die Reparierbarkeit in
all ihren Facetten beriicksichtigt werden, einschlieRlich der Reparaturkosten (Ersatzteilpreise),
der Verfugbarkeit von Ersatzteilen und der Bedingungen fiir den Softwaresupport.

Nach Ansicht des EWSA darf eine ehrgeizige Verbraucherinformationspolitik nicht auf die
Reparierbarkeit beschrénkt bleiben. Tatséchlich erwarten die Verbraucher nicht in erster Linie,
dass die Produkte repariert werden konnen, sondern dass sie lange haltbar sind. Zu diesem
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Punkt hat sich der EWSA bereits geduRert®. Die EU benétigt eine einfache Kennzahl, mit der
Informationen (ber die Haltbarkeit eines Produkts — einschliellich seiner Reparierbarkeit, aber
auch seiner Robustheit und Nachrlstbarkeit — bereitgestellt werden, wodurch indirekt die
Reindustrialisierung in Europa gefordert wiirde. Dieser Grundsatz, dessen Umsetzung
schrittweise erfolgen und mit den Interessentrdgern abgestimmt werden sollte, muss in die
Vorschlage der Kommission aufgenommen werden, da sonst die Gefahr besteht, dass wichtige
Erwartungen der Verbraucher aufier Acht gelassen werden.

Um die Verbraucher besser zu informieren, bedarf es weiterer Anstrengungen im Bereich der
Garantien. Zunéchst muss die Kommission den folgenden einfachen Grundsatz bekréftigen: Das
Bestehen und die Dauer der gesetzlichen Garantie (Richtlinie (EU) 2019/771) mussen bei allen
betroffenen Waren Uberall im stationdren Handel und im Online-Handel angegeben werden.
Denn bevor neue Vorschriften eingefiihrt werden, muss es zundchst darum gehen, das
bestehende Recht anzuwenden.

Der EWSA begriiit es, dass den potenziellen Schwierigkeiten der Verbraucher beim
Unterscheiden zwischen den gewerblichen Garantien und den gesetzlichen Garantien Rechnung
getragen wird. Es ist daher gut, dass die Kommission dafiir sorgen mdchte, dass diese
gewerblichen Garantien nicht zu Verwechslungen fuhren.

Um die positiven Auswirkungen auf den Umweltschutz zu steigern, kénnte im Rahmen der
Garantie die Reparatur des beschédigten Produkts und nicht dessen Ersatz durch neue Ware
gefordert werden. Die EU kann sich dafir einsetzen, dass eine Reparatur im Falle eines Defekts
einem Ersatz vorzuziehen ist, indem die Reparatur fir die Verbraucher zur einfacheren,
schnelleren und bequemeren Option gemacht wird.

4.1.10 Im Zusammenhang mit diesen Bestimmungen kann die Sensibilisierung der Blrger in noch

4.2

421

stdrkerem MaRe zu einem verdnderten Konsum beitragen. So missen Kampagnen flr ein
verantwortungsvolles Konsumverhalten (Information, Gebrauchtwaren, Reparatur,
Instandhaltung der Produkte) von der EU gefordert oder eingeleitet werden. Dabei ist
insbesondere die Unterstlitzung der organisierten Zivilgesellschaft nétig, die im Rahmen dieses
Vorschlags eine wichtige Rolle spielen kann.

Die Bestimmungen Uber die reine Informationspflicht hinaus ausbauen

Allein das Fehlen von Informationen zu sanktionieren, wiirde bedeuten, dass die EU den Weg
fur eine Legalisierung dieser Praktiken bereitet, die mit dem Umwelt- und Verbraucherschutz
unvereinbar sind. Die EU kann sich nicht damit zufriedengeben, das Fehlen von Informationen
iber ein Verfahren, mit dem die Lebensdauer eines Produkts begrenzt wird, zu untersagen,
sondern muss diese Praxis als solche verbieten. Mit anderen Worten: Es waére nicht
nachvollziehbar, wenn die EU die Botschaft aussendet, dass geplante Obsoleszenz zulassig ist,
solange die Verbraucher dariiber informiert werden. Durch die entsprechende Bestimmung
muss den Herstellern deutlich gemacht werden, dass Produkte in Europa nicht so konzipiert sein
durfen, dass sie vorzeitig ausfallen.

ABI. C 67 vom 6.3.2014, S. 23.
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In gleicher Weise besteht bei den Ubrigen Festlegungen der Richtlinie die Gefahr, dass die
Verbraucher nicht ausreichend geschiitzt werden. Eine Verpflichtung des Herstellers, den
Verbraucher zu informieren, wenn eine Ware nicht repariert werden kann, reicht nicht aus.
Vielmehr muss die Praxis als solche verboten werden, dass ein Produkt absichtlich als nicht
reparierbar konzipiert wird.

Wie der EWSA und die Kommission wissen, gehen Software-Aktualisierungen haufig auf
Software zuriick, die zu viel Speicher und Energie benétigt und dadurch zu einer kirzeren
Lebensdauer der Gerate fiihrt. In den Rechtsvorschriften darf nicht lediglich festgelegt werden,
dass der Hersteller den Verbraucher tiber die unerwiinschten Wirkungen einer Aktualisierung
informieren muss. Auch hier kann man sich leicht vorstellen, wie dieser Hinweis in einer Fille
positiver Informationen tber die Aktualisierung verborgen werden kann, um den Verbraucher
dazu zu bringen, diese zu akzeptieren.

Praktiken begrenzen und ahnden, mit denen die Handlungsmoglichkeiten der
Verbraucher eingeschrankt werden

Wie die Kommission zu Recht bemerkt, ist Grinféarberei eines der groRten Hindernisse, die der
Information der Verbraucher im Hinblick auf den 6kologischen Wandel im Wege stehen. Im
Richtlinienentwurf wird zutreffend darauf hingewiesen, dass allgemeine Umweltaussagen, die
nicht objektivierbar und nicht belegbar sind, geahndet werden mussen.

Der EWSA begruft, dass die Verwendung von Nachhaltigkeitssiegeln, die keinem formalen
Zertifizierungssystem unterliegen, verboten werden soll. Die schrittweise und abgestimmte
Entwicklung einer européischen Kennzahl, die in der vorliegenden Stellungnahme
vorgeschlagen wird, kdnnte diesem Erfordernis entsprechen.

Andere Umweltaussagen schaden hdufig einer angemessenen Information der Verbraucher.
Dabher ist es legitim, die Angabe von Umweltleistungen zu verbieten, wenn sie lediglich ein
Produktmerkmal betreffen oder nur der Anwendung gesetzlicher Verpflichtungen oder gangiger
Praktiken entsprechen.

Ein verantwortungsvolles Konsumverhalten zu férdern, bedeutet auch, dass Gltesiegel, die
ernsthafte Umweltmanahmen belegen, gestarkt werden mussen. In diesem Sinne wird das
EU-Umweltzeichen trotz der bisherigen Fortschritte noch zu wenig genutzt. Es sollte
Unterstitzung bereitgestellt werden, um dieses Gltesiegel leichter zuganglich zu machen, und
es sollte eine angemessene Kommunikationskampagne durchgefuhrt werden.

Vor diesem Hintergrund missen die Grundsdtze der nachhaltigen Entwicklung im
Rechtsrahmen fiur Werbung mehr Berlcksichtigung finden. Dazu gehért auch eine starke
Regulierung der Werbung flr besonders umweltbelastende Produkte, was im Einklang mit der
jingsten Stellungnahme des EWSA zu diesem Thema steht®.

ABI. C 105 vom 4.3.2022, S. 6.
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In diesem Sinne darf Werbung nicht nur keine Umweltaussagen uber ein Produkt als Ganzes
enthalten, wenn diese nur bestimmte Aspekte des Produkts betreffen. Ebenso miissen unbelegte
Aussagen, wie es zu oft in Bezug auf die CO2-Neutralitdt zu beobachten ist, sowie Angaben
oder Darstellungen von Verhaltensweisen unterbunden werden, die dem Schutz der Umwelt und
der Erhaltung der natiirlichen Ressourcen zuwiderlaufen. Daruber hinaus darf Werbung keine
Darstellungen aufweisen, durch die Handlungen oder Auffassungen verharmlost oder gefordert
werden, die im Widerspruch zu den Zielen der nachhaltigen Entwicklung stehen.

Um frihzeitig vor irreflihrenden Geschaftspraktiken warnen zu konnen, missen hdufig
Informationen vorliegen, die von den Vermarktern selbst stammen. Heutzutage gibt es
allerdings nur wenige Hinweisgeber in diesem Bereich, da vielfach Repressalien befurchtet
werden. Das in der Richtlinie (EU) 2019/1937 erwéhnte Meldeverfahren sollte auch fir diese
Hinweisgeber gelten.

Alle diese Bestimmungen werden nur dann voll wirksam sein, wenn sie mit den
wirtschaftlichen Akteuren, die die groflen wie auch die kleinen und mittleren Unternehmen
vertreten, sowie mit den Sozialpartnern, den Verbraucherverbdnden und im weiteren Sinne mit
der Zivilgesellschaft abgestimmt werden. Der EWSA st der Auffassung, dass dieser
Politikbereich insofern von zentraler Bedeutung ist, als er ein wettbewerbsorientiertes
Marktmodell bekraftigt, das an die Umweltherausforderungen angepasst ist, den Belangen der
Verbraucher wie auch der Wettbewerbsféhigkeit der européischen Wirtschaftsakteure Rechnung
tragt und mit den Kriterien der strategischen Autonomie Europas vereinbar ist.

Brussel, den 14. Juli 2022

Christa SCHWENG
Présidentin des Européaischen Wirtschafts- und Sozialausschusses
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