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STELLUNGNAHME

Verbesserung der Arbeitsbedingungen in der Plattformarbeit

DER EUROPAISCHE AUSSCHUSS DER REGIONEN

teilt die Auffassung der Kommission, dass die Falscheinstufung des Beschéftigungsstatus und ihre
Folgen sich auch aulRerhalb der Plattformarbeit auswirken;

begrift den in der Richtlinie vorgesehenen Mechanismus der widerlegbaren Vermutung eines
Arbeitsverhaltnisses und die Umkehr der Beweislast;

unterstreicht, wie wichtig es ist, dass die Vermutung eines Beschéftigungsverhaltnisses den
betreffenden Plattformbeschaftigten Zugang zu allen gesetzlich oder tarifvertraglich verankerten
Rechten bietet, die durch den Status als Selbststdndiger und abhéngig Beschaftigter garantiert
werden;

weist darauf hin, dass Steuerung und Kontrolle oder auch rechtliche Unterordnung zentrale
Bestandteile der Definition eines Arbeitsverhéltnisses im Sinne der Mitgliedstaaten und der
Rechtsprechung des Gerichtshofs sind. Die in der Richtlinie aufgefiihrten Kriterien betreffen
jeweils eine Komponente der Weisungserteilung und der Kontrolle; eines muss ausreichen, damit
die Vermutung des Arbeitgeberstatus greift, die der Arbeitnehmer oder der Arbeitgeber
erforderlichenfalls noch anfechten kann. Die Liste der Kriterien ist jedoch keine erschépfende
Aufzahlung;

begrift die Bestimmungen der Richtlinie zum Schutz von Plattformbeschéftigten vor Risiken im
Zusammenhang mit automatisierten Uberwachungs- und Entscheidungssystemen und
algorithmischem Management;

fordert die Kommission auf, einen Regelungsrahmen vorzuschlagen, mit dem die Rechte von
abhangig Beschaftigten und Selbststdndigen auf Plattformen im Bereich des algorithmischen
Managements auf alle Beschaftigen auch aulerhalb der Plattformarbeit ausgeweitet werden;

stellt fest, dass Plattformbeschaftigte vielfach an der Wahrnehmung ihrer Grundrechte auf
Vereinigungsfreiheit und Kollektivverhandlungen gehindert werden, nicht zuletzt bedingt durch
das Fehlen von gemeinsamen Kommunikationsmitteln und Mdéglichkeiten, online oder persénlich
zusammenzutreffen. Deshalb missen entsprechende Kommunikationsmoglichkeiten sowie ein
Zugangsrecht von Gewerkschaften Uber die digitale Infrastruktur der Arbeitsplattformen
gewdhrleistet werden; bedauert, dass in dem Richtlinienvorschlag nicht auf die lokalen und
regionalen Gebietskorperschaften Bezug genommen wird, obwohl in vielen Mitgliedstaaten die
subnationalen Behorden Uber Befugnisse fir die Umsetzung des Arbeitsrechts und die
Bestimmung des Beschaftigungsstatus verfugen.
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Stellungnahme des Européischen Ausschusses der Regionen — Verbesserung der
Arbeitsbedingungen in der Plattformarbeit

. EMPFEHLUNGEN FUR ANDERUNGEN

COM(2021) 762 final

ANDERUNG 1
Erwdgungsgrund 9

Vorschlag der Europaischen Kommission

Anderung des AdR

Wenn Plattformen in mehreren Mitgliedstaaten
oder grenzlberschreitend tétig sind, ist nicht
immer Klar, wo und von wem die Plattformarbeit
ausgefihrt wird. AuRerdem verfugen die
nationalen Behdrden (ber keinen einfachen
Zugang zu Daten uber digitale
Arbeitsplattformen wie etwa die Anzahl der

Personen, die Plattformarbeit leisten, sowie
deren Beschaftigungsstatus und
Arbeitsbedingungen.  Dies  erschwert  die

Durchsetzung der geltenden Vorschriften, auch
in Bezug auf das Arbeitsrecht und den

Sozialschutz.

Wenn Plattformen in mehreren Mitgliedstaaten
oder grenziberschreitend tétig sind, ist nicht immer
klar, wo und von wem die Plattformarbeit
ausgefihrt  wird.  AuBRerdem verfligen die
zustandigen Behorden in den Mitgliedstaaten Uber
keinen einfachen Zugang zu Daten Uber digitale
Arbeitsplattformen wie etwa die Anzahl der
Personen, die Plattformarbeit leisten, sowie deren
Beschaftigungsstatus und  Arbeitsbedingungen.
Dies erschwert die Durchsetzung der geltenden
Vorschriften, auch in Bezug auf das Arbeitsrecht
und den Sozialschutz.

Begrindung

In vielen Mitgliedstaaten verfugen die regionalen Behorden tiber Befugnisse fiir die Bestimmung des

Beschaftigungsstatus.

ANDERUNG 2
Erwégungsgrund 16

Vorschlag der Européischen Kommission

Anderung des AdR

Die vorliegende Richtlinie sollte Personen
betreffen, die Plattformarbeit in der Union leisten
und die nach den Rechtsvorschriften, Kollektiv-
bzw. Tarifvertrdgen oder Gepflogenheiten der
Mitgliedstaaten einen Arbeitsvertrag haben oder
in einem Arbeitsverhéltnis stehen bzw. bei denen
nach der Beurteilung des Sachverhaltes vom
Bestehen eines Arbeitsvertrags oder eines
Arbeitsverhaltnisses ausgegangen werden kann,
wobei die Rechtsprechung des Gerichtshofs der
Européischen Union zu bericksichtigen ist. Dies
sollte auch Falle einschlieBen, in denen der
Beschaftigungsstatus der Person, die

Die vorliegende Richtlinie sollte Personen
betreffen, die Plattformarbeit in der Union leisten
und die nach den Rechtsvorschriften, Kollektiv-
bzw. Tarifvertragen oder Gepflogenheiten der
Mitgliedstaaten einen Arbeitsvertrag haben oder
in einem Arbeitsverhdltnis stehen bzw. bei denen
nach der Beurteilung des Sachverhaltes vom
Bestehen eines Arbeitsvertrags oder eines
Arbeitsverhéltnisses ausgegangen werden kann,
wobei die Rechtsprechung des Gerichtshofs der
Européischen Union zu bericksichtigen ist. Dies
sollte auch Falle einschliefen, in denen der
Beschaftigungsstatus der Person, die
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Plattformarbeit leistet, unklar ist, damit eine
korrekte Bestimmung dieses Status ermdglicht
werden kann. Die Bestimmungen Uber das
algorithmische Management im Zusammenhang
mit der Verarbeitung personenbezogener Daten
sollten auch fur echte Selbststdndige sowie
andere Personen gelten, die in der Union

Plattformarbeit leistet, unklar ist oder falsch bzw.
in betriigerischer Absicht eingestuft wurde,
damit eine korrekte Bestimmung dieses Status
ermoglicht werden kann. Die Bestimmungen tber
das algorithmische Management im
Zusammenhang mit der Verarbeitung
personenbezogener Daten sollten auch fur echte

Plattformarbeit leisten und nicht in einem | Selbststdndige gelten, die in der Union
Arbeitsverhaltnis stehen. Plattformarbeit leisten.
Begrindung

Eines der Ziele der Richtlinie besteht darin, eine korrekte Einstufung als Selbststandige oder abhangig

Beschaftigte zu ermdglichen.

ANDERUNG 3
Erwagungsgrund 18

Vorschlag der Européischen Kommission

Anderung des AdR

Digitale Arbeitsplattformen unterscheiden sich
von anderen Online-Plattformen dadurch, dass
sie die Arbeit organisieren, die von
Einzelpersonen fur den Empfanger einer von der
Plattform angebotenen Dienstleistung auf dessen
einmalige oder wiederholte Anfrage hin
ausgefuhrt wird. Zur Organisation der von den
Einzelpersonen  geleisteten  Arbeit  sollte
mindestens  gehdren, dass die digitale
Arbeitsplattform eine wichtige Rolle bei der
Abstimmung zwischen der Nachfrage nach der
Dienstleistung und dem Arbeitskraftangebot der
Einzelperson Ubernimmt, die ein
Vertragsverhéltnis mit der digitalen
Arbeitsplattform hat und fir die Ausfuhrung
einer bestimmten Aufgabe zur Verfugung steht;
sie kann aber auch andere Tétigkeiten wie die
Zahlungsabwicklung umfassen. Online-
Plattformen, die die Arbeit von Einzelpersonen
nicht organisieren, sondern ohne weiter
involviert zu sein lediglich die Mittel
bereitstellen, mit denen Dienstleistungsanbieter
den Endnutzer erreichen konnen, indem sie
beispielsweise Angebot oder Nachfrage nach
Dienstleistungen auflisten oder verfiigbare
Dienstleistungsanbieter in einem bestimmten
Bereich aggregieren und anzeigen, sollten nicht
als digitale Arbeitsplattform betrachtet werden.

Digitale Arbeitsplattformen unterscheiden sich von
anderen Online-Plattformen dadurch, dass sie die
Arbeit organisieren, die von Einzelpersonen fur
den Empfanger einer wvon der Plattform
angebotenen Dienstleistung auf dessen einmalige
oder wiederholte Anfrage hin ausgefiihrt wird. Zur
Organisation der wvon den Einzelpersonen
geleisteten Arbeit sollte mindestens gehdren, dass
die digitale Arbeitsplattform eine wichtige Rolle
bei der Abstimmung zwischen der Nachfrage nach
der Dienstleistung und dem Arbeitskraftangebot
der Einzelperson Ubernimmt, die ein
Vertragsverhaltnis mit der digitalen
Arbeitsplattform hat und fir die Ausfuhrung einer
bestimmten Aufgabe zur Verfligung steht; sie kann
aber auch andere Tatigkeiten wie die
Zahlungsabwicklung umfassen. Online-
Plattformen, die die Arbeit von Einzelpersonen
nicht organisieren, sondern ohne weiter
involviert zu sein lediglich die Mittel
bereitstellen, mit denen Dienstleistungsanbieter
den Endnutzer erreichen konnen, indem sie
beispielsweise Angebot oder Nachfrage nach
Dienstleistungen  auflisten  oder  verfugbare
Dienstleistungsanbieter in  einem bestimmten
Bereich aggregieren und anzeigen, sollten nicht als
digitale  Arbeitsplattform  betrachtet  werden.
Ebenso wenig sollten Anbieter von
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Ebenso  wenig  sollten  Anbieter  von
Dienstleistungen, deren Hauptzweck in der
Nutzung oder im Angebot von Gitern besteht
(z. B. kurzfristige Vermietung von
Unterkiinften), unter die Definition des Begriffs
»digitale Arbeitsplattformen® fallen. Sie sollte
auf Dienstleistungsanbieter beschrénkt sein, bei
denen die Organisation der von der Person
geleisteten Arbeit— hierzu z&hlen etwa die
Personen-  oder  Glterbeférderung  sowie
Reinigungsdienstleistungen — eine notwendige
und wesentliche Komponente darstellt und nicht
nur untergeordneter und rein nebensachlicher
Natur ist.

Dienstleistungen, deren Hauptzweck in der
Nutzung oder im Angebot von Gltern besteht
(z. B. kurzfristige Vermietung von Unterkinften),
unter die Definition des Begriffs ,digitale
Arbeitsplattformen  fallen.  Sie  gilt  far
Dienstleistungsanbieter, bei denen die Organisation
der von der Person geleisteten Arbeit— hierzu
zéhlen etwa die Personen- oder Guterbeforderung
sowie Reinigungsdienstleistungen — eine
notwendige und wesentliche Komponente darstellt.
Nebendienstleistungen, die mit der Erbringung
einer Dienstleistung verbunden sind, deren
Hauptzweck in der Nutzung oder im Angebot von
Gltern besteht, und die die Organisation von
durch Einzelpersonen ausgefiihrten Arbeiten
erfordern, missen in diese Definition einbezogen
werden, wenn sie notwendig und wesentlich sind
und dber die Plattform in Auftrag gegeben
werden.

Begrindung

Es gilt, sicherzustellen, dass notwendige und wesentliche Nebendienstleistungen, die eine von
Einzelpersonen ausgefiihrte Teilarbeit beinhalten, in den Anwendungsbereich der Richtlinie fallen
kénnen, wenn sie Uber eine Plattform in Auftrag gegeben werden.

ANDERUNG 4
Erwagungsgrund 23

Vorschlag der Européaischen Kommission

Anderung des AdR

Die Gewahrleistung einer korrekten
Bestimmung des Beschaftigungsstatus sollte
einer Verbesserung der Arbeitsbedingungen
echter Selbststandiger, die Plattformarbeit
leisten, nicht entgegenstehen. Beschliel3t eine
digitale Arbeitsplattform — auf rein freiwilliger
Basis oder im Einvernehmen mit den
betroffenen  Personen— die Kosten  fir
Sozialschutz, Unfallversicherung oder andere
Versicherungsarten, Schulungsmanahmen oder
ahnliche Leistungen fiir Selbststandige, die tber
diese Plattform arbeiten, zu Ubernehmen, so
sollten diese Leistungen als solche nicht als
ausschlaggebende Indikatoren dafiir betrachtet
werden, dass ein Arbeitsverhdltnis besteht.

Die Gewadhrleistung einer korrekten Bestimmung
des Beschaftigungsstatus sollte einer Verbesserung
der Arbeitsbedingungen echter Selbststandiger, die
Plattformarbeit leisten, nicht entgegenstehen.
Beschlieft eine digitale Arbeitsplattform — auf rein
freiwilliger Basis oder im Einvernehmen mit den
betroffenen  Personen—  die  Kosten  fir
Sozialschutz, Unfallversicherung oder andere
Versicherungsarten, Schulungsmalinahmen oder
ahnliche Leistungen fiir Selbststdndige, die (ber
diese Plattform arbeiten, zu Gbernehmen, so sollten
diese Leistungen als solche nicht automatisch als
ausschlaggebende Indikatoren daflir betrachtet
werden, dass ein Arbeitsverhaltnis besteht,
unbeschadet der in Artikel 4 Uber die gesetzliche
Vermutung genannten Kriterien.
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Begrindung

Die freiwillige Verbesserung der Arbeitsbedingungen von Selbststandigen durch Plattformen ist zwar
zu begriRen, darf aber nicht dazu genutzt werden, die gesetzliche Vermutung zu umgehen oder wieder
eine Art Untergebenenverhéltnis einzufihren. Wenn freiwillige Verbesserungen unter die in Artikel 4
tber die gesetzliche Vermutung aufgefiihrten Handlungen fallen, missen sie zur Feststellung des
Bestehens eines Arbeitsverhaltnisses herangezogen werden kénnen.

ANDERUNG 5
Erwégungsgrund 25

Vorschlag der Européischen Kommission

Anderung des AdR

Um die Anwendung der gesetzlichen Vermutung
zu ermoglichen und die Durchsetzung der
Arbeitnehmerrechte zu erleichtern, sollte die
Richtlinie Kriterien enthalten, mit deren Hilfe
beurteilt werden kann, ob eine digitale
Arbeitsplattform die Arbeitsleistung kontrolliert.
Diese Kriterien sollten an die Rechtsprechung der
Union und der Mitgliedstaaten angelehnt sein und

den nationalen Konzepten des
Arbeitsverhdltnisses Rechnung tragen. Die
Kriterien  sollten  konkrete  Anhaltspunkte

umfassen, anhand derer sich festmachen lasst, ob
die digitale Arbeitsplattform beispielsweise die
Arbeitsbedingungen oder/und die Vergitung
praktisch bestimmt und diesbezuglich nicht nur
Empfehlungen  abgibt,  Anweisungen  zur
Ausfilhrung der Arbeit erteilt oder die
Plattformarbeit leistende Person daran hindert,
Geschéftskontakte mit potenziellen  Kunden
aufzubauen. Damit die Vermutung in der Praxis
wirksam ist, sollten stets zwei Kriterien erfullt
sein, die ihre Anwendung ausldsen. Die Kriterien
sollten jedoch nicht fur Falle maRgeblich sein, in
denen es sich bei den Personen, die
Plattformarbeit leisten, um echte Selbststandige
handelt. Fir ihre Arbeitsleistung und die Qualitat
ihrer Ergebnisse sind echte Selbststdndige ihren
Kunden gegeniber selbst verantwortlich. Echte
Selbststandigkeit zeichnet sich durch die Freiheit
aus, die Arbeits- und Abwesenheitszeiten wahlen,

Aufgaben ablehnen, Dienste von
Unterauftragnehmern  oder  Ersatzkraften in
Anspruch nehmen und Arbeiten fur Dritte

Um die Anwendung der gesetzlichen Vermutung
zu ermoglichen und die Durchsetzung der
Arbeitnehmerrechte zu erleichtern, sollte die
Richtlinie Kriterien enthalten, mit deren Hilfe
beurteilt werden kann, ob eine digitale
Arbeitsplattform die Arbeitsleistung kontrolliert.
Diese Kriterien sollten an die Rechtsprechung der
Union und der Mitgliedstaaten angelehnt sein und

den nationalen Konzepten des
Arbeitsverhéltnisses Rechnung tragen. Die
Kriterien  sollten  konkrete  Anhaltspunkte

umfassen, anhand derer sich festmachen lasst, ob
die digitale Arbeitsplattform beispielsweise die
Arbeitsbedingungen oder/und die Vergitung
praktisch bestimmt und diesbeziglich nicht nur
Empfehlungen  abgibt,  Anweisungen  zur
Ausfihrung der Arbeit erteilt oder die
Plattformarbeit leistende Person daran hindert,
Geschéftskontakte mit potenziellen  Kunden
aufzubauen. Damit die Vermutung in der Praxis
wirksam ist, sollte stets ein Kriterium erftllt sein,
um ihre Anwendung auszul6sen. Diese Liste von
Kriterien kann durch zusétzliche Praktiken
erganzt werden, die in den Rechtsvorschriften,
der Rechtsprechung oder der Praxis der
Mitgliedstaaten als Mechanismen zur Kontrolle
der Arbeitsleistung angesehen werden. Die
Kriterien sollten jedoch nicht fir Falle
maRgeblich sein, in denen es sich bei den
Personen, die Plattformarbeit leisten, um echte
Selbststdndige handelt. Fur ihre Arbeitsleistung
und die Qualitdt ihrer Ergebnisse sind echte
Selbststandige ihren Kunden gegeniber selbst
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ausfihren ~ zu  koénnen.  Werden  solche
Ermessensspielrdume durch eine Reihe von
Bedingungen oder durch ein Sanktionssystem de
facto eingeschrankt, so sollte dies als ein Mittel
zur Kontrolle der Arbeitsleistung betrachtet
werden. Ebenso sollte eine genaue Uberwachung
der Arbeitsleistung oder grindliche Uberpriifung
der Qualitat der Ergebnisse dieser Arbeit (auch
auf elektronischem Wege), die nicht nur auf der
Grundlage von Rezensionen oder Bewertungen
der Empfanger der Dienstleistung erfolgt, als
Mittel zur Kontrolle der Arbeitsleistung
angesehen werden. Gleichzeitig sollten digitale
Arbeitsplattformen in der Lage sein, ihre
technischen Schnittstellen so zu gestalten, dass
ein optimales Nutzererlebnis sichergestellt ist.
MaRnahmen oder Vorschriften, die gesetzlich
vorgeschrieben oder zum Schutz der Gesundheit
und Sicherheit der Dienstleistungsempfanger
erforderlich sind, sollten nicht als Mittel zur
Kontrolle der Arbeitsleistung betrachtet werden.

verantwortlich. Echte Selbststandigkeit zeichnet
sich durch die Freiheit aus, die Arbeits- und
Abwesenheitszeiten wahlen, Aufgaben ablehnen,
Dienste  von Unterauftragnehmern  oder
Ersatzkraften in Anspruch nehmen und Arbeiten
fur Dritte ausfiihren zu kdnnen. Werden solche
Ermessensspielrdume durch eine Reihe von
Bedingungen oder durch ein Sanktionssystem de
facto eingeschrénkt, so sollte dies als ein Mittel
zur Kontrolle der Arbeitsleistung betrachtet
werden. Ebenso sollte eine genaue Uberwachung
der Arbeitsleistung oder griindliche Uberpriifung
der Qualitat der Ergebnisse dieser Arbeit (auch
auf elektronischem Wege), die nicht nur auf der
Grundlage von Rezensionen oder Bewertungen
der Empfanger der Dienstleistung erfolgt, als
Mittel zur Kontrolle der  Arbeitsleistung
angesehen werden. Gleichzeitig sollten digitale
Arbeitsplattformen in der Lage sein, ihre
technischen Schnittstellen so zu gestalten, dass
ein optimales Nutzererlebnis sichergestellt ist.
Malinahmen oder Vorschriften, die gesetzlich
vorgeschrieben oder zum Schutz der Gesundheit
und Sicherheit der Dienstleistungsempfanger
erforderlich sind, sollten nicht als Mittel zur
Kontrolle der Arbeitsleistung betrachtet werden.

Begriindung

Kontrollieren digitale Arbeitsplattformen bestimmte Aspekte der Arbeitsleistung, so handeln sie wie
Arbeitgeber in einem Arbeitsverhaltnis. Steuerung und Kontrolle oder auch rechtliche Unterordnung
sind zentrale Bestandteile der Definition eines Arbeitsverhaltnisses im Sinne der Mitgliedstaaten und

der Rechtsprechung des Gerichtshofs.

Die in der Richtlinie aufgefuhrten Kriterien betreffen jeweils eine Komponente der Weisungserteilung
und der Kontrolle; eines muss ausreichen, damit die Vermutung des Arbeitgeberstatus greift, die der
Arbeitnehmer oder der Arbeitgeber erforderlichenfalls noch anfechten kann. Die Liste der Kriterien ist

jedoch keine erschépfende Aufzéhlung.

ANDERUNG 6
Erwégungsgrund 32

Vorschlag der Europaischen Kommission

Anderung des AdR

Digitale Arbeitsplattformen sollten nicht nur in
Bezug auf automatisierte Uberwachungs- und
Entscheidungssysteme, die zur elektronischen
Kontrolle, Uberwachung oder Bewertung der
Avrbeitsleistung eingesetzt werden,

Digitale Arbeitsplattformen sollten nicht nur in
Bezug auf automatisierte Uberwachungs- und
Entscheidungssysteme, die zur elektronischen
Kontrolle, Uberwachung oder Bewertung der
Arbeitsleistung eingesetzt werden,
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Transparenzpflichten unterliegen, sondern auch
in Bezug auf automatisierte
Entscheidungssysteme, die genutzt werden, um
Entscheidungen zu treffen oder zu unterstutzen,
die sich erheblich auf die Arbeitshedingungen
Plattformarbeit leistender Personen auswirken,
unter anderem auf ihren Zugang zu
Arbeitsauftragen, ihren  Verdienst, ihre
Sicherheit und ihren Gesundheitsschutz bei der
Arbeit, ihre Arbeitszeit, ihre Beférderung und
ihren vertraglichen Status, einschlieflich der
Beschrankung, Aussetzung oder Beendigung
ihres Kontos. Zusatzlich zu den Bestimmungen
der Verordnung (EU) 2016/679 sollten
Informationen Uber solche Systeme auch dann
bereitgestellt werden, wenn Entscheidungen —
sofern sie wvon automatisierten Systemen
unterstlitzt werden — nicht ausschlielich auf
einer automatisierten Verarbeitung beruhen.
Zudem sollte festgelegt werden, welche Art von
Informationen die Personen, die Plattformarbeit
leisten, in Bezug auf solche automatisierten
Systeme erhalten sollten sowie in welcher Form
und wann. Die Pflicht des Verantwortlichen
gemadl den Artikeln13, 14 wund 15 der
Verordnung (EU) 2016/679, der betroffenen
Person bestimmte Informationen im
Zusammenhang mit der Verarbeitung ihrer
personenbezogenen Daten zur Verfugung zu
stellen und ihr Zugang zu diesen Daten zu
gewdhren, sollte im Kontext der Plattformarbeit
weiter gelten. Informationen lber automatisierte
Uberwachungs- und  Entscheidungssysteme
sollten auch den Vertretern der Plattformarbeit
leistenden Personen und den nationalen
Arbeitsbehorden auf deren Ersuchen zur
Verfugung gestellt werden, damit sie ihre
Aufgaben wahrnehmen kénnen.

Transparenzpflichten unterliegen, sondern auch in
Bezug auf automatisierte Entscheidungssysteme,
die genutzt werden, um Entscheidungen zu treffen
oder zu unterstlitzen, die sich erheblich auf die
Arbeitsbedingungen  Plattformarbeit  leistender
Personen auswirken, unter anderem auf ihren
Zugang zu Arbeitsauftragen, ihren Verdienst, ihre
Sicherheit und ihren Gesundheitsschutz bei der
Arbeit, ihre Arbeitszeit, ihre Befdrderung und
ihren vertraglichen Status, einschlieflich der
Beschréankung, Aussetzung oder Beendigung ihres
Kontos. Zusétzlich zu den Bestimmungen der
Verordnung (EU) 2016/679 sollten Informationen
uber solche Systeme auch dann bereitgestellt
werden, wenn Entscheidungen — sofern sie von
automatisierten Systemen unterstiitzt werden —
nicht ausschlieRlich auf einer automatisierten
Verarbeitung beruhen. Zudem sollte festgelegt
werden, welche Art von Informationen die
Personen, die Plattformarbeit leisten, in Bezug auf
solche automatisierten Systeme erhalten sollten
sowie in welcher Form und wann. Die Pflicht des
Verantwortlichen gemaR den Artikeln 13, 14 und
15 der Verordnung (EU) 2016/679, der betroffenen
Person bestimmte Informationen im
Zusammenhang mit der Verarbeitung ihrer
personenbezogenen Daten zur Verfligung zu
stellen und ihr Zugang zu diesen Daten zu
gewdhren, sollte im Kontext der Plattformarbeit
weiter gelten. Informationen Uber automatisierte
Uberwachungs- und Entscheidungssysteme sollten
auch den Gewerkschaften, den Vertretern der
Plattformarbeit leistenden Personen sowie den
nationalen und regionalen Arbeitsbehtrden auf
deren Ersuchen zur Verflgung gestellt werden,
damit sie ihre Aufgaben wahrnehmen koénnen.

Begrindung

Gewerkschaften spielen beim Schutz der Arbeitnehmerrechte eine entscheidende Rolle, weshalb in der
Richtlinie ausdriicklich auf sie Bezug genommen werden muss. Zudem sind die Arbeitsbehtdrden
notwendig und grundlegend daftr, dass die Einhaltung des Arbeits- und des Sozialversicherungsrechts
sichergestellt ist und die Arbeitsbedingungen verbessert werden.
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ANDERUNG 7
Erwagungsgrund 33

Vorschlag der Europaischen Kommission

Anderung des AdR

Digitale  Arbeitsplattformen  sollten  nicht
verpflichtet sein, die detaillierte Funktionsweise
inrer automatisierten  Uberwachungs-  und
Entscheidungssysteme — einschlieB8lich der
Algorithmen — oder andere detaillierte Daten,
die Geschaftsgeheimnisse enthalten oder durch
Rechte des geistigen Eigentums geschiitzt sind,
offenzulegen.

Dies darf jedoch nicht dazu fuhren, dass die
Bereitstellung aller gemalR dieser Richtlinie
erforderlichen Informationen verweigert wird.

Digitale Arbeitsplattformen sollten verpflichtet

sein, die detaillierte  Funktionsweise ihrer
automatisierten Uberwachungs- und
Entscheidungssysteme  sowie der mit den
Arbeitsbedingungen zusammenhangenden

Algorithmen offenzulegen. Sie sollten nicht
verpflichtet sein, andere detaillierte Daten, die
Geschaftsgeheimnisse enthalten oder durch Rechte
des geistigen Eigentums  geschitzt sind,
offenzulegen.

Letzteres darf jedoch nicht dazu fiihren, dass die
Bereitstellung aller geméaBR dieser Richtlinie
erforderlichen Informationen verweigert wird.

Begrindung

Geschaftsgeheimnisse oder geistiges Eigentum dirfen weder der ordnungsgemafien Umsetzung dieser
Richtlinie entgegenstehen noch zur Umgehung bestimmter Bestimmungen, insbesondere der in
Kapitel 111 (Algorithmisches Management) und 1V (Transparenz in Bezug auf Plattformarbeit), dienen.

ANDERUNG 8
Kapitel | Allgemeine Bestimmungen, Artikel 1 — Gegenstand und Anwendungsbereich, Absatz 2

Vorschlag der Européaischen Kommission

Anderung des AdR

In dieser Richtlinie werden die Mindestrechte
festgelegt, die auf jede Person, die
Plattformarbeit in der Union leistet und die nach
den Rechtsvorschriften,  Kollektiv-  bzw.
Tarifvertragen oder  Gepflogenheiten  der
Mitgliedstaaten einen Arbeitsvertrag hat oder in
einem Arbeitsverhdltnis steht bzw. bei der nach
der Beurteilung des Sachverhaltes vom Bestehen
eines Arbeitsvertrags oder eines
Arbeitsverhdltnisses ausgegangen werden kann,
Anwendung finden, wobei die Rechtsprechung
des Gerichtshofs zu berticksichtigen ist.

Gemal Artikel 10 gelten die in dieser Richtlinie
festgelegten Rechte in Bezug auf den Schutz
naturlicher Personen bei der Verarbeitung
personenbezogener Daten im Rahmen des
algorithmischen Managements auch fir jede
Person, die in der Union Plattformarbeit leistet

In dieser Richtlinie werden die Mindestrechte
festgelegt, die auf jede Person, die Plattformarbeit
in der Union leistet und die nach den
Rechtsvorschriften, Kollektiv- bzw. Tarifvertragen
oder Gepflogenheiten der Mitgliedstaaten einen
Arbeitsvertrag hat oder in einem Arbeitsverhéltnis
steht bzw. bei der nach der Beurteilung des
Sachverhaltes vom Bestehen eines Arbeitsvertrags
oder eines Arbeitsverhaltnisses ausgegangen
werden kann, Anwendung finden, wobei die
Rechtsprechung des Gerichtshofs zu
bericksichtigen ist.

Gemall Artikel 10 gelten die in dieser Richtlinie
festgelegten Rechte in Bezug auf den Schutz
naturlicher  Personen bei der Verarbeitung
personenbezogener Daten im Rahmen des
algorithmischen Managements auch fir jede
Person, die in der Union als echter Selbststandiger
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und weder Uber einen Arbeitsvertrag verflgt
noch in einem Arbeitsverhaltnis steht.

Plattformarbeit leistet.

Begrindung

Eines der Ziele der Richtlinie besteht darin, eine korrekte Einstufung als Selbststandige oder abhédngig

Beschaftigte zu ermdglichen.

ANDERUNG 9
Kapitel | Artikel 2 — Begriffsbestimmungen, Absatz 1 Nummer 5

Vorschlag der Europaischen Kommission Anderung des AdR
,Vertreter* die in den einzelstaatlichen | ,,Vertreter die in den einzelstaatlichen
Rechtsvorschriften oder Gepflogenheiten | Rechtsvorschriften oder Gepflogenheiten
vorgesehenen Arbeitnehmerorganisationen | vorgesehenen Gewerkschaften oder

oder Arbeitnehmervertreter oder beides;

Arbeitnehmervertreter oder beides;

Begrindung

Gewerkschaften spielen beim Schutz der Arbeitnehmerrechte eine entscheidende Rolle, weshalb in der
Richtlinie ausdricklich auf sie Bezug genommen werden muss.

ANDERUNG 10
Kapitel | Artikel 2 Absatz 2— Begriffsbestimmungen, Nummer 2

Vorschlag der Européischen Kommission Anderung des AdR
Die  Definition des Begriffs ,digitale | Die Definition des Begriffs »digitale
Arbeitsplattformen™ in Absatz1l Nummer 1 | Arbeitsplattformen“ in  Absatz1l Nummer 1

schliet Anbieter von Dienstleistungen, deren
Hauptzweck in der Nutzung oder im Angebot
von Glultern besteht, nicht ein. Sie ist auf
Dienstleistungsanbieter beschrankt, bei denen
die Organisation der von der Person geleisteten
Arbeit nicht nur untergeordneter und rein
nebenséchlicher Natur ist.

schlielt Anbieter von Dienstleistungen, deren
Hauptzweck in der Nutzung oder im Angebot von
Gutern  besteht, nicht ein. Sie gilt for
Dienstleistungsanbieter, einschliel’lich
Nebenleistungen, bei denen die Organisation der
von der Person geleisteten Arbeit eine notwendige
und wesentliche Komponente ist.

Begrindung

Es gilt hier, fir Kohédrenz mit Erwédgungsgrund 18 zu sorgen und sicherzustellen, dass notwendige und
wesentliche Nebendienstleistungen, die eine von Einzelpersonen ausgefiihrte Teilarbeit beinhalten, in
den Anwendungsbereich der Richtlinie fallen, wenn sie Uber eine Plattform in Auftrag gegeben
werden.
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ANDERUNG 11
Kapitel Il Artikel 4 — Gesetzliche Vermutung, Nummer 1

Vorschlag der Européaischen Kommission

Anderung des AdR

Das Vertragsverhéltnis zwischen einer digitalen
Arbeitsplattform, die die Arbeitsleistung im
Sinne des Absatzes 2 kontrolliert, und einer
Person, die Plattformarbeit (ber diese Plattform
leistet, wird rechtlich als Arbeitsverhdltnis
angesehen. Zu diesem Zweck legen die
Mitgliedstaaten im Einklang mit ihrem
nationalen Rechts- und Justizsystem einen
Rahmen fiir Manahmen fest.

Die gesetzliche Vermutung gilt in allen
einschlégigen Verwaltungs- und
Gerichtsverfahren. Die zustandigen Behorden,
die die Einhaltung der einschlagigen
Rechtsvorschriften Uberpriifen oder durchsetzen,
kdnnen sich auf diese Vermutung stiitzen.

Das Vertragsverhaltnis zwischen einer digitalen
Arbeitsplattform, die die Arbeitsleistung im Sinne
des Absatzes 2 kontrolliert, und einer Person, die
Plattformarbeit (ber diese Plattform leistet, wird
rechtlich als Arbeitsverhdltnis angesehen. Zu
diesem Zweck legen die Mitgliedstaaten im
Einklang mit ihrem nationalen Rechts- und
Justizsystem einen Rahmen fur Mainahmen fest.

Die gesetzliche Vermutung gilt in allen

einschlagigen Verwaltungs- und
Gerichtsverfahren. Die zustidndigen Behdrden, die
die Einhaltung der einschlégigen

Rechtsvorschriften Uberprifen oder durchsetzen,
mussen sich auf diese Vermutung stitzen, wobei
das Vertragsverhaltnis auf nationaler Ebene
bewertet und bestimmt wird.

Begrundung

Die Mitgliedstaaten sind zwar letztlich fiir die Bewertung und Bestimmung des Vertragsverhaltnisses
zustandig und haben die Mdglichkeit, im Einklang mit ihren nationalen Rechts- und Justizsystemen
einen Rahmen fur Mainahmen zur Umsetzung der Richtlinie zu schaffen, doch die Anwendung der
Vermutung ist keine Kannbestimmung. Sie erst ermdglicht die Bewertung der Einstufung der
vertraglichen Beziehung zwischen einer digitalen Arbeitsplattform und einer Person, die eine
Arbeitsleistung tber diese Plattform erbringt, was eines der Hauptziele der Richtlinie ist.

ANDERUNG 12
Kapitel 11 Artikel 4 Absatz 2 — Gesetzliche Vermutung

Vorschlag der Europaischen Kommission

Anderung des AdR

Die Kontrolle der Arbeitsleistung im Sinne von
Absatz 1 ist so zu verstehen, dass sie mindestens
zwei der folgenden Punkte vorsieht:

a) effektive Bestimmung der Hohe der
Vergitung oder Festlegung von
Obergrenzen der Vergltung;

b) Aufforderung der Plattformarbeit leistenden
Person, bestimmte verbindliche Regeln in
Bezug auf Erscheinungsbild und Verhalten
gegenuber dem Empfanger der
Dienstleistung bzw. in Bezug auf die
Avrbeitsleistung einzuhalten;

Die Kontrolle der Arbeitsleistung im Sinne von
Absatz 1 ist so zu verstehen, dass sie mindestens
einen der folgenden Punkte vorsieht:

a) effektive Bestimmung der Hohe der Vergltung
bzw. des Preises einer Leistung oder
Festlegung von Obergrenzen der Vergltung;

b) Aufforderung der Plattformarbeit leistenden
Person, bestimmte verbindliche Regeln in
Bezug auf Erscheinungsbild und Verhalten
gegeniiber dem Empfanger der Dienstleistung
bzw. in Bezug auf die Arbeitsleistung
einzuhalten;
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c) Uberwachung der Arbeitsleistung oder | ¢) Uberwachung der  Arbeitsleistung  oder

Uberpriifung der Qualitat der Uberpriifung der Qualitat der
Arbeitsergebnisse, auch auf elektronischem Arbeitsergebnisse, auch auf elektronischem
Wege; Wege;

d) effektive Einschrankung der Freiheit, die | d) effektive Einschrankung der Freiheit, die
Arbeit zu organisieren — insbesondere den Arbeit zu organisieren — insbesondere den
Ermessensspielraum bei der Wahl der Ermessensspielraum bei der Wahl der
Arbeitszeit oder der Abwesenheitszeiten —, Arbeitszeit, des Arbeitsrhythmus oder der
Aufgaben an- bzw. abzulehnen oder die Abwesenheitszeiten —, Aufgaben an- bzw.
Dienste von Unterauftragnehmern oder abzulehnen  oder die  Dienste  von
Ersatzkréaften in Anspruch zu nehmen, auch Unterauftragnehmern oder Ersatzkraften in
durch den Einsatz von Sanktionen; Anspruch zu nehmen, durch die Festlegung

e) effektive Einschrdnkung der Maoglichkeit, eines Vorrangs bei kinftigen
einen  Kundenstamm aufzubauen oder Arbeitsangeboten und auch durch den Einsatz
Arbeiten fir Dritte auszufihren. von Sanktionen;

e) effektive Einschrankung der Mdglichkeit, sich
einen eigenen Kundenstamm, einschlieBlich
mit Kunden der Plattform, aufzubauen oder
Avrbeiten fir Dritte auszufiihren.

Diese Liste von Bedingungen kann durch
zusatzliche Praktiken ergéanzt werden, die in den
Rechtsvorschriften, der Rechtsprechung oder der
Praxis der Mitgliedstaaten als Mechanismen zur
Kontrolle der Arbeitsleistung angesehen werden.

Begriindung

Kontrollieren digitale Arbeitsplattformen bestimmte Aspekte der Arbeitsleistung, so handeln sie wie
Arbeitgeber in einem Arbeitsverhaltnis. Steuerung und Kontrolle oder auch rechtliche Unterordnung
sind zentrale Bestandteile der Definition eines Arbeitsverhéltnisses im Sinne der Mitgliedstaaten und
der Rechtsprechung des Gerichtshofs. Die in Artikel 4 aufgefiihrten Kriterien betreffen jeweils
unabhdngig voneinander eine Komponente der Weisungserteilung und der Kontrolle; eines muss
ausreichen, damit die Vermutung des Arbeitgeberstatus greift, die der Arbeitnehmer oder der
Arbeitgeber erforderlichenfalls noch anfechten kann.

Was das erste Kriterium betrifft, so ist die Bestimmung oder Begrenzung des Preises einer Leistung
mit der Bestimmung oder Begrenzung der Hohe der Verglitung des Beschéftigten unabhéngig von
seinem Status gleichzusetzen.

Was das vierte Kriterium betrifft, so hangt die Erteilung kinftiger Arbeitsangebote fiir bestimmte
Plattformen u.a. davon ab, ob der Beschéftigte Auftrdge abgelehnt hat, sowie von seiner
Verflgbarkeit und seinen Arbeitszeiten. Dadurch kénnen diese Plattformen die Arbeitsorganisation
der Uber sie arbeitenden Personen indirekt kontrollieren und deren Ermessensspielraum bei der
Arbeitszeitgestaltungbeschranken, ber den sie als Selbststandige verfligen. Ebenso steht es einem
Selbststandigen frei, seine Prioritdten und Pausen zu organisieren und damit seinen Arbeitsrhythmus
zu bestimmen. Ist diese Fahigkeit begrenzt, so verhélt sich die Plattform als Arbeitgeber.

Was das funfte Kriterium betrifft, so ist die Fahigkeit zur Kundenakquisition dem
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Selbststandigenstatus inharent. Wird diese Fahigkeit begrenzt und behalt die Plattform die Exklusivitat
fur Geschéftsbeziehungen zu ihren Kunden, so handelt sie als Arbeitgeber. Die Liste der Kriterien ist

keine erschopfende Aufzahlung.

ANDERUNG 13
Kapitel 11 Artikel 4 Absatz 3 — Gesetzliche Vermutung

Vorschlag der Europaischen Kommission

Anderung des AdR

Die Mitgliedstaaten ergreifen unterstiitzende
Malinahmen, um die wirksame Umsetzung der
in Absatz 1 genannten gesetzlichen Vermutung
zu gewabhrleisten; dabei gilt es die
Auswirkungen auf Start-up-Unternehmen zu

beruicksichtigen, die Erfassung  echter
Selbststandiger zu  vermeiden und das
nachhaltige Wachstum digitaler
Arbeitsplattformen  zu  unterstiitzen. Dabei

missen sie insbesondere

f) sicherstellen, dass Informationen Uber die
Anwendung der gesetzlichen Vermutung in
klarer, umfassender und leicht zugénglicher
Weise Offentlich  zugénglich  gemacht
werden;

g) Leitlinien fir digitale Arbeitsplattformen,
Personen, die Plattformarbeit leisten, und
Sozialpartner aufstellen, damit diese die

gesetzliche Vermutung verstehen und
umsetzen konnen, einschliellich in den
Verfahren  zur  Widerlegung  dieser
Vermutung gemal Artikel 5;

h) Leitlinien  fir  Durchsetzungsbehorden
aufstellen, damit diese proaktiv nicht

regelkonforme digitale Arbeitsplattformen
ausmachen und verfolgen konnen;

i) die Kontrollen und Inspektionen vor Ort, die
von den Arbeitsaufsichtsbehdrden oder den
fir die Durchsetzung des Arbeitsrechts
zustandigen Stellen durchgefuhrt werden,
verstarken, wobei sicherzustellen ist, dass
diese  Kontrollen und  Inspektionen
verhéltnismaBig und nichtdiskriminierend
sind.

Die Mitgliedstaaten ergreifen unterstutzende
Malnahmen, um die wirksame Umsetzung der in
Absatz 1 genannten gesetzlichen Vermutung zu
gewahrleisten; dabei gilt es die Auswirkungen auf
Start-up-Unternehmen zu  beriicksichtigen, die
Erfassung echter Selbststandiger zu vermeiden, die
Autonomie der Sozialpartner uneingeschrankt zu
achten und das nachhaltige Wachstum digitaler
Arbeitsplattformen zu unterstiitzen. Dabei miissen
sie inshesondere
f) sicherstellen, dass Informationen (ber die
Anwendung der gesetzlichen Vermutung in
klarer, umfassender und leicht zugénglicher
Weise 6ffentlich zuganglich gemacht werden;
g) Leitlinien fir digitale Arbeitsplattformen,

Personen, die Plattformarbeit leisten, und
Sozialpartner aufstellen, damit diese die
gesetzliche ~ Vermutung  verstehen  und
umsetzen konnen, einschlieflich in den

Verfahren zur Widerlegung dieser Vermutung
gemal Artikel 5;

h) Leitlinien fur digitale Arbeitsplattformen und
Plattformarbeit leistende Personen aufstellen,
um die korrekte Bestimmung des auf sie
zutreffenden Wirtschaftssektors zu
gewahrleisten und die  vollstandige
Umsetzung der fir diesen Sektor geltenden
Rechtsvorschriften und Tarifvertrdge zu

ermoglichen;

i) Leitlinien fiir Durchsetzungsbehdrden
aufstellen, damit diese proaktiv nicht
regelkonforme  digitale  Arbeitsplattformen

ausmachen und gerichtlich belangen kénnen;
j) die Kontrollen und Inspektionen vor Ort, die
von den Arbeitsaufsichtsbehorden oder den fiir
die Durchsetzung des Arbeitsrechts
zustandigen Stellen durchgefiihrt  werden,
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verstérken, wobei sicherzustellen ist, dass die
Durchsetzungsbehdrden Uber das
erforderliche Personal und die notwendige
Ausbildung verftigen, damit diese Kontrollen
und Inspektionen wirksam, verh&ltnismaRig
und nichtdiskriminierend sind.

Begriindung

Um Rechtssicherheit und Transparenz fur die Betroffenen zu gewéhrleisten, muss mittels der
Vermutung nicht nur der Arbeitgeber-, Arbeitnehmer- oder Selbststandigenstatus geklart werden,
sondern auch die Frage, welche gesetzlichen und tarifvertraglichen Normen fir die Beschéaftigten und
die Plattform gelten, wobei die Autonomie der Sozialpartner uneingeschrankt zu achten ist.
Gleichzeitig sollten die Durchsetzungsbehdrden in der Lage sein, Gerichtsverfahren gegen nicht
regelkonforme digitale Arbeitsplattformen anzustrengen.

Zudem konnen die Arbeitsleistungen Uber eine digitale Plattform geografisch und zeitlich weit
auseinanderliegen, was ihre Kontrolle bei Personalmangel erschweren kann. Daruber hinaus sind fir
diese Kontrolle moglicherweise spezifische Kenntnisse Uber die Funktionsweise der Plattform
erforderlich, die die zustandigen Behdrden fiir die ergebnisorientierte Wahrnehmung dieser Aufgabe

erwerben mussen.

ANDERUNG 14
Kapitel 11 Artikel 5 — Mdglichkeit der Widerlegung der gesetzlichen Vermutung

Vorschlag der Europaischen Kommission

Anderung des AdR

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass jede
Partei die Mdoglichkeit hat, die in Artikel 4
genannte gesetzliche Vermutung in Gerichts-
oder Verwaltungsverfahren oder in beiden
Verfahren zu widerlegen.

Wenn die digitale Arbeitsplattform unter
Berlicksichtigung der Rechtsprechung des
Gerichtshofs geltend macht, dass das betreffende
Vertragsverhéltnis kein Arbeitsverhéltnis im
Sinne der in dem betreffenden Mitgliedstaat
geltenden Rechtsvorschriften, Kollektiv- bzw.
Tarifvertrdge oder Gepflogenheiten ist, liegt die
Beweislast bei der digitalen Arbeitsplattform.
Solche Verfahren haben keine aufschiebende
Wirkung auf die Anwendung der gesetzlichen
Vermutung.

Wenn die Plattformarbeit leistende Person unter
Beriicksichtigung der Rechtsprechung des
Gerichtshofs geltend macht, dass das betreffende
Vertragsverhéltnis kein Arbeitsverhaltnis im
Sinne der in dem betreffenden Mitgliedstaat

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass jede Partei
die Mdglichkeit hat, die in Artikel 4 genannte
gesetzliche Vermutung in  Gerichts- oder
Verwaltungsverfahren oder in beiden Verfahren zu
widerlegen.

Wenn die digitale Arbeitsplattform  unter
Berlicksichtigung  der  Rechtsprechung  des
Gerichtshofs geltend macht, dass das betreffende
Vertragsverhéltnis kein Arbeitsverhéltnis im Sinne
der in dem betreffenden Mitgliedstaat geltenden
Rechtsvorschriften, Kollektiv- bzw. Tarifvertrédge
oder Gepflogenheiten ist, liegt die Beweislast bei
der digitalen Arbeitsplattform. Diese muss dann
nachweisen, aus welchem Grund das
Vertragsverhaltnis, in dem sie nach Artikel 4 als
Arbeitgeber angesehen werden, nicht als
Arbeitsverhéltnis  einzustufen  ist.  Solche
Verfahren haben keine aufschiebende Wirkung auf
die Anwendung der gesetzlichen Vermutung.
Wenn die Plattformarbeit leistende Person unter
Berucksichtigung  der  Rechtsprechung  des
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geltenden Rechtsvorschriften, Kollektiv- bzw. | Gerichtshofs geltend macht, dass das betreffende
Tarifvertrage oder Gepflogenheiten ist, muss die | Vertragsverhaltnis kein Arbeitsverhaltnis im Sinne
digitale Arbeitsplattform den ordnungsgeméaBen | der in dem betreffenden Mitgliedstaat geltenden
Gang der Verfahren unterstiitzen, insbesondere | Rechtsvorschriften, Kollektiv- bzw. Tarifvertrédge
durch  Bereitstellung  aller  einschldgigen | oder Gepflogenheiten ist, muss die digitale
Informationen, Uber die sie verflgt. Arbeitsplattform den ordnungsgeméaRen Gang der
Verfahren  unterstitzen, insbesondere durch
Bereitstellung aller einschldgigen Informationen,
uber die sie verflgt.

Begrundung

Um die Wirksamkeit der in Artikel 4 vorgesehenen gesetzlichen Vermutung zu gewéhrleisten, miissen
die Modalitaten ihrer Widerlegung geregelt werden. Die bei der Plattform liegende Beweislast muss
daher erhoht werden, wobei keinesfalls die gesetzliche Vermutung selbst geschwacht werden darf.

ANDERUNG 15

Kapitel Il - Algorithmisches Management, Artikel 6 — Transparenz und Nutzung automatisierter
Uberwachungs- und Entscheidungssysteme, Absatz 3

Vorschlag der Europaischen Kommission Anderung des AdR

Digitale Arbeitsplattformen stellen die in | Digitale Arbeitsplattformen stellen die in Absatz 2
Absatz 2 genannten Informationen in einem | genannten Informationen in einem Dokument zur
Dokument zur Verfligung; es kann sich auch um | Verfugung; es kann sich auch um ein
ein elektronisches Dokument handeln. Sie | elektronisches Dokument handeln. Sie stellen diese
stellen diese Informationen spdatestens am ersten | Informationen spatestens am ersten Arbeitstag, bei
Arbeitstag, bei wesentlichen Anderungen und | wesentlichen Anderungen und jederzeit auf
jederzeit auf Anfrage der Plattformbeschaftigten | Anfrage der Plattformbeschaftigten zur Verfligung.
zur Verfugung. Die Informationen sind in | Die Informationen sind in der oder den
pragnanter, transparenter, verstdndlicher und | Amtssprachen des Mitgliedstaats, in dem der
leicht zugénglicher Form in Klarer und einfacher | Beschéftigte seine Tatigkeit ausibt, in pragnanter,
Sprache darzustellen. transparenter, verstandlicher und leicht
zuganglicher Form in klarer und einfacher Sprache
darzustellen.

Begriindung

Die Mdglichkeit, die in diesem Artikel genannten Informationen in den Amtssprachen des Landes zu
erhalten, in dem der Beschéftigte seine Téatigkeit ausibt, ist unabdingbar, um die Informationen gut zu
verstehen.
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ANDERUNG 16
Kapitel 11l — Algorithmisches Management, Artikel 6 — Transparenz und Nutzung automatisierter
Uberwachungs- und Entscheidungssysteme, Absatz 5

Vorschlag der Europaischen Kommission Anderung des AdR

5. Digitale Arbeitsplattformen durfen keine | 5. Digitale Arbeitsplattformen dirfen keine
personenbezogenen Daten Uber | personenbezogenen Daten tber
Plattformbeschéftigte verarbeiten, die nicht | Plattformbeschéftigte  verarbeiten, die nicht
untrennbar mit der Erfillung des Vertrags | untrennbar mit der Erfillung des Vertrags

zwischen dem Plattformbeschéaftigten und der
digitalen Arbeitsplattform verbunden und fur die
Vertragserfallung unbedingt erforderlich sind.
Insbesondere diirfen sie nicht

a) personenbezogene Daten  (ber den
emotionalen oder psychischen Zustand des
Plattformbeschéftigten verarbeiten;

b) personenbezogene Daten Uber die Gesundheit
des Plattformbeschéftigten verarbeiten, auler in
den in Artikel 9 Absatz 2 Buchstaben b bis j der
Verordnung (EU) 2016/679 genannten Féllen;

c) personenbezogene Daten (ber private
Gesprdache  verarbeiten, einschlieBlich  des
Austauschs mit Vertretern der

Plattformbeschaftigten;

d) personenbezogene Daten erheben, wenn der
Plattformbeschéftigte keine Plattformarbeit
leistet bzw. die Leistung solcher Arbeit nicht
anbietet.

zwischen dem Plattformbeschaftigten und der
digitalen Arbeitsplattform verbunden und fir die
Vertragserfullung unbedingt erforderlich sind.
Insbesondere dirfen sie nicht

a) personenbezogene Daten ber den emotionalen
oder psychischen Zustand des
Plattformbeschéftigten verarbeiten;

b) personenbezogene Daten (ber die Gesundheit
des Plattformbeschéftigten verarbeiten, auBer in
den in Artikel 9 Absatz 2 Buchstaben b bis j der
Verordnung (EU) 2016/679 genannten Féllen;

¢) personenbezogene Daten Uber private Gesprache
verarbeiten, einschlieBlich des Austauschs mit
Vertretern der Plattformbeschaftigten;

d) die erhobenen Daten verwenden, um die
Mitgliedschaft in oder Zugehorigkeit zu einer
Gewerkschaft oder die Teilnahme an einer
gewerkschaftlichen Tatigkeit festzustellen oder
auf eine solche Mitgliedschaft oder Tétigkeit zu
schliellen;

€) personenbezogene Daten erheben, wenn der
Plattformbeschaftigte keine Plattformarbeit leistet
bzw. die Leistung solcher Arbeit nicht anbietet.

Begrundung

Es muss unbedingt verhindert werden, dass Arbeithehmerdaten {iber den Austausch mit den
Arbeitnehmervertretern hinaus verwendet werden, um die gewerkschaftliche Organisation und
kollektive MaBBnahmen der Beschaftigten einzuschranken, zu verhindern oder zu bestrafen.

ANDERUNG 17

Kapitel 111 — Algorithmisches Management, Artikel 7 — Uberwachung automatisierter Systeme durch
Menschen, Absatz 2

Vorschlag der Europaischen Kommission

Anderung des AdR

Unbeschadet der Richtlinie 89/391/EWG des
Rates und der damit zusammenhangenden
Richtlinien im Bereich  Sicherheit und

Unbeschadet der Richtlinie 89/391/EWG des Rates
und der damit zusammenhédngenden Richtlinien im
Bereich Sicherheit und Gesundheitsschutz bei der
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Gesundheitsschutz  bei der Arbeit mussen | Arbeit miissen digitale Arbeitsplattformen

digitale Arbeitsplattformen a) unter Einbeziehung und Anhdérung der

a) die Risiken automatisierter Uberwachungs- Plattformbeschéftigen oder ihrer Vertreter die
und  Entscheidungssysteme  fir  die Risiken automatisierter Uberwachungs- und
Sicherheit und Gesundheit von Entscheidungssysteme fir die Sicherheit und
Plattformbeschaftigten bewerten — Gesundheit von Plattformbeschéaftigten
insbesondere im Hinblick auf mdgliche bewerten — inshesondere im Hinblick auf
Arbeitsunfélle, psychosoziale und maogliche Arbeitsunfélle, psychosoziale und
ergonomische Risiken; ergonomische Risiken;

b) bewerten, ob die Schutzvorkehrungen dieser | b) unter Einbeziehung und Anhérung der
Systeme  angesichts  der  besonderen Plattformbeschaftigen oder ihrer Vertreter
Merkmale der Arbeitsumgebung den bewerten, ob die Schutzvorkehrungen dieser
ermittelten Risiken angemessen sind; Systeme angesichts der besonderen Merkmale

C) geeignete Préventions- und der Arbeitsumgebung den ermittelten Risiken
Schutzmalnahmen einfihren. angemessen sind;

¢) unter Einbeziehung und Anhorung der
Plattformbeschéftigen oder ihrer Vertreter
geeignete Praventions- und SchutzmafRnahmen
einfthren;

d) die oben genannten Informationen den
Arbeitsbehdrden, den Sozialschutzbehdrden
und den anderen fir Gesundheit und
Sicherheit am  Arbeitsplatz  zustéandigen
Behorden sowie den  Vertretern von
Plattformarbeit leistenden  Personen in
Wahrnehmung ihrer Vertretungsfunktionen
zur Verfuigung stellen.

Begrindung

Zwar missen digitale Arbeitsplattformen die von automatisierten Uberwachungs- und
Entscheidungssystemen ausgehenden Risiken fir die Sicherheit und Gesundheit der
Plattformbeschéftigten bewerten und ihnen vorbeugen, aber Selbstregulierung allein reicht nicht aus.
Ebenso wichtig ist es, die Arbeitsbehdrden, die Sozialschutzbehdrden und die anderen fiir Gesundheit
und Sicherheit am Arbeitsplatz zustdndigen Behdrden sowie auch die Beschéftigten selbst und ihre
Vertreter in diesen Prozess einzubeziehen.

ANDERUNG 18
Kapitel 111 — Algorithmisches Management, Artikel 8 — Uberpriifung wichtiger Entscheidungen durch
Menschen, Absatz 1

Vorschlag der Europaischen Kommission Anderung des AdR
Uberprufung wichtiger Entscheidungen durch Uberwachung wichtiger Entscheidungen durch
Menschen Menschen

1. Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass | 1. Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass
Plattformbeschéftigte das Recht haben, von der | Plattformbeschéftigte das Recht haben, in der oder
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digitalen Arbeitsplattform eine Erklarung fur
jede von einem automatisierten
Entscheidungssystem getroffene oder
unterstiitzte Entscheidung zu erhalten, die sich
gemal Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe b erheblich
auf die Arbeitsbedingungen der
Plattformbeschéftigten auswirkt. Insbesondere
stellen die Mitgliedstaaten sicher, dass digitale
Avrbeitsplattformen Plattformbeschaftigten
Zugang zu einer von der digitalen
Arbeitsplattform  benannten  Kontaktperson
gewdhren, die die Fakten, Umstdnde und
Griinde, die zu der Entscheidung geflhrt haben,
erortern und kléren kann. Digitale
Arbeitsplattformen stellen sicher, dass
betreffende Kontaktpersonen uber die fiir die
Ausibung  dieser  Funktion erforderliche
Kompetenz, Schulung und Befugnis verfiigen.
Digitale Arbeitsplattformen Ubermitteln dem
Plattformbeschéftigten eine schriftliche
Begrindung fur jede von einem automatisierten
Entscheidungssystem getroffene oder
unterstlitzte Entscheidung in Bezug auf die
Beschrankung, Aussetzung oder Beendigung des
Kontos des  Plattformbeschaftigen,  die
Verweigerung der Vergitung fir vom
Plattformbeschaftigten geleistete Arbeit, den
vertraglichen Status des Plattformbeschaftigten
oder fir jede Entscheidung mit &hnlicher
Wirkung.

den Amtssprachen des Mitgliedstaats, in dem sie
ihre Tatigkeit austuben, von der digitalen
Arbeitsplattform eine Erklarung fir jede von einem
automatisierten Entscheidungssystem unterstitzte
Entscheidung zu erhalten, die sich gemaR Artikel 6
Absatz1l Buchstabe b  erheblich auf die
Arbeitsbedingungen der Plattformbeschéftigten
auswirkt. Insbesondere stellen die Mitgliedstaaten
sicher, dass digitale Acrbeitsplattformen
Plattformbeschaftigten Zugang zu einer von der
digitalen Arbeitsplattform benannten
Kontaktperson gewdhren, die die Fakten,
Umstéande und Grinde, die zu der Entscheidung
gefuhrt haben, erortern und klaren kann. Digitale
Arbeitsplattformen stellen sicher, dass betreffende
Kontaktpersonen Uber die fir die Ausibung dieser
Funktion erforderliche Kompetenz, Schulung und
Befugnis verflgen.

Digitale Arbeitsplattformen stellen sicher, dass
jede  Entscheidung in  Bezug auf die
Beschrankung, Aussetzung oder Beendigung des
Kontos des Plattformbeschéftigen, die
Arbeitsbedingungen des Plattformbeschéftigten,
wie die Verweigerung oder Anderung der
Vergutung fur vom Plattformbeschaftigten
geleistete Arbeit, den vertraglichen Status des
Plattformbeschaftigten oder jede Entscheidung
mit &hnlicher Wirkung, einschliellich der
Begrenzung der Arbeitszeit, nicht ausschlieRlich
auf einer automatisierten Verarbeitung beruht.
Digitale  Arbeitsplattformen  (bermitteln  dem
Plattformbeschéftigten eine schriftliche
Begriindung fiir jede von einem automatisierten
Entscheidungssystem unterstiitzte Entscheidung in
Bezug auf die Beschrankung, Aussetzung oder
Beendigung des Kontos des Plattformbeschéftigen,
die  Verweigerung oder  Anderung  der
Arbeitsbedingungen des Plattformbeschéftigten,
wie  z. B. der  Vergitung fur vom
Plattformbeschaftigten  geleistete  Arbeit, den
vertraglichen Status des Plattformbeschéftigten
oder fir jede Entscheidung mit &hnlicher Wirkung.
Die Plattformen stellen dem
Plattformbeschaftigten auch die Kontaktdaten der
Kontaktperson zur Verfligung, die von ihnen zur
Erorterung und Klarung der der Entscheidung
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zugrundeliegenden  Fakten, Umstdnde und
Grinde benannt wurde.

Die digitalen Arbeitsplattformen stellen dem
Plattformbeschaftigten auf Anfrage die von den
Empféangern seiner Dienstleistungen
abgegebenen Bewertungen oder Beurteilungen

zur Verfuigung und garantieren ihm gleichzeitig

das Recht auf Vergessenwerden und
Berichtigung gemal der Datenschutz-
Grundverordnung®.

Begrindung

Rechte und Pflichten missen klar formuliert sein, und zwar Uber die bloRe Anfrage des Beschéftigten
hinaus.

Zudem miussen Plattformbeschéftigte abgesehen vom Recht auf eine objektive und verninftige
Begriindung fur eine auf Algorithmen gestiitzten Entscheidung das Recht auf eine Entscheidung
haben, die von einem menschlichen Manager oder Vorgesetzten getroffen wird, der in der Lage ist,
tiber die in einem Algorithmus vorgesehenen Faktoren hinaus die entsprechenden Zusammenhange zu
beriicksichtigen. Dieses Recht, nicht einer ausschlieRlich auf einer automatisierten Verarbeitung
beruhenden Entscheidung unterworfen zu werden, wird insbesondere in Artikel 22 der Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO) anerkannt.

Es ist auch darauf hinzuweisen, dass die Ubertragbarkeit von Arbeitnehmerdaten fiir die berufliche
Weiterentwicklung von entscheidender Bedeutung ist. Daher ist es wichtig, dass Plattformbeschéftigte
ihre Erfahrungen und die Qualitét ihrer Arbeit auf einer Plattform bei einem anderen Arbeitgeber oder
einer anderen Plattform geltend machen kénnen. SchlieBlich missen digitale Arbeitsplattformen auch
in der Praxis Zugang zu einer Kontaktperson bieten.

ANDERUNG 19
Kapitel 111 — Algorithmisches Management, Artikel 9 — Unterrichtung und Anhdrung, Absatz 3

Vorschlag der Européaischen Kommission

Anderung des AdR

Die Vertreter der Plattformbeschaftigten oder
die betroffenen Plattformbeschaftigten konnen
von einem Sachverstandigen ihrer Wahl
unterstutzt werden, sofern dies erforderlich ist,
um die Angelegenheit, die Gegenstand der
Unterrichtung und Anhdérung ist, zu prifen und
eine Stellungnahme abzugeben. Hat eine digitale
Arbeitsplattform in einem Mitgliedstaat mehr als
500 Plattformbeschaftigte, so werden die Kosten
fir den Sachverstdndigen von der digitalen
Avrbeitsplattform getragen, sofern sie

Die Vertreter der Plattformbeschaftigten oder die
betroffenen Plattformbeschéftigten kodnnen wvon
einem Sachverstandigen ihrer Wahl unterstiitzt
werden, sofern dies erforderlich ist, um die
Angelegenheit, die Gegenstand der Unterrichtung
und Anh6rung ist, zu prifen und eine
Stellungnahme abzugeben. Hat eine digitale
Arbeitsplattform in einem Mitgliedstaat mehr als
50 Plattformbeschéftigte, so werden im Einklang
mit Artikel 3 Buchstabe a der

Richtlinie 2002/14/EG die Kosten fiir den

Verordnung (EU) Nr. 2016/679.
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verhéltnisméaRig sind. Sachverstandigen von der digitalen
Arbeitsplattform getragen, sofern sie
verhaltnisméafig sind.

Begriindung

In Artikel 3 Buchstabe a der Richtlinie 2002/14/EG, auf die in Artikel 9 Absatz 1 Bezug genommen
wird, sind unter Angabe einer Untergrenze von 20 bzw. 50 Beschaftigten Ausnahmeregelungen fir
KMU vorgesehen. Es erscheint sinnvoll, diese im EU-Recht bestehenden Untergrenzen in den
Richtlinienentwurf aufzunehmen, um die Haufung unterschiedlicher Untergrenzen in auf dieselben
Unternehmen anwendbaren Rechtsinstrumenten zu vermeiden und die Klarheit der geltenden
Bestimmungen zu gewaéhrleisten. Der Schwellenwert von 500 Plattformbeschéftigten ist eine
administrative und finanzielle Einschrankung des Zugangs der Plattformbeschaftigten und ihrer
Vertreter zu einem Sachverstandigen im Rahmen ihrer Rechte auf Unterrichtung und Anhdérung.

ANDERUNG 20
Schlussbestimmungen, Artikel 20 — Regressionsverbot und giinstigere Bestimmungen, Absatz 2

Vorschlag der Européaischen Kommission Anderung des AdR

2. Diese Richtlinie berlhrt nicht das Recht der | 2. Mit dieser Richtlinie werden
Mitgliedstaaten, im Einklang mit den Zielen dieser | Mindestanforderungen festgelegt, wobei das
Richtlinie fur Plattformbeschaftigte ginstigere | Recht  der  Mitgliedstaaten,  strengere
Rechts- oder Verwaltungsvorschriften anzuwenden | Bestimmungen zum Schutz der Beschéftigten
oder zu erlassen oder die Anwendung von fur die | einzufihren oder beizubehalten, unberthrt
Plattformbeschéftigten giinstigeren Kollektiv- bzw. | bleibt. Diese Richtlinie berlhrt nicht das Recht
Tarifvertragen zu foérdern oder zuzulassen. In | der Mitgliedstaaten, im Einklang mit den Zielen
Bezug auf Personen, die Plattformarbeit leisten und | dieser Richtlinie fir Plattformbeschaftigte
nicht in einem Arbeitsverhéltnis stehen, gilt dieser | gunstigere Rechts- oder
Absatz nur insoweit, als diese nationalen | Verwaltungsvorschriften anzuwenden oder zu
Vorschriften mit den Vorschriften (ber das | erlassen oder die Anwendung von fiir die
Funktionieren des Binnenmarkts vereinbar sind. Plattformbeschéftigten gunstigeren Kollektiv-
bzw. Tarifvertragen zu fordern oder zuzulassen.
In Bezug auf Personen, die Plattformarbeit
leisten und nicht in einem Arbeitsverhaltnis
stehen, gilt dieser Absatz nur insoweit, als diese
nationalen Vorschriften mit den Vorschriften
tiber das Funktionieren des Binnenmarkts
vereinbar sind.

Begriindung

Mit der Richtlinie werden gemaf Artikel 153 Absatz 2 Buchstabe b AEUV Mindestanforderungen zur
Verbesserung der Arbeitsbedingungen bei der Plattformarbeit festgelegt. Die Mitgliedstaaten konnen
daher andere, flr Plattformbeschéaftigte, aber auch fir alle Beschéftigten geltende glnstigere
Mafnahmen einfiihren oder beibehalten.
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ANDERUNG 21

Schlussbestimmungen, Artikel 22 —

Uberpriifung durch die Kommission

Vorschlag der Européaischen Kommission

Anderung des AdR

Nach Konsultierung der Mitgliedstaaten, der
Sozialpartner auf Unionsebene und wichtiger
Interessentrager sowie unter Bericksichtigung

der Auswirkungen auf Kleinstunternehmen
sowie kleine und mittlere Unternehmen
Uberpriift die Kommission spatestens bis

[5 Jahre nach Inkrafttreten] die Umsetzung
dieser Richtlinie und schldgt gegebenenfalls die

Nach Konsultierung der Mitgliedstaaten, der
Sozialpartner auf Unionsebene und wichtiger
Interessentréger, einschlielich des Europaischen
Ausschusses der Regionen, sowie unter
Berucksichtigung ~ der  Auswirkungen  auf
Kleinstunternehmen sowie Kkleine und mittlere
Unternehmen Uberprift die Kommission spatestens
bis [5Jahre nach Inkrafttreten] die Umsetzung

notwendigen Anderungen der | dieser Richtlinie und schlagt gegebenenfalls die
Rechtsvorschriften vor. notwendigen Anderungen der Rechtsvorschriften
vor.
Begriindung

Die lokalen und regionalen Gebietskdrperschaften, die der Europdische Ausschuss der Regionen auf
europdischer Ebene vertritt, sind in der Lage, auf die Verbesserung der Arbeitsbedingungen der

Plattformbeschéaftigten hinzuwirken.

Il.  POLITISCHE EMPFEHLUNGEN

DER EUROPAISCHE AUSSCHUSS DER REGIONEN

1. begriBt das von der Europdischen Kommission am 9. Dezember 2021 vorgeschlagene
MalBnahmenpaket ,,zur Verbesserung der Arbeitsbedingungen der Plattformarbeit® und zur
Forderung eines nachhaltigen Wachstums digitaler Arbeitsplattformen in der Européischen

Union;

2. teilt die Auffassung der Kommission, dass die Falscheinstufung des Beschéftigungsstatus und
ihre Folgen sich auch auflerhalb der Plattformarbeit auswirken, in der Plattformwirtschaft

jedoch besonders akut und dringlich sind;

3. betont, dass das algorithmische Management und seine Folgen fur abhéngig Beschaftigte und
Selbststandige sich auch Uber die Plattformarbeit, bei der sie Teil des Geschaftsmodells der

Plattformen sind, hinaus auswirken;

4. weist auf seine Stellungnahme zur Arbeit auf digitalen Plattformen? hin, in der er die mit diesen
beiden Aspekten verbundenen Probleme fur Plattformbeschaftigte hervorgehoben hat;

COR-2019-02655.
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begrift, dass der Richtlinienvorschlag der Kommission einen allgemeinen Rahmen zur
Bekampfung der Falscheinstufung des Beschéftigungsstatus im Rahmen der Plattformarbeit
bietet und neue materielle Rechte fur Plattformbeschéftigte einfihrt, um Fairness, Transparenz
und Rechenschaftspflicht beim algorithmischen Management zu gewahrleisten;

Widerlegbare Vermutung eines Arbeitsverhaltnisses

begruBt den in der Richtlinie vorgesehenen Mechanismus der widerlegbaren Vermutung eines
Arbeitsverhéltnisses und die Umkehr der Beweislast, um den Beschaftigungsstatus von
Plattformbeschéftigten korrekt zu bestimmen, wobei das Vertragsverhéltnis letztlich auf
nationaler Ebene bewertet und bestimmt wird;

unterstreicht, wie wichtig es ist, dass die Vermutung eines Beschéftigungsverhéltnisses den
betreffenden Plattformbeschaftigten Zugang zu allen gesetzlich oder tarifvertraglich verankerten
Rechten bietet, die durch den Status als Selbststandiger und abhéngig Beschéftigter garantiert
werden, einschlieBlich des Rechts auf Aus- und Weiterbildung;

betont ferner, dass die Anwendung der Vermutung eines Beschéftigungsverhéltnisses bedeutet,
dass die Plattformen den in den geltenden nationalen Rechtsvorschriften vorgesehenen
Verpflichtungen in Bezug auf die Besteuerung von Arbeit und Einkommen, die Sorgfaltspflicht
und die soziale Verantwortung von Unternehmen nachkommen mussen;

ist der Ansicht, dass die widerlegbare Vermutung eines Beschéftigungsverhéltnisses auch
echten Selbststdndigen zugutekommen wird, da sie die Plattformen dazu zwingt, auf die etwaige
Unterordnung der Selbststandigen zu verzichten und ihnen die flr ihren Status charakteristische
Flexibilitat zu garantieren;

Algorithmisches Management

10.

11.

12.

begrift die Bestimmungen der Richtlinie zum Schutz von Plattformbeschaftigten vor Risiken
im Zusammenhang mit automatisierten Uberwachungs- und Entscheidungssystemen und
algorithmischem Management;

begrifit in diesem Zusammenhang die vorgeschlagenen Regeln flr Rechtsmittel und
Rechtsdurchsetzung. Es gab und gibt nach wie vor Vollzugsdefizite, insbesondere bei Féllen mit
internationalem Bezug. Die internationale Rechtsdurchsetzung gerade im Zusammenhang mit
Plattformunternehmen gestaltet sich schwierig, eine effiziente Zusammenarbeit zwischen den
Behorden der Mitgliedstaaten muss sichergestellt sein und Rechtstitel missen auch
grenzlberschreitend zeitnah durchgesetzt werden kdnnen;

begriRt, dass der Vorschlag die nationalen Arbeitnehmerbegriffe unberiihrt 1asst und mit dem
vorgeschlagenen Verfahren festgestellt werden soll, ob das Vertragsverhdltnis ein
Arbeitsverhaltnis im Sinne der nationalen Begriffsbestimmungen ist;
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13.

14.

15.

16.

betont, wie wichtig es ist, dass personalpolitische Entscheidungen wie Entlohnung und
Beforderung des Beschéftigten oder Beschrankung oder Aussetzung seines Arbeitskontos von
Menschen getroffen werden;

stellt fest, dass die Nutzung von algorithmischem Management und automatisierten
Uberwachungs- und Entscheidungssystemen auRerhalb der Plattformarbeit zunimmt;

fordert die Kommission auf, einen Regelungsranmen vorzuschlagen, mit dem die Rechte von
abhangig Beschaftigten und Selbststdndigen auf Plattformen im Bereich des algorithmischen
Managements auf alle Beschaftigten ausgeweitet werden, die bei ihrer beruflichen Tatigkeit
auch auBerhalo  der Plattformarbeit mit automatisierten ~ Uberwachungs-  und
Entscheidungssysteme konfrontiert sind;

spricht sich fir ein Feedback-System der Plattformbeschaftigten zu den automatisierten
Uberwachungs- und Entscheidungssystemen iiber die digitale Infrastruktur der Arbeitsplattform
aus. Dieses kann einen wichtigen Indikator und Baustein fiir die wirksame Uberwachung der
automatisierten Systeme darstellen und damit sowohl zur Qualitatssicherung im Sinne des
Grundrechtsschutzes als auch zu einer hoheren Zufriedenheit am Arbeitsplatz beitragen;

Schutz von Selbststandigen

17.

18.

19.

20.

betont, dass digitale Plattformen den Plattformbeschaftigten umfassende Informationen ber die
Arbeitsbedingungen und alle relevanten wichtigen Entscheidungen in der Amtssprache bzw.
den Amtssprachen des Mitgliedstaats, in dem der betreffende Plattformbeschaftigte seine Arbeit
verrichtet, und, soweit mdglich, in seiner oder der am weitesten verbreiteten Sprache der
entsprechenden Region zur Verfligung stellen missen;

fordert die Mitgliedstaaten auf, die Empfehlung 2019/C 387/01 des Rates zum Zugang zum
Sozialschutz fiir Arbeitnehmer und Selbststandige® uneingeschrankt umzusetzen, um fiir alle
abhangig Beschéftigten und Selbststdndigen eine formelle und tatsdchliche Absicherung,
Angemessenheit und Transparenz bei den Sozialschutzsystemen zu gewéhrleisten;

weist auf den Geschlechteraspekt dieser Regelungen hin. Vor allem Frauen mit
Betreuungspflichten schétzen die zeitliche und mitunter auch értliche Flexibilitat, die die Arbeit
Uber Plattformen bietet. Ein algorithmisches Management von Arbeitszeiten, das zum Beispiel
Beschaftigte fiir Zeiten "geringer Produktivitat" bestraft, kann gerade Frauen besonders hart
treffen;

unterstreicht die Bedeutung des von der Européischen Kommission vorgelegten Entwurfs von
Leitlinien zur Anwendung des EU-Wettbewerbsrechts auf Tarifvertrage fiir Selbststandige ohne
eigene Beschaftigte, um die organisatorischen Modalitaten zu klaren, die Selbststdndige ohne

Empfehlung 2019/C 387/01 des Rates vom 8. November 2019 zum Zugang zum Sozialschutz fur Arbeitnehmer und Selbststandige
(ABI. C 387 vom 15.11.2019, S. 1).
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21.

22.

eigene Beschéftigte in ihren Beziehungen zu Plattformen anwenden kdnnen, einschliel3lich ihrer
Fahigkeit, Berufsverbande zu griinden;

stellt fest, dass Plattformbeschaftigte vielfach an der Wahrnehmung ihrer Grundrechte auf
Vereinigungsfreiheit und Kollektivverhandlungen gehindert werden, nicht zuletzt bedingt durch
das Fehlen von gemeinsamen Kommunikationsmitteln und Mdoglichkeiten, online oder
personlich zusammenzutreffen. Deshalb miissen entsprechende Kommunikationsmdglichkeiten
sowie ein Zugangsrecht von Gewerkschaften (Gber die digitale Infrastruktur der
Arbeitsplattformen gewahrleistet werden;

betont, dass diese Leitlinien nur flr Personen gelten sollten, die korrekt als Selbststandige ohne
eigene Beschéftigte eingestuft sind, und nicht fur Beschaftigte, die aufgrund der in der
Richtlinie vorgesehenen gesetzlichen Vermutung neu eingestuft werden kénnten;

Lokale und regionale Dimension

23.

24,

25.

26.

bedauert, dass in dem Richtlinienvorschlag nicht auf die lokalen und regionalen
Gebietskorperschaften Bezug genommen wird, obwohl in vielen Mitgliedstaaten die
subnationalen Behorden (ber Befugnisse fiir die Umsetzung des Arbeitsrechts und die
Bestimmung des Beschaftigungsstatus verfugen;

fordert die Mitgliedstaaten und die lokalen und regionalen Gebietskérperschaften auf, lokale
Initiativen fur fairere Plattformarbeit, wie etwa die Einrichtung digitaler Arbeitsplattformen in
Form von Arbeitnehmergenossenschaften, zu unterstitzen und die bestehende digitale Kluft in
unterschiedlichen geografischen und demografischen Kontexten (weniger entwickelte
Regionen) zu verringern;

weist ferner auf seine Stellungnahme ,,Arbeit auf digitalen Plattformen — Regulierungsfragen
aus lokaler und regionaler Sicht“* hin, in der er hervorgehoben hat, dass die lokalen und
regionalen Gebietskorperschaften in  der Lage sind, die Arbeitsbedingungen von
Plattformbeschéftigten zu verbessern, sei es durch Malinahmen zur sozialen Unterstutzung fur
atypische Formen der Beschaftigung, durch die Beriicksichtigung sozialer Kriterien hinsichtlich
der Arbeitsbedingungen auf Plattformen in 6ffentlichen Ausschreibungen, die Plattformen
offenstehen, oder durch die Bekdmpfung der betriigerischen Falscheinstufung von Beschéftigten
unter Einsatz der Arbeitsaufsichtsbehtrden und vergleichbaren Behdérden oder Einrichtungen im
Rahmen ihrer Zustandigkeiten;

weist darauf hin, dass es nicht nur gilt, die Einbeziehung der lokalen und regionalen
Gebietskorperschaften in die Verbesserung der Arbeitsbedingungen im Rahmen der
Plattformarbeit sicherzustellen, sondern auch daflir zu sorgen, dass sie Unterstiitzung und
Schulungen erhalten, um ihre Kompetenzen in diesem Bereich zu starken, zumal sie ggf. mit der
Uberwachung und Durchsetzung von Rechtsvorschriften betraut werden;

COR-2019-02655.
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VerhaltnisméaRigkeit und Subsidiaritat

27. ist der Auffassung, dass der Richtlinienvorschlag den Anforderungen des Grundsatzes der
VerhaltnismaRigkeit und des Subsidiaritatsprinzips entspricht. Der Mehrwert eines Eingreifens
der EU in diesem Bereich und die Angemessenheit der von der Kommission gewahlten
Rechtsgrundlagen sind klar und koharent; begrif3t ferner, dass die Kommission zusammen mit
ihrem Legislativvorschlag ein Subsidiaritatsbewertungsraster vorgelegt hat.

Brussel, den 29. Juni 2022

Der Président
des Europdischen Ausschusses der Regionen

Vasco Alves Cordeiro
Der Generalsekretar
des Européischen Ausschusses der Regionen

Petr Blizkovsky
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Titel Verbesserung der Arbeitsbedingungen in der
Plattformarbeit
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COM(2021) 762 final

Rechtsgrundlage

Artikel 153 Absatz 2 Buchstabe b AEUV, Artikel 153
Absatz 1 Buchstabe b AEUV, Artikel 16 Absatz 2
AEUV

Geschaftsordnungsgrundlage

Artikel 41 Buchstabe a GO

Befassung durch den Rat/das EP
Schreiben der Kommission

17. Januar 2022

Beschluss des Prasidiums/Prasidenten

16. Dezember 2021

Zustandige Fachkommission

SEDEC

Berichterstatter

Yonnec POLET (BE/SPE)

Analysevermerk

24. Januar 2022

Prifung in der Fachkommission
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Annahme in der Fachkommission

1. April 2022
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Fachkommission

mehrheitlich angenommen

Verabschiedung im Plenum

29. Juni 2022

Frihere Stellungnahme des AdR
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Plattformen, 5 Dezember 2019, Berichterstatter:
Dimitrios Birmpas (EL/SPE)

Konsultation des Netzes flr
Subsidiaritatskontrolle

COR-2022-00155-00-00-AC-TRA (EN) 26/26




