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Entwicklungen der Umsatz-
und Beschaftigungsindizes
im Dienstleistungssektor

im ersten Quartal 2004

Im ersten Quartal 2004 stieg der Umsatz der Dienstleistungssektoren in der
EU-25 im Vergleich zum Vorjahr an. Im ersten Quartal 2004 nahmen die Ver-
kaufe in der Schifffahrt am schnellsten zu, und zwar um 7,9 % (EU-25). Der
GroRhandel dagegen verbuchte den geringsten Anstieg, namlich 2,4 %.

Beziiglich der Beschaftigung im letzten Quartal 2003 stachen die Dienst-
leistungen fir Unternehmen heraus. Im Vergleich zum letzten Quartal 2002
anderte sich die Beschaftigung im Kraftfahrzeughandel, GroBhandel, Gast-
gewerbe sowie bei den DV-Dienstleistungen in der EU-25 um jeweils nicht
mehr als +/— 1 %, wahrend bei den Dienstleistungen fiir Unternehmen ein
Anstieg um 2,3 % zu verzeichnen war.
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Abbildung 1: Umsatz, jiingste Wachstumsraten (Q1/2004),
im Vergleich zum Vorjahr, Bruttodaten (%) (1)
(1) Nachrichteniibermittlung und Dienstleistungen fiir Unternehmen, nicht verfligbar;
Eurozone, keine Daten verfiigbar zu Landverkehr, Schifffahrt und Hilfs- und
Nebentitigkeiten fiir den Verkehr.
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Abbildung 2: Beschdftigung, jiingste Wachstumsraten (04/2003)
im Vergleich zum Vorjahr, Bruttodaten (%) (1)

(1) Landverkehr, Schifffahrt, Luftfahrt, Hilfs- und Nebentitigkeiten fiir den Verkehr
und Nachrichteniibermittlung, nicht verfiigbar.

Datenextraktion am: 06.07.2004



Kraftfahrzeughandel

Im ersten Quartal 2004 stieg der Umsatz des Kraftfahrzeughandels in der EU-25 um 4,7 % verglichen mit dem
gleichen Quartal des Vorjahres. Fast alle Mitgliedstaaten verbuchten kontinuierliche Anstiege beim Umsatz,
abgesehen von leichten Riickgéngen in Deutschland und Osterreich. Die Daten fiir das erste Quartal 2004 fir die
EU-15 (4,3 %) und die Eurozone (3,1 %) lassen ebenfalls eine positive Entwicklung erkennen. Die Zahl der
Beschaftigten im Kraftfahrzeughandel nahm zwischen dem ersten Quartal 2003 und dem ersten Quartal 2004 zu;
die Beschaftigung in der EU-25 stieg um 0,9 %. Die entsprechende Wachstumsrate fiir die Eurozone betrug 1,0 %.
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Abbildung 3: Umsatz im Kraftfahrzeughandel (NACE-Abteilung 50), jiingste Wachstumsraten (Q1/2004),
im Vergleich zum Vorjahr, Bruttodaten (%) (1)

(1) Griechenland, Italien, Luxemburg, Malta, die Niederlande und Tiirkei, nicht verfiigbar; Irland, Ungarn und Polen,
vertraulich.
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Abbildung 4:Umsatz in der Instandhaltung und Reparatur vom Kraftwagen (NACE-Gruppe50.2)
Jlingste Wachstumsraten (Q1/2004),im Vergleich zum Vorjahr, Bruttodaten (%) (1)

(1) EU-25, Luxemburg und Slowenien, Q4-2003; Belgien, Griechenland, Irland, Italien, Ungarn, Malta, Finnland und Tiirkei,
nicht verfiigbar; Polen und Portugal, vertraulich.
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Abbildung 5: Umsatz im Tankstellengewerbe (NACE-Gruppe 50.5), jiingste Wachstumsraten (Q1/2004),

im Vergleich zum Vorjahr, Bruttodaten (%) (1)

(1) EU-25, EU-15, Luxemburg, die Niederlande und Slowenien, Q4-2003; Eurozone, Belgien, Griechenland, Irland, Italien,
Ungarn, Malta, Finnland und Tiirkei, nicht verfiigbar; Polen und Portugal, vertraulich.
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Kraftfahrzeughandel (Fortsetzung)

Wachstumsraten gegeniiber dem Vorquartal, saisonbereinigt

Wachstumsraten gegeniiber dem Vorjahr, Bruttodaten

Q4-02 Q1-03 Q2-03 Q3-03 Q4-03 Q1-04 Q4-02 Q1-03 Q2-03 Q3-03 Q4-03 Q1-04
EU-25 0,6 1,3 -0,7 2,6 0,5 2,1 315 4,8 0,7 3,8 3,8 4,7
EU-15 0,4 1,0 -0,8 2,5 0,2 2,2 2,8 41 -0,1 3,1 2,9 4,3
Eurozone : : : : : : : 1,4 2,5 2,2 1,9 3,1
BE 2,1 -5,5 -4,2 6,4 4,2 -1,7 2,0 1,0 -22,8 -2,3 1,0 5,0
cz 6,7 3,8 -0,9 3,8 0,8 -2,6 3,4 74 7,9 17,0 58 1.1
DK -3,1 -3,5 -2,5 3,2 3,6 55 6,5 1,3 -9,4 -6,3 0,4 12,0
DE 0,1 0,1 -0,4 0,1 -0,5 -0,2 0,3 0,9 -0,5 1,8 -1,4 -1,5
EE 1,2 -4,4 0,6 -0,1 -1,7 -2,3 36,0 11,6 -3,2 -1,5 2,4 1,7
EL : : : : : : : : : : : :
ES : : : : : : : 9,5 6,2 8,7 8,7 13,4
FR 0,6 -0,3 1,0 -1,8 1,1 1,1 0,2 -1,4 -1,9 -0,6 0,1 3,2
IE c c c c c c c c c [ c c
IT : : : : : : : : : : : :
CcY : : : : : : : : : : : 9,0
LV 3,1 1,8 1,7 54 2,1 8,7 36,1 26,8 9,7 15,0 9,5 20,0
LT 1,0 9,1 8,7 2,7 3,7 -7,0 11,9 21,2 15,3 22,3 25,6 8,5
LU : : : : : : : : : : : :
HU c c c [ c c [ [ c [ c c
MT : : : : : : : : : : : :
NL : : : : : : : : : : : :
AT 1,0 3,6 -2,0 1,6 2,3 -5,3 1,7 3,5 54 3,8 5,3 -1,6
PL c c c c c c [ c c [ c c
PT 1,2 -7,3 7.1 -2,6 9,1 -9,1 -20,6 -9,6 -14,1 -2,3 54 3,5
Sl 4,8 2,2 1,1 2,0 4.4 43 13,4 16,1 16,5 10,4 10,8 12,6
SK -3,1 4,3 0,6 1,7 4.4 0,9 3,8 15,7 -0,2 0,6 13,6 13,7
Fl 1,5 34 7.1 4,3 1,4 2,8 8,8 13,2 12,3 17,2 17,3 18,2
SE 2,1 2,0 2,4 -0,4 -1,3 -1,4 6,3 11,3 5,8 6,5 2,5 1,9
UK 2,0 2,9 -1,0 2,3 2,3 3,0 6,3 9,5 6,8 6,6 6,0 5,6
BG 5,2 -2,4 -2,9 2,4 4.4 1,8 14,9 8,5 0,2 1,8 1,6 6,1
RO 8,5 8,7 8,5 3,5 6,1 7,2 42,5 45,9 42,9 32,8 29,9 27,6
TR : : : : : : : : : : : :

Tabelle 1: Umsatz im Kraftfahrzeughandel (NACE-Abteilung 50), Wachstumsraten (%)
Wachstumsraten gegenuber dem Vorquartal, saisonbereinigt Wachstumsraten gegeniiber dem Vorjahr, Bruttodaten

Q4-02 Q1-03 Q2-03 Q3-03 Q4-03 Q1-04 Q4-02 Q1-03 Q2-03 Q3-03 Q4-03 Q1-04
EU-25 0,4 0,5 0,3 0,3 0,4 0,2 1,6 1,2 1,3 1,1 1,0 0,9
EU-15 0,4 0,4 0,3 0,3 0,2 0,4 1,0 1,2 1,3 1,0 0,9 :
Eurozone 0,3 0,4 0,1 0,3 0,2 0,4 0,6 1,3 0,9 1,2 1,0 1,0
BE : : : : : : : : : : : :
cz c c c c c c c c c c c c
DK 2,0 -0,9 2,5 -0,9 -2,0 : 4,8 0,3 4,3 2,8 -1,5 :
DE -0,3 0,1 -0,5 -0,4 -0,2 0,2 -2,6 0,1 -0,9 -1,4 -1,5 -0,7
EE 3,2 -4,5 4,2 1,8 3,3 -8,1 9,4 -3,3 -0,5 -1,5 -1,7 4.2
EL : : : : : : : : : : : :
ES : : : : : : : 1,1 1,6 24 2,9 3,0
FR 0,4 0,3 0,3 0,2 0,3 0,2 1,7 1,3 1,3 1,3 1,1 1,1
IE : : : : : : 4,3 -1,1 2,5 -0,8 6,3 :
IT [ c c c c c c [ c c c c
CY : : : : : : : : : : : :
LV 1,7 4,6 0,8 1,4 1,9 -4,6 2,6 3,3 3,0 34 3,6 8,3
LT 41 47 4,3 4,5 5,1 4,0 31,5 17,1 16,5 18,4 15,5 8,5
LU 1,3 0,1 0,4 1,2 3,1 0,0 6,9 41 2,8 3,1 5,0 4.8
HU 0,9 0,2 2,5 3,1 3,2 7,9 7.8 3,8 47 6,5 55 13,8
MT : : : : : : : : : : : :
NL 0,1 -0,8 0,3 0,1 -0,4 c 0,7 0,4 -0,2 -0,6 -0,6 c
AT 0,2 -0,3 0,2 0,0 0,1 0,2 0,8 -0,3 -0,3 0,2 -0,1 0,4
PL 0,3 23 0,2 0,4 0,3 1,8 4,2 -1,7 -1,8 -1,2 -1,0 1,8
PT -0,4 -1,3 -0,9 -1,0 -1.1 -0,9 -1,0 -2,0 -2,6 -3,6 4,3 -3,8
Sl -0,5 -0,5 -0,3 -0,7 -0,3 -0,6 -0,3 0,1 -0,3 -2,0 -0,2 0,0
SK : : : : : : -2,9 -4,9 -8,7 -8,0 -4.4 1,9
FI -0,8 2,2 0,6 3,3 -1,0 -4.1 1,6 5,1 5,7 5,7 54 -1,4
SE : : : : : : 0,3 0,3 6,9 9,2 9,7 8,1
UK 0,4 -0,9 0,3 0,6 0,0 0,0 0,4 -1,3 -1,2 -1,5 -1,0 -1,0
BG 2,9 47 2,5 3,2 3,3 6,6 3,3 13,5 13,8 10,0 11,5 17,4
RO : : : : : : : : : : : :
TR
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Tabelle 2: Beschdftigung im Kraftfahrzeughandel (NACE-Abteilung 50), Wachstumsraten (%)
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GroRhandel

Der Umsatz im GroRhandel stieg fiir die EU-25 zwischen dem ersten Quartal 2003 und dem ersten Quartal 2004
um 2,4 %. Die entsprechende Wachstumsrate fir die Eurozone betrug 2,0 %, was deutlich Gber dem im vierten
Quartal 2003 verbuchten Anstieg von 0,9 % lag. Lediglich fiir zwei der 15 Mitgliedstaaten liegen Daten vor (auf der
Grundlage des Vergleichs des ersten Quartals 2004 mit dem entsprechenden Vorjahresquartal), die einen
Verkaufsriickgang erkennen lassen, namlich fir Osterreich (—0,9 %) und Schweden (4,2 %). In Lettland (16,2 %)
und Slowenien (10,2 %) waren zweistellige Verkaufszuwachse zu verzeichnen.

Die Beschaftigung im GroRhandelssektor der EU-25 ging im ersten Quartal 2004 gegeniiber dem gleichen
Vorjahresquartal um 0,1 % zurlck. Es handelte sich um das flinfte aufeinander folgende Quartal, in dem ein
Rickgang der Beschaftigtenzahlen dieses Sektors zu verzeichnen war. Allerdings war in der Eurozone ein Anstieg
des Beschaftigungsindex um 0,3 % zu verbuchen, im Anschluss an einen leichten Rickgang von 0,1 % im vierten
Quartal 2003. Zehn der 15 Mitgliedstaaten, fir die Daten vorliegen, meldeten einen Beschéaftigungsriickgang,
wahrend Spanien, Lettland, Litauen, Luxemburg und Finnland Zuwachse verzeichneten.

Landwirtschaftliche Grundstoffe Nahrungsmittel, Getranke Gebrauchs- und Rohstoffe, Halbwaren,
und lebende Tiere (51.2) und Tabackwaren (51.3) Verbrauchsguter (51.4) Altmaterial und Reststoffe (51.5)
BmEU-25 mEU-15 m Eurozone

Abbildung 6: Umsatz, jiingste Wachstumsraten (Q1/2004), im Vergleich zum Vorquartal, saisonbereinigt (%)

s

Landwirtschaftliche Grundstoffe Nahrungsmittel, Getrénke Gebrauchs- und Rohstoffe, Halbwaren,
und lebende Tiere (51.2) und Tabackwaren (51.3) Verbrauchsgliter (51.4) Altmaterial und Reststoffe (51.5)
W EU-25 mEU-15 m Eurozone

Abbildung 7: Umsatz, jiingste Wachstumsraten (Q1/2004), im Vergleich zum Vorjahr, Bruttodaten (%)
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GroRhandel (Fortsetzung)

Wachstumsraten gegentiber dem Vorquartal, saisonbereinigt

Wachstumsraten gegenuber dem Vorjahr, Bruttodaten

Q4-02 Q1-03 Q2-03 Q3-03 Q4-03 Q1-04 Q4-02 Q1-03 Q2-03 Q3-03 Q4-03 Q1-04
EU-25 0,7 0,8 -0,8 0,6 0,7 1,7 2,7 3,1 0,6 1,1 0,7 2,4
EU-15 0,7 1,0 -1,2 0,5 0,7 1,5 2,4 3,1 0,3 0,8 0,4 1,7
Eurozone 0,5 0,5 0,2 0,5 0,5 0,8 1,5 2,2 1,2 1,6 0,9 2,0
BE 2,1 1,2 0,6 3,6 -3,4 49 13,6 10,9 53 7,0 3,7 7.4
cz : : : : : : : : : : : :
DK -1,5 1,6 -4,3 3,9 0,4 2,3 0,1 5,0 -5,3 -0,4 1,1 2,6
DE 0,0 1,2 -0,7 0,7 0,8 0,0 -1,6 1,2 0,4 1.1 2,3 2,9
EE : : : : : : : : : : : :
EL : : : : :
ES : : : : : : : 6,7 3,9 3,7 52 51
FR -0,1 -0,2 0,3 -0,9 0,1 1,2 1,1 -0,4 0,4 -1,4 -11 1,5
IE c c c c c c c c c c c c
IT 0,9 -0,2 0,5 0,0 -0,6 -0,2 2,8 2,5 1,3 0,8 -0,9 1,4
CcY : : : : : : : : : : : 8,1
LV 6,4 54 -1,1 2,6 4,3 0,9 15,8 28,8 14,6 13,5 12,0 16,2
LT 2,0 4,6 3,0 49 6,6 : 11,4 15,0 13,6 15,0 20,6 :
LU 47 4,5 0,1 2,5 4.1 : 53 12,1 10,5 12,3 11,7 :
HU c c c c [ c c c c c [ [
MT : : : : : : : : : : : :
NL 0,5 : : : : : -2,3 : : : : :
AT -1,6 5,8 -2,3 -0,9 -1,0 1,8 3,0 4.8 2,9 1,0 1,3 -0,9
PL c [ c [ [ c [ [ [ c [ [
PT 6,1 -11,5 53 6,4 6,0 -9,7 -3,2 -3,5 -1,1 5,2 5,1 7,3
Sl 54 -1.1 3,2 53 -1.1 2,1 19,8 15,3 11,9 13,4 7,7 10,2
SK 0,4 -10,5 2,5 -2,4 3,5 0,1 1,6 -3,4 -7,4 -10,8 -6,9 4,5
Fl 1,1 1,2 -0,1 0,5 1,0 0,3 2,7 4.4 0,7 2,7 3,0 3,6
SE 0,1 2,2 -0,9 0,5 -1,4 -4,2 0,7 4.4 -1,7 1,2 0,6 -4,2
UK 1,1 0,5 -5,1 1,5 1,8 0,0 6,4 6,2 -2,4 -2,3 -1,5 1,3
BG 4.4 -6,3 0,4 3,1 1,4 2,6 27,4 3,8 1,8 1,3 -1,7 75
RO : : : : : : : : : : : :
TR :

Tabelle 3: Umsatz im Grofshandel (NACE-Abteilung 51), Wachstumsraten (%)
Wachstumsraten gegentiber dem Vorquartal, saisonbereinigt Wachstumsraten gegeniber dem Vorjahr, Bruttodaten

Q4-02 Q1-03 Q2-03 Q3-03 Q4-03 Q1-04 Q4-02 Q1-03 Q2-03 Q3-03 Q4-03 Q1-04
EU-25 0,5 -0,6 0,0 -0,1 0,1 -0,2 0,5 -0,5 -0,2 -0,1 -0,5 -0,1
EU-15 0,5 -0,1 0,0 -0,2 0,1 -0,1 0,5 0,0 0,2 0,1 -0,2 -0,1
Eurozone 0,4 -0,2 -0,3 0,3 0,0 0,1 0,3 -0,1 -0,8 0,2 -0,1 0,3
BE : : : : : : : : : : : :
cz c c [ c c [ c c c c c c
DK 2,1 -1,1 29 -1,0 -2,6 : 5,2 0,4 47 3,0 -1,6 :
DE -0,8 -1,2 -0,6 -0,2 -0,9 0,0 -4,2 -3,9 -3,8 -2,8 -2,9 -1,8
EE 2,7 47 2,2 1,5 0,9 : 4,8 4,0 5,9 : : :
EL : : : : : : : : : : : :
ES : : : : : : : 1,2 1,7 1,3 2.1 2,2
FR -0,1 -0,1 -0,1 -0,2 -0,2 -0,2 0,2 -0,2 -0,3 -0,5 -0,5 -0,8
IE : : : : : : 0,2 -7,3 -6,9 -8,2 -11,3 :
IT c c c c c c c c c c c c
CY : : : : : : : : : : : :
LV 0,5 0,0 1,0 -0,4 0,1 0,9 -4,3 7,0 6,1 4,5 43 7,8
LT 2,9 3,2 3,3 4,0 4.4 6,8 18,7 15,4 8,4 10,3 9,3 9,9
LU -0,7 0,3 0,3 0,5 -0,4 0,0 0,2 1,1 0,1 0,3 0,8 0,4
HU 5,0 -0,9 24 -11,4 -6,3 1,7 -3,2 -1,4 0,9 1,8 0,9 -18,6
MT : : : : : : : : : : : :
NL -0,5 -0,4 -0,6 -0,4 -0,4 c -1,6 -1,4 -2,0 -2,0 -1,9 c
AT -0,4 -3,1 0,1 -0,6 -0,9 -0,6 -0,8 -4,5 -4.1 -3,8 -4,6 2,1
PL 0,1 -2,8 -0,7 -0,2 -0,3 0,1 2,0 -3,3 -3,5 -3,5 -3,8 -0,1
PT -0,5 -0,7 -0,9 -1,3 -0,2 0,1 -0,6 -0,8 -2,2 -3,4 -3,0 -2,2
Sl 0,0 0,1 -0,2 -0,1 0,0 -0,4 -1,4 1,2 1,9 1,5 0,7 -1,5
SK -3,4 -4,5 -3,9 -4.1 4.4 -5,0 -12,3 -26,7 -24,3 -22,6 -19,7 -3,0
Fl 4.4 1,0 -2,6 4.4 -1,0 1,1 54 4,2 1,9 7.3 1,7 2,2
SE : : : : : : -3,5 -2,8 -1,5 -2,0 1.1 -1,2
UK -0,5 -1,0 -0,4 -0,5 -0,2 0,3 0,1 -1,0 -0,8 -0,9 -1,7 -0,1
BG 2,8 34 2,2 2,2 2,1 3,7 10,5 15,0 16,6 16,8 3,9 5,6
RO : : : : : : : : : : : :
TR . . . . .

eurostat

Tabelle 4: Beschdftigung im Grofhandel (NACE-Abteilung 51), Wachstumsraten (%)
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Gastgewerbe

Wachstumsraten gegentiber dem Vorquartal, saisonbereinigt Wachstumsraten gegenuber dem Vorjahr, Bruttodaten

Q4-02 Q1-03 Q2-03 Q3-03 Q4-03 Q1-04 Q4-02 Q1-03 Q2-03 Q3-03 Q4-03 Q1-04
EU-25 -0,2 -0,1 0,7 0,5 0,0 1.1 0,4 1,6 1,0 1,0 0,9 3,2
EU-15 -0,3 -0,1 0,6 0,5 -0,1 1,3 0,3 1,7 0,9 0,8 0,5 2,9
Eurozone : : : : : : : 0,4 -1,6 -1,2 -0,9 0,9
BE 2,4 0,7 2,2 0,0 -3,5 : 5,8 3,3 4,6 5,6 -0,8 :
Ccz 35 1,5 1,6 2,6 2,5 3,3 -0,2 -1,6 -0,7 9,3 8,5 11,4
DK -1,5 1.1 1,0 1,7 -0,7 0,4 -3,0 -1,5 0,1 2,4 3,2 2,5
DE 2,2 -1,0 -0,1 -0,8 -0,3 -0,4 -8,5 -7,9 -5,0 -3,9 -2,6 -1,6
EE 1,4 -1,8 43 2,4 -0,9 -0,8 22,8 7,2 4,2 11,7 8,2 12,7
EL : : : : : : : : : : : :
ES : : : : : : : -1,5 3,8 3,3 2,9 3,6
FR 0,1 -0,8 -1,0 -0,6 -0,4 0,7 2,4 0,0 -0,5 -2,3 -3,2 -0,1
IE c c c c c c c c c (] c c
IT : : : : : : : : : : : :
CcY -0,5 1,8 -0,7 -3,6 -6,8 : -7.9 -4,0 -4,0 -4,0 -4,0 :
LV 4,0 14,9 16,0 -7,5 -1.1 10,5 -1,4 18,7 22,8 22,4 23,9 0,0
LT 0,8 3,7 55 7,4 5,5 : 10,5 7.1 11,4 20,6 24,4 :
LU -1,3 -3,4 -0,2 -0,2 2,5 : 2,0 -6,1 -4,9 -5,2 -0,8 :
HU [ c c c [ c c [ [ c [ c
MT : : : : : : : : : : : :
NL -1,5 -1,6 : :
AT : : : 0,1
PL c [ c c [ c c [ [ [ [ [
PT -15,6 -13,8 21,4 11,3 -16,4 -10,3 -8,1 -5,6 -1,5 -1,7 -2,6 1,3
Sl : : : : : : : : : : : :
SK 4,5 0,7 0,7 2,6 -9,0 43 -12,7 -6,8 0,4 8,9 -5,2 -1,8
Fl 0,5 0,7 -0,5 0,3 1,3 1,3 1,4 -0,1 0,9 1,2 1,8 3,6
SE -0,3 0,5 1,2 -0,6 -1,5 -2,0 -3,1 2,7 0,1 1,3 -0,3 2,7
UK 2,1 -1,5 4,3 0,2 0,5 1,4 7.1 4,5 6,4 49 3,6 7.2
BG 1,4 3,7 6,1 2,2 0,5 -4,9 10,1 49 6,7 10,0 26,9 10,5
RO 2,7 0,9 49 6,8 10,7 12,2 33,2 221 18,8 12,8 22,6 50,0
TR : : : : : : : : : : : :

Tabelle 5: Umsatz im Gastgewerbe (NACE-Abteilung 55), Wachstumsraten (%)
Wachstumsraten gegeniiber dem Vorquartal, saisonbereinigt Wachstumsraten gegeniber dem Vorjahr, Bruttodaten

Q4-02 Q1-03 Q2-03 Q3-03 Q4-03 Q1-04 Q4-02 Q1-03 Q2-03 Q3-03 Q4-03 Q1-04
EU-25 -0,7 0,0 0,3 0,4 -0,3 0,0 0,2 0,2 -0,3 0,7 :
EU-15 -0,7 0,8 0,6 0,6 -0,4 : -0,1 0,2 0,3 -0,4 0,7 :
Eurozone -0,7 0,3 0,6 -0,1 0,3 -0,3 -2,7 -0,9 -0,4 -0,8 0,8 0,6
BE : : : : : : : : : : : :
cz c c c c c [ c c c c c c
DK 2,5 -2,1 2,9 -0,4 -1,6 : 47 0,3 43 2,8 -1,5 :
DE -1,6 -11 0,1 0,0 0,0 0,5 -5,3 -5,3 -4,0 -2,6 -1,1 0,7
EE 1,5 0,6 0,9 4,0 1,5 47 16,4 6,7 3,8 5,1 3,6 10,4
EL : : : : : : : : : : : :
ES : : : : : : : 1,2 2,0 0,9 2,6 0,6
FR 0,5 0,5 0,7 0,7 0,8 0,8 2,5 2,2 2,6 2,4 2,7 3,0
IE [ c [ c c c c c c c [ c
IT 1,1 0,0 1,5 1,0 -0,2 -0,1 6,9 3,2 3,5 3,7 2,3 3,1
CY : : : : : : : : : : : :
LV 11 4,0 -0,8 0,3 1,4 1,9 -6,0 19,6 16,7 16,2 18,9 4,3
LT : : : : : : 18,1 8,2 58 17,9 16,0 :
LU 1,4 0,4 0,7 0,8 0,7 0,5 6,7 3,2 3,7 4,2 3,4 34
HU 0,2 0,4 0,6 0,7 0,4 0,6 1,4 2,9 34 4,6 4.4 54
MT : : : : : : : : : : : :
NL -0,3 -0,6 -0,8 -0,7 -0,8 c -0,6 -1,3 -2,0 -2,7 -3,1 c
AT -0,6 -0,8 -1,0 -1,1 -0,9 -1,1 0,5 -0,2 0,2 -10,8 0,3 0,0
PL -0,2 -1,5 -0,5 -0,3 -0,5 -0,5 1,8 -3,5 -4.1 -3,3 -3,1 -1,0
PT -0,4 -0,7 -1,4 -0,3 -0,2 -0,8 -1,1 -1,2 -3,6 -2,8 -2,6 -2,7
Sl -0,4 -0,1 -0,3 -0,2 -0,3 -0,3 -0,7 -0,5 0,3 0,6 0,4 -0,3
SK -1,8 1,0 -2,8 -2,6 -2,0 -0,5 -13,0 -11,3 -12,5 -10,2 -10,4 -10,1
Fl -7,0 2,0 -3,5 -3,7 -1,3 -0,8 -6,0 -2,8 -7,3 -12,0 -6,8 9,3
SE : : : : : : 0,5 -0,9 -4,4 -7,4 -3,7 -3,8
UK 0,8 0,7 0,1 0,5 11 0,9 3,0 2,8 1,9 0,8 0,9 1,6
BG 6,7 5,6 3,0 -8,2 3,7 4,5 4,5 17,0 25,7 14,8 14,0 8,7
RO : : : : : : : : : : : :
TR
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Tabelle 6: Beschiftigung im Gastgewerbe (NACE-Abteilung 55), Wachstumsraten (%)
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Verkehrsdienstleistungen

Im ersten Quartal 2004 stieg der Umsatz im Landverkehr in der EU-25 gegeniiber dem gleichen Vorjahresquartal
um 6,4 %. Was die Beschaftigung angeht, zeigte der Landverkehrssektor im ersten Quartal 2004 keine einheitliche
Entwicklung, da die Zahl der Beschaftigten in finf der 11 Mitgliedstaaten, fir die Daten vorliegen, anstieg, in den
ubrigen jedoch zurtickging.

Im ersten Quartal 2004 stieg der Umsatz (verglichen mit dem gleichen Vorjahresquartal) des Schifffahrtssektors in
der EU-25 um 7,9 %. Die jingsten Beschaftigungsdaten zeigten, dass die Zahl der Beschaftigten in den meisten
Landern, fir die Daten flr das erste Quartal 2004 vorliegen, zuriickging.

Im Luftverkehr entwickelten sich sowohl Umsatz als auch Beschaftigung in den meisten Mitgliedstaaten im letzten
Quartal 2003 und im ersten Quartal 2004 positiv. Der Umsatz in der EU-25 stieg im ersten Quartal 2004 um 3,2 %
im Vergleich zum entsprechenden Vorjahresquartal.

Die Hilfs- und Nebentatigkeiten fir den Verkehr in der EU-25 verbuchten im letzten Quartal 2003 gegenulber dem
gleichen Zeitraum 2002 einen Umsatzanstieg von 3,6 %. Daten fur das erste Quartal 2004 zeigen, dass der
Umsatz schneller anstieg, weil der Index fir die EU-25 um 6,5 % wuchs und der Index flr die EU-15 um 5,9 %,
wogegen bei der Entwicklung der Beschaftigung in den Mitgliedstaaten, fiir die Daten vorliegen, keine einheitliche
Entwicklung festzustellen war.

Umsatz, Wachstumsraten gegenuber dem Vorjahr, Beschaftigung, Wachstumsraten gegenuber dem Vorjahr,
Bruttodaten (%) Bruttodaten (%)

Q4-02 Q1-03 Q2-03 Q3-03 Q4-03 Q1-04 Q4-02 Q1-03 Q2-03 Q3-03 Q4-03 Q1-04
EU-25 : 4.4 3,6 4,3 42 6,4 : : : : : :
EU-15 : 3,7 3,0 4,0 4,0 5,2
Eurozone : : : : : :
BE 0,8 -1,6 27,8 5,1 4,2 12,2 : : : : : :
cz -0,7 8,5 10,2 14,3 13,1 6,6 c c [ c [ [
DK -0,5 -2,6 -5,5 -0,1 2,2 7,7 3,0 3,4 2,7 8,0 -2,2 :
DE : : : : : : : : : : : :
EE 15,6 22,2 15,2 21,4 28,8 7,9 -0,8 4,0 4,5 4,9 47 -2,6
EL : : : : : : : : : : : :
ES : 3,8 4,6 54 5,1 57 : 1,8 2,3 2,4 2,3 2,2
FR 1,8 4,5 -0,5 -2,2 1,6 3,8 0,8 0,8 0,2 0,2 0,2 0,2
IE c c c c c c c c c c c c
IT : : : : : : : : : : : :
CY : 8,7 7.7 7.4 18,4 : : : : : : :
Lv 7,6 26,1 28,2 39,1 37,8 21,8 -3,7 6,3 6,9 7,6 7.8 1,2
LT 2,8 18,4 16,9 25,5 16,9 : -9,2 5,2 54 6,9 46 :
LU : : : : : : : : : : :
HU c c c c [ c :
MT : : : : : : : :
NL -2,5 : 0,6 0,5 -0,1 -0,5 -0,7 c
AT : : : : : 24 0,1 1,9 2,9 47 2,9 0,4
PL 30,5 9,6 6,2 -0,1 1,4 21,0 6,8 -0,4 0,5 0,3 0,2 0,4
PT -1,0 4.3 4,2 2,4 2,7 54 -2,4 -1,1 -0,5 -2,0 -1,0 -0,8
Sl : : : : : : 0,3 0,2 0,3 -0,1 0,1 1,1
SK 6,7 -5,1 -10,9 -2,7 -3,7 4,5 -5,8 -6,6 -7,8 -8,2 -9,2 -5,9
Fl c c c [ c c : : : : : :
SE -3,0 4,4 54 53 47 4,7 -5,7 -8,5 -1,9 -4,2 -3,1 -3,2
UK -0,1 3,56 2,8 9,1 8,4 7,3 -4,8 -3,0 -2,0 -1,4 -0,4 -0,8
BG 23,0 -9,8 -18,3 -6,9 -16,9 -2,0 -13,6 -9,6 -9,7 -1,0 -1,5 41
RO : : : : : : : : : : : :
TR

Tabelle 7: Umsatz und Beschdftigung im Landverkehr (NACE-Abteilung 60), Wachstumsraten (%)
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Verkehrsdienstleistungen (Fortsetzung)

Umsatz, Wachstumsraten gegenuber dem Vorjahr,
Bruttodaten (%)

Beschaftigung, Wachstumsraten gegenuber dem Vorjahr,
Bruttodaten (%)

Q4-02 Q1-03 Q2-03 Q3-03 Q4-03 Q1-04 Q4-02 Q1-03 Q2-03 Q3-03 Q4-03 Q1-04
EU-25 2,7 -3,6 0,3 54 9,2 7.9 : : : : : :
EU-15 -2,9 3,7 0,2 58 9,0 7.4 : :
Eurozone 0,6 : : : : : : :
BE -29,8 8,9 9,3 19,6 41,5 34,7 : :
cz -28,7 3,3 3,7 -24.4 -24.6 -19,1 c c c c c c
DK -13,1 -7,4 -8,3 -0,5 16,6 11,6 3,4 3,9 3,1 9,2 -2,5 :
DE : : : : : : : : : : : :
EE 10,6 1,5 -4,6 -13,1 -6,0 15,0 -13,5 -15,6 -6,8 -7,7 -8,0 -2,4
EL : : : : : : : : : :
ES : -8,3 1,7 3,2 47 8,5 4.8 5,2 1,9 -0,4 -5,2
FR 10,8 4,7 1,3 10,6 6,9 17,9 2,6 2,0 1,3 0,6 0,6 0,0
IE c c c c c c c c c (] c c
IT -2,1 -1,7 -7,2 2,3 2,9 5,6 : : : : : :
CcY : -19,8 16,2 24,5 23,9 : : : : : : :
LV c c c [ c c -32,1 22,6 41,2 95,5 106,4 25,5
LT 411 -10,2 -11,9 14,1 3,2 : 57 -4,2 -2,8 2,4 1,0 :
LU : : : : : : : : : :
HU c c c c [ c : : :
MT : : : : : : : : : :
NL 5,9 : : 1,1 -1,2 -3,8 -5,5 -3,8 c
AT : : : : : 23,4 4,3 3,3 -4.1 -31,0 -8,9 -9,9
PL 15,4 1,3 5,0 -13,7 22,6 6,3 -1,1 -1,3 -1,2 0,5 0,0 -57
PT -23,3 7,9 -0,2 11,6 25,0 13,1 1,9 0,1 0,2 4,0 1,0 -3,6
SI : : : : : : -1,9 -0,3 0,6 2,3 6,6 7,6
SK c [ c [ [ c c c c c c [
FI 0,5 6,7 13,5 2,6 2,3 4,1 : : : :
SE -17,6 -0,5 9,2 6,1 7,8 10,8 3,8 8,7 9,0 12,6 11,3 2,6
UK 13,8 32,0 6,9 15,1 8,8 -4,5 4,0 -3,7 -5,9 -4,7 -6,0 -4,0
BG c c c c c c c c c c c c
RO . . . . . . . .
TR

Tabelle 8: Umsatz und Beschdftigung in der Schifffahrt (NACE-Abteilung 61), Wachstumsraten (%)
Umsatz, Wachstumsraten gegenutber dem Vorjahr, Beschaftigung, Wachstumsraten gegentiber dem Vorjahr,
Bruttodaten (%) Bruttodaten (%)

Q4-02 Q1-03 Q2-03 Q3-03 Q4-03 Q1-04 Q4-02 Q1-03 Q2-03 Q3-03 Q4-03 Q1-04
EU-25 8,8 0,3 -2,5 -3,7 6,1 3,2 : : : : : :
EU-15 8,8 0,1 -2,5 -3,9 6,0 2,8 : :
Eurozone 14,4 0,1 -2,0 -1,2 2,2 2,4 : :
BE 15,8 13,3 18,4 13,3 13,5 1,6 : :
cz -2,5 -6,9 -4,8 15,8 19,6 25,9 c c c c c c
DK -40,2 -17,8 0,7 -8,0 24,3 -3,1 3,4 4,0 3,1 9,3 -2,6 :
DE : : : : : : : : : : :
EE 41,6 19,8 3,7 2,7 -0,9 16,9 -5,1 -10,8 -12,5 11,8 11,1 6,1
EL : : : : : : : : : : :
ES : -2,6 -1,5 1,9 47 7,8 1,0 3,9 5,2 6,5 54
FR 9,8 -12,5 -2,4 2,4 -6,7 3,6 2,4 1,9 0,9 0,5 0,1 0,3
IE [ c [ c c c c c c c [ c
IT 11,8 2,1 -1,7 -1,5 2,0 -7,6 : : : :
cY : -4,6 -14,0 5,7 1,2 : : : : :
LV c c c c c c 3,3 11,3 11,8 7.4 6,1 14,0
LT 3,1 -25,3 -27,2 7.8 15,5 : -12,2 -10,0 -54 -1,3 -2,3 :
LU : : : : : : : : : : :
HU [ c [ c [ c : :
MT : : : : : : :
NL 27,4 : -0,8 1,1 0,4 -1,1 -3,1 c
AT : 12,9 -4,4 -0,8 0,0 -2,0 -0,2 11
PL c c c [ [ [ -5,7 -4,3 -2,1 -2,6 -1,7 0,6
PT 2,7 2,2 9,1 -1,4 11,0 2,2 -0,2 1,9 -0,4 -1,2 1,1 -0,9
Sl : : : : : : -2,2 -1,8 -2,1 -1,3 2,1 2,2
SK 78,8 75,8 -14,4 -27,5 126,1 333,0 31,1 38,6 13,3 2,4 10,7 35,3
Fl c c [ c c [ : : : : : :
SE c c c c c c 7,0 12,0 4,0 7.4 -5,0 -12,5
UK 9,1 2,3 -2,7 -8,1 13,0 5,2 -3,7 4,5 6,3 1,9 5,0 8,1
BG 38,8 -41,6 -46,1 68,2 -37,7 239 -28,3 -27,7 -31,5 -18,5 -11,5 -13,4
RO : : : : : : : : : : : :
TR . . . . . . .
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Tabelle 9: Umsatz und Beschdftigung in der Lufifahrt (NACE-Abteilung 62), Wachstumsraten (%)
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Verkehrsdienstleistungen (Fortsetzung)

Umsatz, Wachstumsraten gegenuber dem Vorjahr, Beschaftigung, Wachstumsraten gegenuber dem Vorjahr,
Bruttodaten (%) Bruttodaten (%)

Q4-02 Q1-03 Q2-03 Q3-03 Q4-03 Q1-04 Q4-02 Q1-03 Q2-03 Q3-03 Q4-03 Q1-04
EU-25 : 2,1 1,1 1,5 3,6 6,5 : : : : : :
EU-15 : 1,7 0,7 0,9 2,9 5,9
Eurozone : : : : : :
BE 4,5 12,6 9,3 7,0 4,0 6,9 : : : : : :
cz 2,0 51 4,8 11,6 12,5 14,9 c c c c c c
DK 12,5 9,8 1,0 -0,6 -0,4 3,5 34 34 2,6 8,6 -3,0 :
DE : : : : : : : : : : : :
EE -13,2 26,2 -1,2 28,9 32,4 -3,8 -2,0 2,4 34 2,6 2,2 3,5
EL : : : : : : : : : : : :
ES : 3,6 52 7,3 8,1 53 : 2,8 4,3 3,2 2,5 21
FR 8,0 3,0 1,4 -0,1 1,2 3,7 2,3 1,9 1,0 0,6 0,3 0,2
IE c c c c c c c c c (] c c
IT : : : : : :
CcY : 7,2 2,5 6,5 6,2 : : : : : : :
LV 53 5,0 11,6 16,3 9,4 12,8 0,0 6,4 7,3 7,2 7.9 -1,6
LT -7,0 9,8 9,1 15,6 4,5 : -11,2 7,2 10,8 11,3 11,4 :
LU : : : : : : : : : : :
HU c c c c [ c
MT : : : : : : :
NL 11,7 : 1,6 0,0 -0,1 -0,2 -1,1 c
AT : : : : : 10,1 3,2 1,7 0,6 -1.1 0,8 2,3
PL 57 10,8 11,7 8,9 16,1 29,5 -2,5 -2,8 -2,4 -2,6 -2,8 -2,0
PT -3,6 -0,5 -5,4 -9,6 -7.4 6,5 -8,7 -7.1 =34 -4,5 -2,3 -3,0
SI : : : : : : 1,0 -1,0 -1,6 -3,0 -3,9 -5,6
SK -20,7 7.7 -7,5 -7,7 19,1 14,2 7,5 -3,8 -16,2 -19,4 -14,8 4,5
FI 5,9 4,3 0,5 3,9 53 6,8 : : : : : :
SE 3,3 1,4 -0,9 0,9 2,8 59 51 10,0 10,0 13,5 10,8 2,1
UK 1,1 -3,9 -3,7 0,0 3,0 8,6 2,7 2,9 -0,5 -2,5 -2,8 -1,3
BG 61,3 -10,7 -17,6 -24,0 -18,7 0,9 24,6 27,5 26,8 43 2,2 -4,0
RO : : : : : : : : : : : :
TR

Tabelle 10: Umsatz und Beschdftigung bei Hilfs- und Nebentitigkeiten fiir den Verkehr (NACE Division 63),
Wachstumsraten (%)

Nachrichtenubermittlung, DV- und Unternehmensdienstleistungen

Fir die Nachrichtenlibermittlung der EU-25 wurde zwischen dem ersten Quartal 2002 und dem ersten Quartal
2003 einen Anstieg der Verkaufe um 1,1 % gemeldet. Betrachtet man die vorliegenden Informationen fir die
vorausgegangenen drei Quartale, so ist festzustellen, dass die Wachstumsrate des Umsatzes wahrend des Jahres
2003 zurlckging. Jungere Daten fur das erste Quartal 2004 lieRen jedoch ein starkeres Umsatzwachstum
erkennen; mehrere Lander meldeten doppelstellige Zuwéchse. Im Hinblick auf die Beschaftigung verzeichneten
alle Mitgliedstaaten (ausgenommen die Slowakei und Schweden), fur die Daten vorliegen, zwischen dem ersten
Quartal 2003 und dem ersten Quartal 2004 einen Rickgang der Beschaftigtenzahlen.

Bei den DV-Dienstleistungen war das entgegengesetzte Muster festzustellen, da die Wachstumsgeschwindigkeit
der Verkaufe in der EU-25 im Jahr 2003 zunahm und sich die negativen Veranderungsraten der Beschéftigung, die
sich im letzten Quartal 2002 auf —1,9 % beliefen, im letzten Quartal 2003 auf —0,2 % abschwéachten. Das Muster
bei den Umsatzen setzte sich 2004 jedoch nicht fort, da das Wachstum zwischen dem ersten Quartal 2003 und
dem ersten Quartal 2004 in der EU-25 3,7 % betrug, verglichen mit 7,1 % im letzten Quartal 2003.

Im vierten Quartal 2003 stieg die Zahl der Beschéftigten bei den Dienstleistungen fir Unternehmen in der EU-25
um 2,3 % und in der Eurozone um 2,4 % (gegenuber dem gleichen Vorjahresquartal). Fur die Eurozone liegen
Daten fur das erste Quartal 2004 vor, und diese zeigen, dass die Wachstumsgeschwindigkeit bei der
Beschéaftigung weitgehend unverandert war; das Wachstum betrug 2,3 %. Es liegen keine ausreichenden Daten
Uber den Umsatz bei den Dienstleistungen fur Unternehmen vor; sofern vorhanden, lassen sie jedoch mit
Ausnahme Polens und Schwedens Verkaufszuwachse im ersten Quartal 2004 erkennen.
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Nachrichteniibermittiung, DV- und Unternehmensdienstleistungen (Fortsetzung)

Umsatz, Wachstumsraten gegenuber dem Vorjahr, Beschaftigung, Wachstumsraten gegenuber dem Vorjahr,
Bruttodaten (%) Bruttodaten (%)

Q4-02 Q1-03 Q2-03 Q3-03 Q4-03 Q1-04 Q4-02 Q1-03 Q2-03 Q3-03 Q4-03 Q1-04
EU-25 : 7,0 6,8 49 1,1 : : : : : : :
EU-15 14,4 6,2 15,0 -0,3 :
Eurozone 7,7 4,3 4,8 1,6 : :
BE 42,6 12,0 7.9 6,4 -32,4 5,1 : :
cz 2,5 8,1 7,8 57 3,8 6,3 [ [ c c [ c
DK 13,1 -2,8 : : : : 34 3,9 3,1 9,2 -2,5 :
DE : : : : : : : : : : : :
EE 11,4 9,4 6,9 11,1 11,2 11,1 -3,8 -2,8 -2,8 -1,9 -0,7 -2,2
EL : : : : : : : : : : : :
ES : 4,4 7.2 7,8 9,1 10,5 : -1,8 1,3 1,0 -2,5 -3,3
FR 2,7 2,2 5,2 -5,0 : : 0,1 -0,7 -1,5 -2,4 -3,0 -3,5
IE c c c c c c c c [ c c
IT 3,0 4,4 2,2 3,6 3,1 7.3 : : : : : :
CY : -1,3 -5,4 -4.5 12,6 : : : : : : :
Lv 8,3 8,3 3,9 7.8 7,3 9,4 -3,9 -54 -6,9 -7,4 -6,7 -4,0
LT 14,2 10,7 15,1 8,9 : : -10,5 -1,5 -1,6 -1,1 -1,9 :
LU : : : : : : : : : : :
HU c c c c c c : : : : : :
MT : : : : : : : : : : : :
NL 7,9 : -7,6 -6,3 -5,1 -4,8 -3,9 c
AT : : : : : 4,8 -9,2 -5,8 -5,7 9,7 -6,1 -57
PL 6,4 11,9 10,6 6,5 4,2 13,0 -6,7 -8,8 -8,2 -7,7 -55 -3,7
PT 20,2 0,6 2,7 6,4 7,3 4,6 -4,8 2,3 -7,6 -8,0 -7,0 -10,9
Sl : : : : : : 3,1 3,8 3,5 3,3 7,8 1,4
SK -1,1 9,4 8,3 8,0 8,5 10,7 -7,4 -6,2 -3,0 -3,6 -3,6 -2,8
Fl 9.4 0,3 2.1 9,3 8,1 16,3 : : : : : :
SE -7,5 5,9 2,9 -0,5 -4,7 -2,1 7.3 8,8 -3,6 -4,7 -5,6 1,2
UK 11,0 9,5 10,1 41 2,7 : 1,3 1,7 0,8 1,1 2,2 2,2
BG 29,3 -22,3 -20,8 -17,0 -22,3 17,6 0,3 0,7 0,9 1,6 0,9 -0,8
RO : : : : : : : : : : : :
TR

Tabelle 11: Umsatz und Beschdftigung in der Nachrichteniibermittlung (NACE-Abteilung 64), Wachstumsraten (%)

Umsatz, Wachstumsraten gegenutber dem Vorjahr,
Bruttodaten (%)

Beschaftigung, Wachstumsraten gegentiber dem Vorjahr,
Bruttodaten (%)

Q4-02 Q1-03 Q2-03 Q3-03 Q4-03 Q1-04 Q4-02 Q1-03 Q2-03 Q3-03 Q4-03 Q1-04
EU-25 -3,2 1,0 3,3 4.4 71 3,7 -1,9 -1,3 -1,2 -1,0 -0,2 :
EU-15 -3,3 0,8 3,1 4.4 7,0 3,2 -2,3 -1,9 -1,9 -1,7 -0,8 :
Eurozone -1,3 -0,6 -1,4 -2,5 -1,7 -0,6 -1,5 -2,6 -3,1 2,4 -1,4 -0,1
BE -5,2 -3,3 -6,5 -10,9 -14,3 -16,1 : : : : : :
Ccz 3,0 -1,7 0,6 45 15,7 12,3 c c c c c c
DK -0,2 -4,3 -4,7 -0,4 -0,9 14,6 -3,6 1,3 -6,9 -3,5 -2,2 :
DE : : : : : : : : : : : :
EE 12,6 10,9 8,5 9,8 12,2 22,7 -4,5 15,6 18,2 19,3 20,5 21,8
EL : : : : : : : : : : : :
ES : 7.1 1,7 5,1 1,4 -1,8 : -5,1 -3,3 -1,9 0,9 2,4
FR -3,5 -0,6 -3,6 -4.1 -2,8 0,1 -5,3 -4,6 -3,9 -2,6 -1,4 -0,6
IE c c [ c c [ c [ c c c c
IT 7,3 -2,0 1,8 -0,3 -0,8 -0,3 c c c c (] [
cY 11,2 11,0 11,0 11,0 11,0 : : : : : : :
LV 29,8 64,4 -10,6 -5,7 20,1 -13,0 4,8 9,7 11,0 11,6 12,6 17,9
LT 1,2 -1,0 6,2 6,8 19,7 : -6,3 15,1 15,1 20,0 20,4 :
LU : : : : : : : : : : : :
HU [ [ [ [ c [ -6,7 7,3 14,9 15,3 15,3 -4,0
MT : : : : : : : : : : : :
NL -5,6 -1,9 -3,5 -7.4 04 : -1,6 -6,4 -7,8 -6,4 -5,1 c
AT : : : : : 4,2 0,1 0,9 1,4 -1,2 0,8 0,0
PL 4,0 5,8 2,1 1,0 6,4 21,6 5,0 2,0 3,2 3,9 3,4 3,5
PT -25,9 -1,3 13,6 43,9 48,2 -9,6 -12,2 -10,8 -8,1 -5,2 -1,7 -1,6
S : : : : : : 13,3 14,0 10,1 9,0 8,5 52
SK 2,7 -1,2 1,8 1,4 47 13,5 6,6 14,8 12,8 2,4 2,4 8,1
Fl 1,9 3,8 3,3 0,9 3,0 4,9 10,2 6,2 2,4 -12,5 -7 -55
SE -1,3 14,9 8,8 11,6 9,3 0,7 -7,9 -5,6 -4,7 -3,9 -1,0 -11
UK -7,5 0,8 9,7 14,7 22,9 9,0 -3,3 -0,9 0,7 0,2 -1,7 -3,4
BG 13,3 12,5 34 0,8 14,9 10,9 13,4 43 34 6,3 1,1 11,8
RO : : : : : : : : : : : :
TR . . .
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Tabelle 12: Umsatz und Beschdftigung bei DV-Dienstleistungen (NACE-Abteilung 72), Wachstumsraten (%)
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Nachrichtenubermittiung, DV- und Unternehmensdienstleistungen (Fortsetzung)

Umsatz, Wachstumsraten gegenutber dem Vorjahr, Beschaftigung, Wachstumsraten gegentiber dem Vorjahr,
Bruttodaten (%) Bruttodaten (%)

Q4-02 Q1-03 Q2-03 Q3-03 Q4-03 Q1-04 Q4-02 Q1-03 Q2-03 Q3-03 Q4-03 Q1-04
EU-25 : : : : : 2,7 1,9 1,5 1,8 2,3 :
EU-15 53 2,7 3,6 2,3 1,6 1,2 1,6 2,2 :
Eurozone : : : : : : : 3,1 1,6 2,6 2,4 2,3
BE 2,9 52 15,4 21,0 17,0 21,0 : : : : : :
Ccz : : : : : : c c c c c c
DK 45 0,1 -5,6 0,7 -2,1 3,8 -3,5 1,5 -6,5 -3,1 -1,9 :
DE : : : : : : : : : : : :
EE : : 23,7 4,2 1,3 -4,0 -2,0 8,1
EL : : : : : : : : : : : :
ES : 11,6 5,2 53 6,0 5,1 : 2,7 2,8 2,7 3,6 2,5
FR 1,2 2,7 0,0 -1,5 : : 2,1 0,0 -0,7 -0,7 0,2 0,8
IE c c [ c c c c c c c c c
IT : : c c c c [¢] (o]
CY : : : : : : : : : : : :
LV 12,5 4,2 10,2 3,8 8,7 43,6 2,7 11,0 14,0 17,4 20,2 20,9
LT : : : : : : 7,4 8,0 15,8 17,5 16,5 :
LU : : : : : : :
HU c c [ c c c 4,0 15,2 6,6 8,6 9,6 -24.1
MT : : : : : : : : : :
NL : : : 0,1 -1,0 -1,4 -1,8 -2,8 c
AT : : : : : 1,8 2,7 3,5 3,7 3,0 41 4,6
PL 7,0 0,2 -7,4 -16,6 -10,1 -4,7 7,6 2,5 3,1 2,8 2,0 0,6
PT c c c c c c c c c c c c
Sl : : : : : : 6,0 3,8 3,0 2,9 3,6 3,2
SK : : : : : : 3,5 -0,5 -0,9 2.4 -2,8 0,9
FI 2,7 2,7 -1,5 0,9 3,6 2,7 1,0 7,6 2,9 4,6 0,8 -2,0
SE -1,1 -1,5 6,0 9,3 6,1 -3,3 -2,7 -3,7 -5,2 -4,2 -7,8 -6,2
UK 1,9 7,8 3,3 5,4 9,5 5,3 0,5 -0,3 0,0 -0,1 0,5 0,6
BG 12,3 2,6 4,0 3,0 36,2 12,9 1,2 15,6 18,5 20,9 15,6 10,9
RO : : : : : : : : : : : :
TR : : : : :

Wachstumsraten (%)

Tabelle 13: Umsatz und Beschdftigung bei Dienstleistungen fiir Unternehmen (NACE-Abteilung 74),

» WISSENSWERTES ZUR METHODIK

Rechtsgrundlage fiir die Konjunkturstatisti-
ken ist die Verordnung (EG) Nr. 1165/98
des Rates vom 19. Mai 1998' Uber Kon-
junkturstatistiken, die derzeit umgesetzt
wird.

Umsatz

Der Umsatzindex dient zur Beobachtung
der Entwicklung des Marktes fiir Waren und
Dienstleistungen. Der Umsatz umfasst die
von der Beobachtungseinheit wéhrend des
Bezugszeitraums insgesamt in Rechnung
gestellten Betrage, die den Verkaufen von
Waren und Dienstleistungen an Dritte ent-
sprechen. Der Umsatz schliefit alle Steuern
und Abgaben ein, die auf den von der Be-
obachtungseinheit in Rechnung gestellten
Waren und Dienstleistungen liegen, mit
Ausnahme der Mehrwertsteuer, die von der
Einheit den Kunden in Rechnung gestellt
wird, sowie sonstiger, in &hnlicher Weise
absetzbarer, direkt mit dem Umsatz ver-
bundener Steuern.

" Amtsblatt Nr. L 162 vom 5. Juni 1998.
Auch  verfiighar iiber die "Business
Methods - Website: http://forum.europa.eu.
int/Public/irc/dsis/bmethods/home.

Die Frist fiir die uneingeschrdnkte
Anwendung dieser Verordnung, was die
Indizes betrifft, war Mitte 2003.

BESCHAFTIGUNG

Dieser Index gibt Aufschluss tber die Ent-
wicklung der Zahl der Beschaftigten. Der
Index ist definiert als die Gesamtzahl der in
der Erhebungseinheit tatigen Personen
(einschlieBlich mitarbeitender Inhaber und
Teilhaber und unbezahlt mithelfender Fami-
lienangehdriger) sowie der Personen, die
auferhalb der Einheit tétig sind, aber zu ihr
gehdren und von ihr bezahlt werden (z.B.
Handelsvertreter, Lieferpersonal und Repa-
raturteams). Ebenfalls eingeschlossen sind
Teilzeitkrafte, nicht jedoch Arbeitskrafte, die
der Einheit von anderen Unternehmen zur
Verfligung gestellt werden. Zur Schatzung
der Zahl der Beschéftigten kénnen die
Mitgliedstaaten die Zahl der Arbeitnehmer
verwenden.

METHODEN

Die Mitgliedstaaten missen Eurostat
Bruttodaten Ubermitteln und sollten auch
saisonbereinigte und Trenddaten vorlegen.
Eurostat bereinigt die Daten nur dann, wenn
keine von den Mitgliedstaaten bereinigten
Daten vorliegen. Der Berichtszeitraum ist
das Quartal. Gesamtwerte sollten Eurostat
spatestens drei Monate nach Ende des
Berichtszeitraums Ubermittelt werden.

Zur Berechnung der Reihen fiir die Euro-
zone, die EU-15 und die EU-25 aggregiert
Eurostat die Bruttodaten, die dann mit Hilfe
von  TRAMO/SEATS  saisonbereinigt
werden. Fehlende Bestandteile fiir diese
Aggregate werden mit Hilfe eines ARIMA-
Verfahrens geschatzt. Zur Berechnung der
Veranderungsraten fir die Eurozone wird
diese als eine Einheit behandelt. Daher
basieren die Veranderungsraten fir die Zeit
vor dem ersten Quartal 2001 jeweils auf elf
Landern und die Veranderungsraten fir die
Zeit ab dem ersten Quartal 2001 jeweils auf
zwolf.
Die zur Berechnung der Gesamtwerte ver-
wendeten Gewichte basieren auf Informa-
tionen aus der Datenbank zur strukturellen
Unternehmensstatistik oder auf direkten
Angaben der Mitgliedstaaten. Die Gewichte
und das Basisjahr werden alle fiinf Jahre
revidiert. Das derzeitige Basisjahr ist 2000.
Verbreitung
Eurostat veréffentlicht detaillierte Daten und
Zeitreihen in NewCronos, Themenkreis 4,
Bereich EBT.
ABKURZUNGEN UND ZEICHEN

nicht verflighar
c vertraulich
EZ Eurozone
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