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Vorwort

Der Handel ist ein wichtiger Teil der Wirtschaft der EU. 1999 gab es in diesem
Bereich etwa 5 Millionen Unternehmen, die mehr als 22 Milionen Menschen
beschéattigten.

Die in diesem Taschenbuch vorgelegte Analyse vermittelt einen kurzen Uberblick
Uber die Rolle des Handels in der Gesamtwirtschaft und Uber die relative
Bedeutung der verschiedenen Teilbereiche dieses Sektors.

Die hier vorgelegten Daten stammen im Kern aus der Eurostat-Datenbank New
Cronos — Bereich strukturelle Unternehmensstatistik (Structural Business
Statistics - SBS). Nach der statistischen Systematik der Wirtschaftszweige
(NACE Rev. 1) rangieren diese Daten unter dem Abschnitt G (Handel), der die
folgenden Teilbereiche (NACE Rev. 1 Abteilungen) umfasst:

. Kraftfahrzeughandel (NACE Rev. 1 Abteilung 50)
. Gro3handel (NACE Rev. 1 Abteilung 51)
. Einzelhandel (NACE Rev. 1 Abteilung 52).

Die Analyse des Gesamtsektors zeigt seine Bedeutung und die diesbezugliche
Entwicklung in den drei Wirtschaftsrdumen der Triade; sie stitzt sich auf die von
Eurostat gesammelten Daten zur volkswirtschaftlichen Gesamtrechnung. Bei der
Analyse der drei vorgenannten Teilbereiche (Abteilungen) des Handels werden
diese Daten durch Ergebnisse der von Eurostat durchgefiihrten
Arbeitskrafteerhebung (AKE) ergénzt; hier geht es vor allem um die Kriterien
Produktivitat und Beschaftigung und um eine Betrachtung der einzelnen Zweige
(Gruppen und Klassen) dieser drei Abteilungen.

Detailliertere Informationen enthalt das Jahrbuch ‘Handel In Europa 2001’ und die
entsprechende CD-ROM, die im weiteren Verlauf dieses Jahres herausgebracht
werden.

Yves Franchet
Generaldirektor
Eurostat
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1. Der Handel in der Triade

1.1 Bedeutung fiir die Volkswirtschaften der Triade

Fir die Zwecke dieser Analyse messen wir die Bedeutung des Handels innerhalb
der Gesamtwirtschaft der Triade-Lander an der Wertschopfung und der
Beschaftigung. Die Wertschopfung als Mal? des von einem Wirtschaftszweig
geschaffenen Wohistands betrug fir den Handel 1996 in den USA
855 Mrd. ECU, was 14,2% der gesamten Wertschopfung der US-Wirtschaft
entsprach. 1997 belief sich die Wertschdpfung des Handels in der EU auf
834 und in Japan auf 471 Mrd. ECU, und in beiden Féllen lag der Anteil des
Handels an der gesamtwirtschaftlichen Wertschépfung bei 12.5%.

Die Beschaftigungsanteile liegen tberall in der Triade etwas Uber denen der
Wertschépfung. Auch hier halten die USA mit einem Anteil des Handels an der
Gesamtbeschéftigung von 18,5% die Spitze. Japan folgt an zweiter Stelle mit
17,6%, vor der EU mit 15,6%.

Abbildung 1: Anteile des Handels an der Gesamtwirtschaft in der Triade, 1997

20%

15%

10% A
5% -
0% -

EU-15 us (1) JAP EU-15 us (1) JAP
Werts chd pfung B eschaftigung
(1) Daten von 1996

Quelle: Eurostat, Volkswirtschaftliche Gesamtrechnung und Schétzungen

1.2 Langerzeitige Entwicklung

In der Zeit von 1985 bis 1997 ist die Wertschépfung in der EU preisbereinigt um
31% angestiegen, und zwar im ganzen Zeitraum in ziemlich gleichméaRigem
Tempo. Die USA haben mit 48% eine starkere Steigerung aufzuweisen, und an
der Spitze liegt Japan mit einem Zuwachs von 52%. Hauptgrund fiir die in Japan
zu verzeichnende hohe Steigerung sind sehr hohe Zuwachse in den Jahren bis
1992, auf die dann eine Zeit relativer Stagnation folgte (Abbildung 2).

6
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Abbildung 2: Entwicklung der Wertschopfung im Handel (preisbereinigt, 1985-1997)
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Quelle: Eurostat, Volkswirtschaftliche Gesamtrechnung und Schétzungen

Trotz der starken Steigerung der Wertschépfung ist die Beschaftigung im Handel
in Japan mit einem Zuwachs von nur 3% Uber den gesamten
Beobachtungszeitraum (1985-1997) praktisch konstant geblieben (Abbildung 3).
In der EU hat dagegen die Beschaftigung um 11% zugenommen, wahrend die
USA dank besserer wirtschaftlicher Erholung nach der Krise der frihen 90er
Jahre einen stéarkeren Zuwachs erlebten: hier ist die Beschéftigung im Handel im
genannten Zeitraum sogar um 23% angestiegen.

Abbildung 3: Entwicklung der Beschéftigung im Handel, 1985-1997
24%

18% /
- W
6%

0% : T T T T T T
1985 1987 1989 1991 1993 1995 1997
| —®—EU-15 —a—Us —a—IAP |
Quelle: Eurostat, Volkswirtschaftliche Gesamtrechnung und Schétzungen
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2. Der Handel in Europa

2.1 Bedeutung fiir die Volkswirtschaften der Staaten

Auf EU-Ebene entfallen auf den Handel 12,5% der gesamten Wertschdpfung,
wobei aber unter den Mitgliedstaaten erhebliche Unterschiede bestehen. Die
héchsten Anteile haben die sudlichen EU-Lander aufzuweisen, aber auch
Osterreich und Belgien (alle tiber 14%), wahrend die nordeuropéischen Staaten
im allgemeinen unter dem EU-Durchschnitt liegen. Den niedrigsten Wert meldet
Finnland mit 9% (Abbildung 4).

Abbildung 4: Anteile des Handels an der Gesamtwirtschaft, 1997
0% 5% 9% 14% 18%

EU-15

FIN

UK

W Wertschopfung MIB eschéftigung

Quelle: Eurostat, Volkswirtschaftliche Gesamtrechnung und Schétzungen

BeschaftigungsmaRig ist die relative Bedeutung des Handels jedoch in allen hier
betrachteten L&ndern aufer in D&nemark und Portugal noch gréRer als
bei der Wertschépfung. Die Anteile des Handels an der Gesamtbeschéftigung
reichen von etwa 12% (Danemark und Island) bis 18% (Niederlande). Auch hier
liegen die fir die nordeuropaischen Staaten ermittelten Werte zumeist unter dem
EU-Durchschnitt, wahrend die Niederlande, Italien und das Vereinigte Kénigreich
deutlich darlber liegen.
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2.2 UnternehmensgroBenklassen

Abbildung 5 zeigt ein besonderes Bild des Handelssektors in Portugal und Italien.
In allen Landern, fur die entsprechende Daten vorliegen, entféllt ein erheblicher
Teil der Beschaftigung auf groRe Unternehmen — aufer in diesen beiden
Staaten. Hier betrégt der Anteil der in groRen Unternehmen Beschéftigten nur 11
bzw. 12%, wahrend er in den anderen Léndern zwischen 27% (Belgien) und 46%
(Osterreich) liegt.
Abbildung 5: Zahl der im Handel Beschaftigten, aufgeschliisselt
nach UnternehmensgréfRe, 1998

100% ~
75% -
50% -

25%

0%
B F IRL | A P FIN S NO
W1-4 @5-19 020-49 Mab 50B eschaftigte

IRL, I, S, NO: 1997;
P: die GréBenklasse 1-4 ist in der GroRenklasse 5-19 Beschéftigte enthalten
Quelle: Eurostat, SBS-Datenbank

Abbildung 6 zeigt dartber hinaus, dass bei den La&ndern, die Daten geliefert
haben, Kleinunternehmen im Handel klar vorherrschen. Unternehmen mit
weniger als 20 Beschéftigten stellen zwischen 95% (Osterreich) und 99% (ltalien)
aller Einheiten. Eine weitere Aufschliisselung zeigt, dass der weitaus groite Teil
davon Kleinstunternehmen mit weniger als 5 Beschéftigten sind: in Italien sind es
92%, und auch die niedrigsten Werte (fir Irland und Osterreich) liegen noch um
70%.

In allen Landern die entsprechende Daten geliefert haben, ist die zahlenmaRige
Prasenz grofRer Unternehmen (ab 50 Beschéftigten) vernachlassigbar — obwohl
diese groen Einheiten zumeist den groRten Teil der Beschéftigung stellen.

Abbildung 6: Zahl der im Handel tatigen Unternehmen, aufgeschlisselt
nach Beschaftigungsgrofe, 1998

100% = ey pr—
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N RN RR
..
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IRL, I, S, NO: 1997;
P: die GréBenklasse 1-4 ist in der GroBenklasse 5-19 Beschéftigte enthalten
Quelle: Eurostat, SBS-Datenbank
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3. Kraftfahrzeughandel

3.1 Anteile am gesamten Handel

Unternehmen Beschaftigung Umsatz ;abftti]yeh 1: Antﬁﬂedd?S
. raftfahrzeughandels am gesamten

:L“S ; 1:? 122 Handel (in %? 1999) ’
DK 174 14.9 16 Unternehmen:
D : : : Daten von 1998, aufer fiir IRL, I, S, NO
EL . . . (1997); DK (1995)
E : 120 16.2 L, NL: alle Daten von 1998;
F 13.0 154 137 IRL, NO: alle Daten von 1997;
IRL 16.5 14.2 20.7  DK: alle Daten von 1995
| 12.6 144 194
L 126 165 195 Alle Daten fiir 1999 sind vorlaufig
NL 12.9 1.2 :
A 12.9 14.3 15.6
P 12.7 13.3 191
FIN 181 151 16.8 Quelle: Eurostat, SBS-Datenbank
S 15.5 14.6 17.8
UK 17.7 : 17.9
IS : : :
NO 14.4 15.2 18.9

Die Gesamtzahl der in der EU im Kraftfahrzeughandel tatigen Unternehmen wird
fur 1998 grob auf etwa 600 000 geschatzt. Von allen Léandern, die entsprechende
Daten geliefert haben, hat Italien mit nahezu 158 000 (1997) die héchste absolute
Unternehmenszahl aufzuweisen, gefolgt von Frankreich mit etwas mehr als
81 000 (1998). In diesen beiden Landern entfallen auf den Kraftfahrzeughandel
12,6 bzw. 13% aller Handelsunternehmen. In den nérdlichen Landemn ist das
relative Gewicht der im Kraftfahrzeughandel tatigen Unternehmen jedoch
offenbar generell hoher, denn hier reichen die Anteile am gesamten Handel von
14,4% in Norwegen bis zu 18,1% in Finnland.

Die Anteile an der Beschéftigung liegen im allgemeinen auf ahnlicher Héhe, und
dabei gibt es auch keine groflen Unterschiede zwischen den Landern: am
héchsten ist der Anteil in Luxemburg mit 16,5%, am niedrigsten in den
Niederlanden mit 11,2%. Die Gesamtzahl der in der EU im Kraftfahrzeughandel
beschéftigten Personen liegt, den vorldufigen Daten fur 1999 zufolge, bei knapp
3,3 Millionen. Auch hier melden Italien und Frankreich (mit 465 000 bzw. 382 000
Beschétftigten) die hdchsten absoluten Zahlen.

Der Umsatz der Branche in der EU wird fur 1999 auf nahezu 880 Mrd. Euro
geschétzt. Die funf grofiten Mitgliedstaaten zusammen erbringen Uber 70%
dieses Gesamtbetrags. Die umsatzmaRigen Anteile des Kraftfahrzeughandels
am gesamten Handel liegen im allgemeinen 4-5 Prozentpunkte tUber den ent-
sprechenden Beschéftigungsanteilen. Eine Erklarung fir diese hoheren Umsatz-
anteile liegt darin, dass es in dem wichtigsten Zweig des Kraftfahrzeughandels,
dem Handel mit Kraftwagen (NACE Rev. 1 Gruppe 50.1), um (z. B. im Vergleich
zum allgemeinen Einzelhandel) sehr hochpreisige Giter geht.

10 EY%

eurostat



INHALT DE| _INDEX EN | INDEX FR|

3.2 Beschiiftigung

Abbildung 7: Kraftfahrzeughandel, Veranderungen in der Beschéftigung 1995 — 1999
(1995=100)

IRL, NO: 1995-1997; S: 1997-1999
Quelle: Eurostat, SBS-Datenbank und Schétzungen

Schéatzungen zufolge hat die Beschéftigung im Kraftfahrzeughandel in der Zeit
von 1995 bis 1999 auf EU-Ebene um etwa 6% zugenommen (Abbildung 7).
Iland meldet fur die Jahre 1995-1997 einen Zuwachs um 19,5%; in Norwegen
gab es in der gleichen Zeit eine Zunahme um 10,7%. Finnland (17,5%) und
Portugal (12,6%) haben fiir 1995 - 1999 zweistellige Zuwachsraten aufzuweisen,
wahrend die Beschéftigungszahlen fur Schweden (-12,4% fur 1997-99),
Frankreich (-11,4%) und Deutschland (-9,5%, ohne die NACE Rev. 1 Gruppe
50.2 — Instandhaltung und Reparatur von Kraftwagen) riicklaufig waren.

Abbildung 8: Kraftfahrzeughandel, Frauenanteil an der Beschéftigung, 1999
25%

19%

13% -

6% -

0% -
EU- B DK D EL E F IRRL I L NL A P FIN S UK IS NO
15

Quelle: Eurostat, Arbeitskréfteerhebung

Wie Abbildung 8 zeigt, ist der Kraftfahrzeughandel offensichtlich eine
Mannerdoméne. Die Beschaftigung von Frauen ist nicht allgemein blich, und im
EU-Durchschnitt liegt ihr Anteil bei nur etwa 18%. Dabei haben vor allem die
slideuropaischen Mitgliedstaaten — ahnlich wie bei der Frauenbeschaftigung im
allgemeinen — noch unter diesem Durchschnitt liegende Werte aufzuweisen, was
vermutlich auf historische Griinde zuriickzufihren ist. Andererseits meldet
Luxemburg mit 24% den EU-weit héchsten Frauenanteil an der Beschaftigung im
Kraftfahrzeughandel.
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3.3 Leistungsdaten

Abbildung 9: Kraftfahrzeughandel, Wertschdpfung je Beschaftigten und durchschnittliche
UnternehmensgroRe, 1998

50
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213
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3
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Durchschnittliche Zahl der B eschaftigten je Unternehmen

IRL, I, S, NO: 1997; DK: 1995
Quelle: Eurostat, SBS-Datenbank

Die Wertschdpfung ist das Bruttoeinkommen aus betrieblicher Tatigkeit nach
Berichtigung um erhaltene Beihilfen und gezahlte Steuern und Abgaben. In
Beziehung gesetzt zur Beschaftigung, vermittelt sie ein erstes Bild von der
Produktivitat in einem Wirtschaftszweig. (die Wertschdpfung je Beschaftigten wird
auch als Arbeitsproduktivitat bezeichnet).

Luxemburg (46 000 ECU) und die nordeuropéischen Staaten haben unter den
hier beobachteten Landern die héchsten Produktivitdtsraten aufzuweisen; Italien
und Portugal dagegen die niedrigsten (Abbildung 9). Im allgemeinen liegen die
Produktivitatsraten im Kraftfahrzeughandel unter den entsprechenden Werten
des GroRhandels, aber Uiber denen des Einzelhandels.

Der allgemeinen Tendenz zufolge scheinen héhere Unternehmensgréfen mit
héheren Produktivititsraten einher zu gehen und umgekehrt. Osterreich,
Finnland und Schweden sind aber offensichtlich Ausnahmen von dieser Regel.

Der Gewinn aus einer wirtschaftlichen Tatigkeit (der Betriebstberschuss)
errechnet sich aus der Wertschépfung nach der Entlohnung der Arbeithehmer
(den Arbeitskosten); letztere findet ihren Niederschlag in den Arbeitskosten je
Einheit (den Arbeitskosten je Arbeitnehmer).

Bei hoher Wertschopfung je Beschéftigten ist es somit auch bei hohen
Arbeitskosten je Einheit méglich, einen Betriebsgewinn zu erzielen. Von den in
die Betrachtung einbezogenen Landern (Abbildung 10) sind Belgien
(31000 ECU) und die nordeuropaischen L&nder durch besonders hohe
Arbeitskosten je Einheit gekennzeichnet, wéhrend die Werte fur Portugal
(11 000 ECU) und ltalien (20 000 ECU) deutlich niedriger liegen, was mit den
entsprechenden Werten fiir die Wertschépfung ibereinstimmt.

12 EY%
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Abbildung 10: Kraftfahrzeughandel, Arbeitskosten je Einheit, 1998
1000ECU
32 +

24 |

B F | L NL A P FIN S UK NO

I, S, UK, NO: 1997
Quelle: Eurostat, SBS-Datenbank

Die Betriebsiiberschussrate (der Betriebsiiberschuss in % des Umsatzes), die
auch als Indikator fiir den Erfolg einer wirtschaftlichen Tatigkeit gilt, zeigt in den
beobachteten Landern sehr unterschiedliche Werte. Sie reichen von 2,8% in
Frankreich und Belgien bis zu etwa 5,4% in Luxemburg. Besonders hoch ist die
Betriebsliberschussrate (mit fast 8%) im Vereinigten Konigreich. Andererseits
sind die Betriebsuberschussraten im Kraftfahrzeughandel im allgemeinen
niedriger als in anderen Bereichen des Handels oder im verarbeitenden
Gewerbe.

AuRerdem besteht eine Beziehung zwischen der Betriebslberschussrate und
dem Konzentrationsgrad und der Unternehmensgréfe in einem Sektor, was
maglicherweise den fur das Vereinigte Kénigreich ermittelten, besonders hohen
Wert erklaren kénnte. Tatsachlich gehéren die Vertragshandler in diesem Land
mehrheitlich zu  diversifizierten  multinationalen Konzermen oder zu
Unternehmensgruppen, die mehrere Vertragshandelsbetriebe besitzen.

Abbildung 11: Kraftfahrzeughandel, Bruttobetriebsiiberschussrate, 1998

8%

6%

B F L NL A P FIN S UK NO

I, S, NO: 1997
Quelle: Eurostat, SBS-Datenbank
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3.4 Die Teilbereiche des Kraftfahrzeughandels

Abbildung 12: Kraftfahrzeughandel, Beschaftigung nach Teilbereichen
(NACE-Gruppen), 1999

75% ~
50% -

25%

B DK E F | L NL A P FIN S NO

m50.1 502 @503 504 m505

L, NL: 1998; NO: 1997; DK: 1995
Quelle: Eurostat, SBS-Datenbank

Abbildung 13: Kraftfahrzeughandel, Umsétze nach Teilbereichen (NACE-Gruppen), 1999
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Quelle: Eurostat, SBS-Datenbank

Teilbereiche (Gruppen) der NACE Rev. 1 Abteilung 50 (Kraftfahrzeughandel):

50.1: Handel mit Kraftwagen

50.2: Instandhaltung und Reparatur von Kraftwagen

50.3: Handel mit Kraftwagenteilen und Zubehér

50.4: Handel mit Kraftréddern, Teilen und Zubehér, Instandhaltung und Reparatur
von Kraftrédern

50.5: Tankstellen

14
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Im Durchschnitt (berechnet aus den Landern, fir die Daten vorliegen) ist der
Handel mit Kraftwagen (NACE Rev. 1 Gruppe 50.1) mit 38% der nach den
Beschaftigungszahlen wichtigste Teilbereich des Kraftfahrzeughandels. In
Frankreich, Luxemburg und den Niederlanden beschaftigt dieser
Wirtschaftszweig mehr als die Hélfte aller im Kraftfahrzeughandel tatigen
Arbeitskréfte.

Die sudeuropéischen Mitgliedstaaten sowie Finnland und Norwegen verzeichnen
héhere Beschaftigungsanteile fir den Bereich Instandhaltung und Reparatur von
Kraftwagen (die NACE Rev. 1 Gruppe 50.2); Italien zeigt mit 53,8% den héchsten
Wert. In allen anderen Léndern auler Luxemburg, liegt dieser Tatigkeitsbereich
an zweiter Stelle; sein durchschnittlicher Anteil an der Beschéaftigung im
Kraftfahrzeughandel liegt bei 35%.

Im Handel mit Kraftwagenteilen und —zubehér (NACE Rev. 1 Gruppe 50.3) fihrt
Finnland mit einem Beschaftigungsanteil von 18,7%, im Tankstellensektor (NACE
Rev. 1 Gruppe 50.5) Norwegen mit 29,5%. Im Durchschnitt kommen beide
Bereiche auf Beschéftigungsanteile von jeweils etwa 12%.

Der Anteil des Handels mit Kraftrddern, Teilen und Zubehor und der
Instandhaltung und Reparatur von Kraftrddern (NACE Rev. 1 Gruppe 50.4) an
der Gesamtbeschaftigung im Kraftfahrzeughandel liegt auf im Durchschnitt nur
bei 3% (Portugal und Italien melden allerdings Beschéftigungsanteile von 13 bzw.
10%).

Bei den Umsatzanteilen ergibt sich insofern ein &hnliches Bild, als die Anteile des
Handels mit Kraftwagen (NACE Rev. 1 Gruppe 50.1) in allen Landern, die diese
Daten geliefert haben, Gber 50% liegen (in Belgien und den Niederlanden —
Daten von 1998 — bei 75%); der Durchschnitt (berechnet fir die Lander, deren
Daten vorliegen) betragt 67%.

Anders als bei der Beschaftigung sind bei den Umsatzen die Anteile des
Tankstellengewerbes (NACE Rev. 1 Gruppe 50.5) deutlich hoher als die des
Bereichs Instandhaltung und Reparatur von Kraftwagen (NACE Rev. 1 Gruppe
50.2). Der Umsatzanteil des Tankstellengewerbes liegt im Durchschnitt bei 13%,
wobei Luxemburg mit einem Spitzenwert von 37,2% auffallt. Die Instandhaltung
und Reparatur von Kraftwagen ist dagegen offenbar eine arbeitsintensive
Branche mit relativ geringen Umsétzen (Durchschnitt: 9%), wobei allerdings von
Land zu Land erhebliche Unterschiede festzustellen sind: In Danemark, Finnland
und Norwegen erbringt die Instandhaltung und Reparatur von Kraftwagen mehr
als 15% der Umsédtze des Kraftfahrzeughandels, in Luxemburg und den
Niederlanden dagegen weniger als 3%.

Der Handel mit Kraftwagenteilen und —zubehér (NACE Rev. 1 Gruppe 50.3)
kommt im Durchschnitt auf einen Umsatzanteil von 9%, wobei die Einzelwerte
zwischen 6,2% in Luxemburg und 11,7% in Osterreich liegen.

Der Anteil des Handels mit Kraftradern, Teilen und Zubehér und der
Instandhaltung und Reparatur von Kraftraédern (NACE Rev. 1 Gruppe 50.4) ist
auch umsatzmaRig mit durchschnittlich 2% eher geringfiigig.
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4. GroRhandel

4.1 Anteile am gesamten Handel

Unternehmen Beschaftigung Umsatz  Tabelle 2: Anteile d_esoGrofShandels am
EU15 ; 65 52 gesamten Handel (in %, 1999)
B : 317 596 Untemehmen:
DK 387 40.1 63.4  Daten von 1998, auler fir IRL, I, S, NO
D . . . (1997); DK (1995)
EL ’ "L, NL: alle Daten von 1998;
E : 34.2 555 |RL, NO: alle Daten von 1997;
F 25.7 36.1 53.2  DK: alle Daten von 1995
IRL 16.0 236 46.3
| 307 328 493 Alle Daten fiir 1999 sind vorléufig
L 444 35.1 57.6
NL 32.5 35.0 :
A 303 36.2 573
P 232 322 53.1 Quelle: Eurostat, SBS-Datenbank
FIN 33.2 36.2 54.8
S 354 43.9 57.2
UK 294 : 492
IS : : :
NO 31.1 31.9 55.5

Die Zahl der in der EU im Grofthandel tatigen Unternehmen wird fur 1998 auf
Uber 1,2 Millionen geschatzt; das sind etwa doppelt so viele wie im
Kraftfahrzeughandel und nahezu 27% aller Handelsunternehmen. ltalien hat in
absoluten Zahlen die weitaus meisten GroRhandelsunternehmen aufzuweisen
(1997: 385 000, d.h. fast ein Drittel der insgesamt in der EU gezéhlten Einheiten).
Spanien folgt mit 183 000 und Frankreich mit 161 000 GroRhandelsunternehmen
(fur Deutschland liegen keine Daten vor).

Die relative Bedeutung der Groflhandelsunternehmen erscheint dagegen am
héchsten in Luxemburg (mit 44,4%) und in den nordeuropéischen Landern (z. B.
in Danemark mit 38,7%).

Die GroRhandelsunternehmen beschéftigen in der EU schatzungsweise (1999)
7.4 Millionen Arbeitskrafte, was etwa einem Drittel der Gesamtbeschaftigung im
Handel entspricht. Schweden liegt mit einem Anteil von 43,9% weit Uber diesem
Durchschnittswert, wahrend Irland mit 23,6% das einzige Land ist, in dem der
GroRhandel weniger als 30% der im Handel tétigen Personen beschéaftigt.

UmsatzméRig ist der GroBhandel mit Abstand der wichtigste Zweig des Handels.
Mit EU-weit mehr als 2 Billionen Euro (1999) entfallen auf ihn 54% der vom Handel
insgesamt erzielten Umsétze. Am niedrigsten ist der Umsatzanteil des
GrofRhandels in Ifland, aber auch hier liegt er (mit 46,3%) nur knapp unter der
Haélfte der Gesamtumsétze des Handels in diesem Land. In den meisten anderen
Landern liegt der Anteil z.T. deutlich tber 50%, um in einigen Féllen fast an zwei
Drittel aller Umsétze im Handel heranzureichen (in Danemark 63,4%).
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4.2 Beschiftigung

Abbildung 14: GroRhandel, Veranderungen in der Beschaftigung 1995 — 1999 (1995=100)
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D: ohne NACE Rev. 1 51.1; E: 1998-1999; IRL: 1996-1997; S: 1997-1999; NO: 1995-1997
Quelle: Eurostat, SBS-Datenbank und Schétzungen

Schatzungen zufolge hat die Beschaftigung im Grofhandel in der Zeit von 1996
bis 1999 EU-weit jahrlich um etwa 1,4% zugenommen (Abbildung 14). Von den
Landern, fur die entsprechende Daten vorliegen, haben Finnland (+13% fur den
Zeitraum von 1996-1999) und Irland (+12% von 1996 bis 1997) zweistellige
Zuwachsraten aufzuweisen, wahrend die Beschaftigungszahlen fir Belgien (-
5%), Frankreich (-5% fur 1996-99) und Schweden (-9% von 1997 bis 1999)
ricklaufige Werte zeigen.

Abbildung 15: GroRhandel, Frauenanteil an der Beschaftigung, 1999
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Quelle: Eurostat, Arbeitskréfteerhebung

EU-weit stellen Manner die Mehrheit der in den verschiedenen Zweigen des
GroRRhandels beschaftigten Personen. Der Anteil der beschaftigten Frauen ist
jedoch im GroBhandel mit etwa einem Drittel deutlich hoher als im
Kraftfahrzeughandel (Abbildung 15). Im Einzelhandel liegt der entsprechende
Wert, d. h. der durchschnittliche Frauenanteil an der Beschéftigung tber 58%.
Bei den Beschaftigungsanteilen der Frauen im Grofhandel sind unter den
beobachteten Landern keine wesentlichen Unterschiede zu erkennen: die Werte
reichen von 24% in Luxemburg, Portugal und Island bis zu 39% in Osterreich.
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4.3 Leistungsdaten

Abbildung 16: GroRhandel, Wertschdpfung je Beschattigten und durchschnittliche
UnternehmensgréfRe, 1998
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Die im GroRhandel tatigen Unternehmen sind im allgemeinen gréRer als im
Kraftfahrzeughandel oder im Einzelhandel. Im Gegensatz z.B. zum
Kraftfahrzeughandel lasst sich aber aus der Beziehung zwischen
UnternehmensgréRe und Produktivitdt kein wirtschaftlicher Trend ablesen
(Abbildung 16).

In den meisten Landern beschaftigt das durchschnittliche
GroRhandelsunternehmen offenbar nicht mehr als 6 Personen. Die einzigen
Lander mit im Durchschnitt mehr als 10 Beschéftigten je Unternehmen sind Irland
und Osterreich, wobei letzteres in allen Zweigen des Handels die gréRten
Unternehmen aufzuweisen hat.

Unabhéngig von der UnternehmensgroRe ist die Produktivitit in den
slideuropdischen Mitgliedstaaten offenbar deutlich geringer als in den anderen
Landern, fir die Daten vorliegen. Die Wertschopfung je Beschéftigten
(Arbeitsproduktivitat) lag 1998 zwischen 24 000ECU in Portugal und
60 000 ECU in Luxemburg (Deutschland und das Vereinigte Kénigreich haben
keine zur Berechnung dieser Variablen geeigneten Daten geliefert). Damit hat der
Gro3handel im gesamten Handel die héchsten Produktivitatswerte aufzuweisen.

Der wirtschaftliche Erfolg eines Wirtschaftszweigs dufRert sich jedoch in seinem
Betriebsergebnis, d. h. in der Wertschépfung nach Entlohnung der Arbeitskréafte.
Die im Grof3handel je Arbeitnehmer anfallenden Personalkosten (Arbeitskosten je
Einheit — Abbildung 17) sind in den beobachteten Léndern sehr unterschiedlich;
die fur 1998 ermittelten Durchschnittswerte variieren zwischen 14 000 ECU in
Portugal und 41000 ECU in Belgien und Norwegen. Die groRten Spannen
zwischen Wertschépfung und Arbeitskosten ergaben sich unter den Landern, die
entsprechende Daten geliefert haben, fir Luxemburg und Finnland, wobei diese
beiden Lander allerdings fiir die Zeit von 1995 bis 1998 einen negativen Trend
zeigen, wadhrend die anderen Lander in der gleichen Zeit eine leicht positive
Entwicklung erkennen lassen.
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Abbildung 17: GroRhandel, Arbeitskosten je Einheit, 1998
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AuRerdem  bestdtigen die Zahlen zu den Arbeitskosten, dass

GroRhandelsunternehmen mit hoéheren Arbeistkosten arbeiten als die im

Kraftfahrzeughandel oder im Einzelhandel tatigen Unternehmen. Eine mégliche

Erklarung hierfur liegt darin, dass die hier beschéaftigten Personen einen héheren

Bildungsgrad benétigen, um die mit einer Tatigkeit im Grohandel verbundenen

organisatorisch-administrativen Aufgaben zu bewéltigen, weshalb auch die
Durchschnittsgehélter in diesem Bereich tendenziell héher liegen.

Italien ist insofern ein Sonderfall, als im GroRBhandel dieses Landes die
Handelsvermittung (NACE Rev. 1 Gruppe 51.1) sehr stark vertreten ist, und
Handelsvermittler meist als Selbstandige ohne Arbeitnehmer arbeiten. Rein
methodisch gesehen handelt es sich um Unternehmen mit niedrigen
Arbeitskosten; in Wirklichkeit findet der Unternehmer, der nicht als Arbeitnehmer
gilt, sein Entgelt in einem Teil des Betriebsergebnisses. Sein Einkommen ist also
in der Variablen ‘Arbeitskosten je Einheit' nicht mit beriicksichtigt. Dies ist
offenbar auch der Grund dafiir, dass Italien im Grohandel mit 7,6% die héchste
Betriebstiberschussrate der beobachteten Lander aufzuweisen hat (Abbildung
18).

Hohe Betriebsiiberschussraten ergeben sich auch fiir Spanien (7,5%) und das
Vereinigte Konigreich (6,5%). Das letztere Land, das auch fiir die anderen
Bereiche des Handels hohe Betriebsliberschussraten meldet, ist gekennzeichnet
durch eine besonders stark konzentrierte Struktur der Branche und ein
Vorherrschen dienstleistungsorientierter Strategien. Von den Landern, die
entsprechende Daten geliefert haben, meldet Frankreich mit 2,7% die niedrigste
Betriebstiberschussrate. Insgesamt findet man im GroRRhandel der beobachteten
Lander sehr unterschiedliche Betriebstiberschussraten. Meist liegen sie niedriger
als im Einzelhandel, wahrend die Werte fir den GroRhandel und den
Kraftfahrzeughandel mehr oder weniger auf gleicher Hohe liegen.

Abbildung 18: GroRhandel, Betriebsliberschussraten, 1998
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4.4 Die Teilbereiche des GroRhandels

Abbildung 19: GroRhandel, Beschéaftigung nach Teilbereichen
(NACE-Gruppen),1999
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berechneter Durchschnitt: Daten ohne D, EL, UK, IS
Quelle: Eurostat, SBS-Datenbank und Schatzungen

Abbildung 20: Umsatze im GroBhandel, nach Teilbereichen
(NACE-Gruppen), 1999
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Quelle: Eurostat, SBS-Datenbank und Schétzungen

Teilbereiche (Gruppen) der NACE Rev. 1 Abteilung 51 (Handelsvermittlung und
GroRhandel):

51.1: Handelsvermittlung

51.2: Grofthandel mit landwirtschaftlichen Grundstoffen und lebenden Tieren

51.3: Grofthandel mit Nahrungsmitteln, Getrénken und Tabakwaren

51.4: GroRhandel mit Gebrauchs- und Verbrauchsgiitern

51.5: Grofthandel mit Rohstoffen, Halbwaren, Schrott und sonstigen Reststoffen

51.6: Grofthandel mit Maschinen, Ausristungen und Zubehér

51.7: Sonstiger GroRRhandel
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Die Abbildungen 19 und 20 vermitteln fir die Lénder, die Daten geliefert haben,
ein zusammengefasstes Bild der relativen Bedeutung der einzelnen Zweige
(NACE-Gruppen) des GroRhandels. Es gibt vier vorherrschende Teilbereiche, die
zusammen 80% der Beschéftigung und 84% des Umsatzes repréasentieren, und
zwar den GroRRhandel mit:

. Nahrungsmitteln, Getrédnken und Tabakwaren (NACE Rev. 1 Gruppe 51.3),

. Gebrauchs- und Verbrauchsgutern (NACE Rev. 1 Gruppe 51.4),

. Rohstoffen, Halbwaren, Schrott und sonstigen Reststoffen (NACE Rev. 1
Gruppe 51.5), und

. Maschinen, Ausriistungen und Zubehdr (NACE Rev. 1 Gruppe 51.6).

Die Beschéaftigungs- und Umsatzanteile dieser Teilbereiche sind einigermafen
ausgewogen (sie liegen zwischen 18 und 22%) — aufler im Fall des GroRhandels
mit  Rohstoffen, Halbwaren usw., auf den 26% des gesamten
GroRhandelsumsatzes, aber nur 18% der Beschéftigung im Grof3handel
entfallen. Der Teilbereich der Handelsvermittlung (NACE Rev. 1 Gruppe 51.1)
bietet insofern ein volig anderes Bild, als er bei relativ. hohem
Beschaftigungsanteil (12%) nur 6% der gesamten Grof3handelsumsétze erreicht.
Der Grund hierfirr liegt im spezifischen Charakter dieser Gruppe, in der sehr viele
Kleinstunternehmen bestehen, die als Vermittler zwischen Herstellern und
Einzelhdndlern tétig sind und nicht als Kaufer und Wiederverkdufer von Waren
auftreten. Der von diesen Unternehmen ausgewiesene Umsatz umfasst nur die
Vergutung fur ihre Dienstleistungen nicht den Wert der vermittelten Waren.

Die Bereiche ‘landwirtschaftliche Grundstoffe’ (NACE Rev. 1 Gruppe 51.2) und
‘sonstiger Grofthandel’ (NACE Rev. 1 Gruppe 51.7) haben in den betrachteten
Landern offenbar nur marginale Bedeutung, ihre Anteile liegen bei der
Beschaftigung um 3-5% und beim Umsatz um 4-6%.

Die vier oben genannten Bereiche haben auch auf Lénderebene die groRten
Anteile, wobei allerdings einige Unterschiede zu beobachten sind.

BeschaftigungsmaRig ist in vielen L&ndern der GroRhandel mit Maschinen,
Anlagen usw. (NACE Rev.1 Gruppe 51.6) der bedeutendste Zweig des
Grof3handels. Dies gilt jedoch nicht fur die stideuropaischen Mitgliedstaaten: in
Spanien sind nur 14% der im Grofhandel beschaftigten Arbeitskréafte in diesem
Bereich tétig, in Portugal 11% und in Italien sogar nur 9%. In den beiden letzteren
Landern spielt die Handelsvermitiung (NACE Rev. 1 Gruppe 51.1) die
Hauptrolle, wahrend in Spanien ein Drittel der Gesamtbeschéaftigung im
GroRRhandel auf den Teilbereich Nahrungsmittel, Getrdnke und Tabakwaren
(NACE Rev. 1 Gruppe 51.3) entfallt.

UmsatzmaRig halt der Grofthandel mit Rohstoffen, Halbwaren, Schrott und
sonstigen Reststoffen (NACE Rev. 1 Gruppe 51.5) in allen beobachteten
Landern den gréRten Anteil - auRer in Frankreich und Portugal. In Frankreich ist
der Grof3handel mit Nahrungsmitteln und der mit Maschinen bedeutender, und in
Portugal hat der GroRRhandel mit Nahrungsmitteln die héchsten Umsatzanteile.
Der GroBhandel mit Nahrungsmitteln ist im allgemeinen in den sudlichen
Mitgliedstaaten bedeutender, den héchsten relativen Wert (mit tber 25% des
gesamten GroRhandelsumsatzes) erreicht er aber in Luxemburg. Fir den
Bereich Handelsvermittiung (NACE Rev. 1 Gruppe 51.1), meldet nur Portugal
einen Anteli am gesamten GroRhandelsumsatz, der seinem hohen
Beschaftigungsanteil entspricht. In Italien entfallt auf diesen Bereich nur ein sehr
kleiner Teil der Groflhandelsumsatze, obwohl hier 30% aller im GroRhandel
beschéftigten Personen arbeiten.

21

eurostat



INHALT DE| _INDEX EN | INDEX FR|

5. Einzelhandel

5.1 Anteile am gesamten Handel

Tabelle 3: A nteile des Eintelhandels

Unternehmen Beschéftigung Umsatz am gesamten Handel (in %, 1999)
EU-15 : 51.6 296
B : 48.2 212 Unternehmen:
DK 439 45.0 25.0  Daten von 1998, auBer fiir IRL, I, S, NO
D . . . (1997); DK (1995)
EL : : " L, NL: alle Daten von 1998
E : 538 283 RL, NO: alle Daten von 1997;
F 61.3 485 331  DK: alle Daten von 1995
IRL 67.4 62.2 33.0 . ) L
| 56.7 528 313 Alle Daten fiir 1999 sind vorléufig
L 43.0 48.3 229
NL 54.6 537 :
A 56.8 495 27.0
P 64.0 545 278 Quelle: Eurostat, SBS-Datenbank
FIN 48.7 48.7 284
S 49.1 415 25.0
UK 52.9 : 328
IS : : :
NO 54.5 52.9 25.7

Einzelhandelsunternehmen bilden den groften Teil aller im Handel tatigen
Unternehmen in der EU; fur 1999 wird ihre Zahl auf etwa 3 Millionen Einheiten
geschatzt. In den meisten L&ndern zahlen mehr als die Halfte und in manchen
Fallen sogar zwei Drittel aller Handelsunternehmen zum Einzelhandel. Die
héchste absolute Zahl von Einzelhandelsunternehmen (etwa 712 000 Einheiten)
hat Iltalien aufzuweisen, wahrend das relative Gewicht dieser Unternehmen in
Irland (67,4%) und in Portugal (64%) am groRten ist. Tendenziell sind diese
Anteile in den nordeuropédischen Landern eher niedriger, was durch eine
konsequentere Entwicklung zu gréReren Handelseinheiten und einen
verscharften Konzentrationsprozess zu erklaren ist (Tabelle 3).

Die Zahl der im Einzelhandel Beschaftigten wird fiir 1999 auf fast 11,4 Millionen
geschéatzt, d. h. auf mehr als die Halfte aller im Handel tatigen Personen.
Deutschland allein beschéttigt im Einzelhandel (ohne die NACE Rev. 1 Gruppe
52.7) mehr als 2,5 Milionen Arbeitskrafte, und in Italien sind es etwa 1,7
Millionen. BeschaftigungsmaRig wird somit der Handel in ganz Europa klar vom
Einzelhandel dominiert, wobei die von Land zu Land zutage tretenden
Unterschiede nicht allzu groR sind. Die Anteile des Einzelhandels an der
Gesamtbeschaftigung im Handel liegen zwischen 41,5% in Schweden und
62,2% in Irland.

Die Einzelhandelsumsétze haben Schatzungen zufolge 1999 europaweit nahezu
1,6 Billionen Euro erreicht. Ihr Anteil an den Gesamtumsatzen des Handels liegt
im EU-Durchschnitt bei 30%, und auch hier ergeben sich in den beobachteten
Landern keine groflen Unterschiede. UmsatzmaRig ist der Einzelhandel somit
innerhalb des gesamten Handels deutlich weniger bedeutend als der Grofshandel
(dessen durchschnittlicher Umsatzanteil tber 50% liegt), rangiert aber noch vor
dem Kraftfahrzeughandel.
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5.2 Beschiftigung
Abbildung 21: Einzelhandel, Veranderungen in der Beschaftigung 1995 - 1999 (1995 = 100)
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D: ohne NACE Rev. 1 Gruppe 52.7; E und S: 1997-1999; IRL und NO: 1995-1997
Quelle: Eurostat, SBS-Datenbank und Schétzungen

Als Folge der zunehmenden Verbreitung groRflachiger Geschéafte und der
fortschreitenden Konzentration der Unternehmen zeigt der Einzelhandel eine
Tendenz zu gréReren Unternehmenseinheiten — was aber anscheinend keine
negativen Auswirkungen auf die Beschéftigung hat, die in der Zeit von 1995 bis
1998 in den meisten Léandern zugenommen hat (Abbildung 21).

Portugal hat in der Zeit von 1995 bis 1999 mit erstaunlichen 50% die grofite
Steigerung aufzuweisen, und auch Irland, ltalien und die Niederlande kommen im
Berichtszeitraum auf zweistellige Zuwachsraten. Einen Beschaftigungsriickgang
haben lediglich Belgien, Frankreich und Deutschland zu verzeichnen. Schweden,
dessen Beschéaftigung auch in anderen Bereichen des Handels riicklaufig war,
meldet allein fur die Zeit von 1997 bis 1999 einen drastischen Riickgang um

23%.
Abbildung 22: Einzelhandel, Frauenanteil an der Beschéftigung, 1999
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Quelle: Eurostat, Arbeitskréfteerhebung

Nahezu 60% aller in Europa im Einzelhandel Beschéftigten sind Frauen. Im
GroRhandel (32%) und im Kraftfahrzeughandel (18%) ist der Frauenanteil weit
geringer. Osterreich (68%) und Deutschland (67%) melden die héchsten Anteile.
In den sildeuropaischen Mitgliedstaaten sind die Beschaftigungsanteile der
Frauen - &hnlich wie in den anderen Bereichen des Handels - deutlich geringer.
Aber auch hier liegen sie auler in Griechenland (47%) und Italien (46%) uberall
Uber 50%. Diese zwischen Nord und Sud unterschiedliche Situation ist im
wesentlichen zu erklaren durch den unterschiedlichen Bildungsstand der Frauen
und ihre durch religiése und soziale Traditionen in den verschiedenen Regionen
bedingte Rolle in der Familie.
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5.3 Leistungsdaten

Abbildung 23: Einzelhandel, Wertschdpfung je Beschaftigten und durchschnittliche
UnternehmensgréfRe, 1998
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Die Produktivitét liegt im Einzelhandel generell niedriger als im GrofRhandel oder
im Kraftfahrzeughandel, wéhrend die durchschnittiche UnternehmensgréRRe
mehr oder weniger gleich ist Ahnlich wie in den anderen Bereichen des Handels
haben die slideuropdischen Mitgliedstaaten die niedrigsten Produktivitdtswerte
aufzuweisen. Die im Durchschnitt groten Unternehmen finden sich in allen
Bereichen in Osterreich.

Im Einzelhandel kénnen die in die Betrachtung einbezogenen Lander grob in drei
Kategorien eingeteilt werden: die stdeuropéischen Mitgliedstaaten zeigen
geringe Produktivitdt (am niedrigsten Portugal mit 11 400 ECU je Beschaftigten)
und sehr kleine Unternehmen (mit durchschnittlich weniger als 4 Beschaftigten);
Frankreich, Finnland und Schweden bilden die zweite Gruppe mit den hochsten
Produktivitatswerten (Finnland hélt die Spitze mit 31 700 ECU) und einer leicht
héheren durchschnittlichen UnternehmensgroBe (etwa 4-5 Beschéftigte); die
restlichen Lander haben deutlich gréRere Unternehmen (mit im Durchschnitt 6-8
Beschéftigten), wahrend ihre Produktivitdtswerte (aufer in Luxemburg) zwischen
denen der anderen beiden Gruppen liegen.

Die Arbeitskosten je Einheit (Personalkosten je Arbeitnehmer) liegen im
Einzelhandel niedriger als in den anderen Bereichen des Handels (Abbildung 24).
Dies erklart sich einerseits aus der Tatsache, dass im Einzelhandel im
allgemeinen geringer qualifizierte Kréfte eingesetzt sind, was sich in niedrigeren
Durchschnittsgehéltern niederschldgt. Andererseits ist zu bedenken, dass im
Einzelhandel kleine Unternehmen vorherrschen und — methodisch bedingt — die
Einkunfte der Unternehmenseigner als Teil des Betriebsergebnisses und nicht als
Personalkosten ausgewiesen sind. Bei einem Vergleich der Arbeitskosten und
Ertragsdaten der einzelnen Teilbereiche des Handels ist dies zu beriicksichtigen.
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Abbildung 24: Einzelhandel, Arbeitskosten je Einheit, 1998
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Quelle: Eurostat, SBS-Datenbank

Portugal und Spanien verzeichnen die niedrigsten Produktivitatswerte, zugleich
aber mit 8600 ECU (1998) bzw. 10000 ECU (1997) je Arbeitnehmer die
niedrigsten Arbeitskosten im Einzelhandel. Auch die Niederlande zeigen mit
13 100 ECU (1998) je Arbeitnehmer verhéltnismaRig niedrige Arbeitskosten, was
hier aber mit einer grolen Zahl im Einzelhandel tatiger Selbsténdiger und
vermutlich auch mit der verbreiteten Teilzeitarbeit zusammenhéangt. Frankreich
dagegen hat (mit 24 700 ECU je Arbeitnehmer) die héchsten Personalkosten,
andererseits aber auch (mit 31200 ECU je Beschéftigten - 1998) die
zweithdchste Produktivitat im Einzelhandel aufzuweisen.

Unbeschadet dessen wird der wirtschaftliche Erfolg eines Wirtschaftszweigs aber
letztich gemessen an der Differenz zwischen Wertschépfung und
Personalkosten. Je groRer die Spanne zwischen Arbeitskosten und Produktivitat
ist, umso groBer ist die Betriebsuberschussrate (der Anteil des
Betriebsliberschusses am Umsatz), die man als Indikator des wirtschaftlichen
Erfolgs ansehen kann (Abbildung 25).

In allen Landern, die entsprechende Daten geliefert haben, zeigt der
Einzelhandel hohere Betriebstiberschussraten als der GroRhandel oder der
Kraftfahrzeughandel.

Spanien (11,2%) und ltalien (9,1%), beides Lander mit einer hohen Zahl von
Kleinstunternehmen verzeichen hohe Betriebstuiberschussraten sowohl im
Einzelhandel als auch in den anderen Handelsbereichen.

Abbildung 25: Einzelhandel, Bruttobetriebsiiberschussrate, 1998
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Quelle: Eurostat, SBS-Datenbank
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5.4 Die Teilbereiche des Einzelhandels

Abbildung 26: Einzelhandel, Beschaftigung nach Teilbereichen
(NACE-Gruppen), 1999
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Quelle: Eurostat, SBS-Datenbank und Schétzungen

Abbildung 27: Einzelhandel, Umséatze nach Teilbereichen
(NACE-Gruppen), 1999
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Quelle: Eurostat, SBS-Datenbank und Schatzungen

Teilbereiche (Gruppen) der NACE Rev. 1 Abteilung 52 (Einzelhandel):

52.1: Einzelhandel mit Waren verschiedener Art

52.2: Facheinzelhandel mit Nahrungsmitteln, Getrédnken und Tabakwaren

52.3: Apotheken, Facheinzelhandel mit medizinischen, orthopéadischen und
kosmetischen Artikeln

52.4: Sonstiger Facheinzelhandel

52.5: Einzelhandel mit Gebrauchtwaren

52.6: Einzelhandel (nicht in Ladenrdumen)

52.7: Reparatur von Gebrauchsgiitern

In den betrachteten Landern wird der Einzelhandel sowohl beschéftigungs- als
auch umsatzmaBig von zwei Wirtschaftszweigen dominiert: dem ‘Einzelhandel (in
Ladenrdumen) mit Waren verschiedener At (NACE Rev. 1 Gruppe 52.1),
worunter u.a. viele Einzelhandels-GroRbetriebe fallen, und dem ‘sonstigen Fach-
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einzelhandel (in Ladenrdumen) (NACE Rev. 1 Gruppe 52.4), der mehrere
Sparten des Non-Food-Einzelhandels umfasst, u.a. in den Bereichen Textilien,
Mébel und Haushaltbedarf. Auf diese beiden Gruppen zusammen entfallen 75%
der Beschéftigung und 80% der Umsétze im Einzelhandel (Abbildung 26). Die
relative Bedeutung des Bereichs ‘sonstiger Facheinzelhandel (NACE Rev. 1
Gruppe 52.4) fur die Beschaftigung im Einzelhandel ist besonders grof3 in
Osterreich und Portugal (wo mehr als 50% aller im Einzelhandel tatigen
Arbeitskrafte in diesem Teilbereich beschéftigt sind), und in geringerem Malle
auch in Belgien. Die Werte fur Finnland, Frankreich und D&nemark liegen
dagegen unter dem berechneten Durchschnitt. UmsatzmaRig ergibt sich fiir
diesen Zweig des Einzelhandels eine &dhnliche Situation: In Osterreich und
Portugal wird mehr als die Halfte des gesamten Einzelhandelsumsatzes in
diesem Bereich erwirtschaftet, wahrend seine Anteile in Frankreich und Finnland
unter dem Durchschnitt liegen und etwa 30% des Einzelhandelsumsatzes
betragen.

Der ‘Einzelhandel (in Ladenrdumen) mit Waren verschiedener Art’ (NACE Rev. 1
Gruppe 52.1) ist in Danemark, Finnland und Frankreich innerhalb des
Einzelhandels sowohl beschéaftigungs- als auch umsatzméfig bedeutender. In
Finnland liegt sein relativer Anteil bei beiden MessgroRen uber 50%. In
Frankreich und Danemark wird die Halfte des gesamten Einzelhandelsumsatzes
in diesem Teilbereich erwirtschaftet; bei der Beschaftigung liegt sein Anteil in
beiden L&ndern an erster Stelle, Ubersteigt aber nicht die 50%-Marke.

Die Bereiche ‘Facheinzelhandel (in Ladenrdumen) mit Nahrungsmittein,
Getranken und Tabakwaren’ (NACE Rev. 1 Gruppe 52.2) und ‘Apotheken,
Facheinzelhandel (in Ladenrdumen) mit medizinischen, orthopadischen und
kosmetischen Artikeln’ (NACE Rev. 1 Gruppe 52.3) folgen den vorerwahnten
hinsichtlich ihrer relativen Bedeutung fiir die Beschéftigung und die Umsétze im
Einzelhandel mit deutlichem Abstand. Im Durchschnitt liegen ihre Anteile jeweils
unter 10% - mit Ausnahme der Beschéftigung im Nahrungsmitteleinzelhandel
(deren Anteil gerade 10% betragt). Mit Werten Uber dem berechneten
Durchschnitt ist der Nahrungsmitteleinzelnandel in den sudeuropéischen
Mitgliedstaaten und in Belgien bedeutender, vor allem beschéftigungsmaRig.
Deutschland, Frankreich und Osterreich sind mehr auf Apotheken und den
sonstigen Einzelhandel mit medizinischen und kosmetischen Artikeln
ausgerichtet; in diesen L&ndern sind etwa 10% der im Einzelhandel
Beschaftigten in diesem Bereich tatig, und auch seine Umsatzanteile liegen hier
(wie auch in Italien und Luxemburg) Gber dem Durchschnitt.

Der ‘nicht in Ladenrdumen’ erfolgende Einzelhandel (NACE Rev. 1 Gruppe 52.6)
ist mit im Durchschnitt 5% der Beschaftigung und 4% der Umséatze nicht
besonders bedeutend. Deutschland ist das einzige Land, in dem diese Sparte mit
etwa 10% einen beachtlichen Teil der gesamten Einzelhandelsumsétze erzielt
(offenbar dank der groRen Versandhduser). Bei der Beschéftigung ragt Italien
heraus: hier sind 8% aller im Einzelhandel beschéftigten Personen in dieser
Sparte tatig. Auf die beiden verbleibenden Teilbereiche, den ‘Einzelhandel (in
Ladenrdumen) mit Gebrauchtwaren’ (NACE Rev. 1 Gruppe 52.5) und die
‘Reparatur von Gebrauchsgitern’ (NACE Rev. 1 Gruppe 52.7) entfallen auch auf
Landesebene nur marginale Anteile: 1-2% bei der Beschéftigung und 1% bei den
Umsatzen.
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Anmerkungen zur Methodik

Datenquellen

Die folgenden Datenbanken dienten als Hauptquellen der in dieser
Verdffentlichung wiedergegebenen Daten:

. Strukturelle Unternehmensstatistik — SBS-Datenbank;
. Volkswirtschaftliche Gesamtrechnung - HSEC2-Datenbank;
. Arbeitskrafteerhebung — LFS-Datenbank

Strukturelle Unternehmensstatistik (Structural Business Statistics -
SBS)

Die SBS-Datenbank enthélt strukturelle Daten Uber Industrie- und
Dienstleistungsunternehmen in Europa. Den rechtlichen Rahmen fir die
Erfassung von Daten Uber den Handel und seine verschiedenen Teilbereiche
bildet Anhang 3 der so genannten SBS-Verordnung (Verordnung Nr. 58/97 des
Rates vom 20.12.1996) und die dazu erlassenen Durchfiihrungsbestimmungen.

Die SBS-Verordnung definiert die erforderlichen Normen und Begriffe, ohne die
bei der eigentlichen Erfassung der Daten anzuwendenden Methoden im
einzelnen festzulegen. Die nationalen statistischen Amter der Mitgliedstaaten
kénnen die Datenerfassung somit jeweils in der Weise vornehmen, die ihrer
spezifischen Situation am besten angemessen ist. Das in der SBS-Verordnung
vorgesehene Ausschussverfahren schafft ein gewisses MaR an Flexibilitat, das
es der Kommission ermdglicht, nach Anhérung der betreffenden Mitgliedstaaten
geeignete MaRnahmen zur Anpassung an wirtschaftiche und technische
Entwicklungen zu ergreifen.

Die in dieser Veroffentlichung verwendeten SBS-Daten entsprechen dem Stand
der Datenbank vom 7. Mé&rz 2001. Bei den Zahlen fur 1999 handelt es sich um
vorldufige Werte. Fir die in den Grafiken nicht angegebenen Lander oder EU-
Gesamtwerte liegen keine Daten vor.

Einige weitere wichtige Punkte sind hervorzuheben:

Viele Teilbereiche des Handels sind gekennzeichnet durch eine starke Dynamik
der Unternehmenspopulation und eine Vielzahl kleiner Unternehmen. Bei
landertbergreifenden Vergleichen der absoluten Unternehmenszahlen ist daher
Vorsicht geboten, da kleinere methodische Unterschiede zu nicht direkt
vergleichbaren Werten fiihren kénnen.

Die Beschaftigungszahlen beruhen im wesentlichen auf der reinen Kopfzahl,
beriicksichtigen also nicht die zwischen den verschiedenen Branchen und
Landern bestehenden und z. T. erheblichen Unterschiede in den Arbeitszeiten
oder in der relativen Bedeutung der Teilzeitbeschaftigung.

Der Umsatz ist nicht in allen Fallen ein guter Indikator fur die Bedeutung oder das
wirtschaftliche Gewicht eines Wirtschaftszweigs; so konnen z.B. im Gro3handel
von Unternehmen mit wenigen Beschéftigten grol3e Betrdge umgesetzt werden,
und die gleiche Ware kann u.U. mehrfach weiterberechnet werden. Im
Kraftfahrzeughandel finden wir dagegen eine Mischung von Grof3- und
Einzelhandel.
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Als Mall der Produktivitdit wird im allgemeinen die Wertschopfung zu
Faktorkosten je Beschéftigten zugrunde gelegt, wobei die in den
Jahresabschliissen der Unternehmen als "finanziell" oder "auRerordentlich"
bezeichneten Einkinfte und Aufwendungen ausgenommen sind. Da die
Beschaftigungsdaten nicht auf Vollzeitdquivalenz-Basis berechnet sind, ist bei
branchen- und landeriibergreifenden Vergleichen von Verhaltniswerten wie der
Wertschdpfung je Beschaftigten mit gewissen Verzerrungen zu rechnen.

Die meisten Lander sind dabei, ihre Datenerfassungsmethoden zu tberarbeiten,
um sie mit der SBS-Verordnung in Einklang zu bringen. Bei der Analyse von
Zuwachsraten ist daher Vorsicht geboten.

Volkswirtschaftliche Gesamtrechnung (National Accounts)

Die in dieser Verdffentlichung vorgestellten Daten der volkswirtschaftlichen
Gesamtrechnung (Bezugs-Datenbank New Cronos — Thema 2) sind der HIST-
HSEC2-Datenbank entnommen. Die in dieser Datenbank gespeicherten Daten
entsprechen dem ESVG-79 (European System of Integrated Economic
Accounts), der EU-Version des Systems der volkswirtschaftlichen
Gesamtrechnung (System of National Accounts - SNA) der Vereinten Nationen.
Es enthalt gemeinsame Definitionen und Vorgaben fiir den vollstédndigen Satz der
volkswirtschaftlichen Gesamtrechnung einschlieflich der Input-Output-Tabellen
und der finanziellen Rechnungslegung (Bewegungen bzw. Besténde). Die fiir die
Erstellung der Input-Output-Tabellen verwendete grundlegende Systematik
NACE-CLIO  dient zur Aufschlisselung der Gesamtwerte nach
Wirtschaftszweigen. Als Bruttowertschdpfung der einzelnen Branchen gilt die
Differenz zwischen dem Produktionswert und dem Wert der verbrauchten
Vorleistungen.

Was die Beschaftigung anbetrifft, so zahlen zur erwerbstétigen Bevdlkerung
sadmtliche Personen, die im zivilen oder militdrischen Bereich irgendeine (im
Sinne der volkswirtschaftlichen Gesamtrechnung) als produktiv geltende Tatigkeit
ausiliben. Sie umfasst alle, d. h. sowohl die im Inland ansassigen als auch die
nicht-anséssigen Personen (Lohn- und Gehaltsempfanger, Selbsténdige,
mithelfende Familienmitglieder, Angehdrige der Streitkrafte), die fur inléndische
Produktionseinheiten tatig sind.

Die in Verhdltniswerten mit Bezug auf die Bevélkerung benutzten
Bevoélkerungsdaten stammen aus der AUX_IND-Datenbank, die Indikatoren tiber
Bevolkerung, Beschaftigung und  Wechselkurse enthdlt und den
Begriffsbestimmungen der volkswirtschaftlichen Gesamtrechnung entspricht. Die
verfugbaren Daten umfassen alle Mitgliedstaaten der EU sowie zahlreiche
Drittlander.

Arbeitskrafterhebung (Labour Force Survey — LFS)

Die erste Arbeitskréfteerhebung der Gemeinschaft wurde 1960 vom Statistischen
Amt der Europédischen Gemeinschaften in den sechs urspringlichen
Mitgliedstaaten durchgefihrt. Nach mehreren Veranderungen, die darauf
abzielten, die Qualitét und Zuverlassigkeit der Daten zu verbessern, wurde 1998
die Ratsverordnung Nr. 57/98 verabschiedet, um neue statistische Erfordernisse
zu bericksichtigen. Eine Darstellung der methodischen Grundlage und des
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Inhalts dieser neuen Reihe von Erhebungen findet sich in der Veréffentlichung
Arbeitskréfteerhebung — Methoden und Begriffsbestimmungen (Ausgabe 1998).

Der statistische Hauptzweck der Arbeitskrafteerhebung besteht darin, die
Bevolkerung im arbeitsfahigen Alter (ab 15 Jahren) in drei einander
ausschliefende und zugleich umfassende Gruppen zu unterteilen (Beschéftigte,
Arbeitslose und Nicht-Berufstétige) und fiur jede dieser drei Kategorien
beschreibende und erklarende Daten zu liefern.

Die Auswahl der Stichproben, die Vorbereitung der Fragebogen und die
Durchfihrung der Haushaltbefragungen obliegt den nationalen Statistischen
Amtern, die die Ergebnisse nach einem einheitlichen Code-System an Eurostat
Ubermitteln. Eurostat erstellt das Programm fiir die Analyse dieser Ergebnisse
und ist verantwortlich fur die Auswertung und Verbreitung der von den nationalen
statistischen Amtern gelieferten Informationen.

Messwerte (Variablen)

Die in der strukturellen Unternehmensstatistik SBS verwendeten Messwerte
(Variablen) sind in der Verordnung der Kommission (EG) Nr. 2700/98 vom 17.
Dezember 1998 aufgefiihrt. In der vorliegenden Verdffentlichung erscheinen die
folgenden Begriffe:

Zahl der Unternehmen: Zahl der im Unternehmensregister fiir die betreffende
Population verzeichneten Unternehmen nach Fehlerbereinigung und Ausschluss
inaktiver Einheiten.

Beschiftigung (Zahl der Beschéftigten): Gesamtzahl der in der Bezugseinheit

tatigen Personen (gegen Entgelt beschéftigte Arbeitnehmer, mitarbeitende
Eigentimer und Gesellschafter und unentgeltlich mithelfende
Familienangehdérige) und der auBerhalb der Einheit arbeitenden, aber zu ihr
gehdrenden und von ihr bezahlten Personen.

Umsatz: die Summe aller von der beobachteten Einheit im Bezugszeitraum in
Rechnung gestellten Betrage, entsprechend dem Gesamtwert der an Dritte
gelieferten Waren und fiir Dritte erbrachten Dienstleistungen. Zum Umsatz
zahlen alle von der Einheit auf die gelieferten Waren und Dienstleistungen zu
zahlenden und weiterberechneten Zélle, Steuern und Abgaben mit Ausnahme
der den Abnehmern in Rechnung gestellten Mehrwertsteuer und ahnlicher, direkt
mit dem Umsatz verbundener abziehbarer Steuern.

Produktionswert: der Wert der produzierten Guter und Dienstleistungen nach
Abzug zugekaufter Waren und Berichtigung fur Bestandsveranderungen.

Wertschopfung zu Faktorkosten: die Bruttoeinnahmen aus betrieblicher
Tatigkeit nach Berichtigung um Betriebszuschisse und indirekte Steuern,
berechnet aus Umsatz plus kapitalisierte Produktionsleistung plus sonstige
Betriebseinkiinfte plus/minus Bestandsveréanderungen minus Aufwendungen fur
Fremdleistungen minus produkt- oder produktionsgebundene Steuern und
Abgaben

Personalkosten: das gesamte Entgelt in Geld oder in Sachwerten, das die
Arbeitgeber ihren Arbeithehmern als Gegenleistung fir die von diesen im
Bezugszeitraum geleistete Arbeit zu zahlen haben, einschlieRlich der von der
beschéftigenden Einheit abgefiihrten Steuern und Sozialversicherungsbeitrage
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der Arbeitnehmer und der obligatorischen und freiwilligen Sozialbeitrdge der
Arbeitgeber.

Bruttobetriebsiiberschuss: der sich aus der betrieblichen Tatigkeit ergebende
Uberschuss nach Abgeltung des Faktors Arbeit. Er entspricht der Wertschépfung
minus Personalkosten

Bruttoanlageinvestition: Investitionen in neue oder bereits vorhandene, von
Dritten erworbene oder zur eigenen Nutzung produzierte Sachgiiter mit einer
Nutzungsdauer von mehr als einem Jahr, einschlieBlich nicht-produzierter
Sachgtiter wie Grundstiicke. Aufgrund von Miet- oder Leasingvertrégen genutzte
Anlagegiiter sind ausgenommen.

Arbeitnehmer: Personen, die fir einen Arbeitgeber tatig sind, einen
Arbeitsvertrag besitzen und eine Vergitung in Form von Lohn oder Gehalt,
Provisionen, Gratifikationen, leistungsabhangigen Entgelten oder Sachleistungen
erhalten. Der Begriff Arbeitnehmer umfasst auch Teilzeitbeschaftigte und
Saisonarbeiter,

Arbeitsproduktivitat: Wertschépfung je Beschéftigten

Lohnbereinigte Arbeitsproduktivitat: (Wertschopfung zu Faktorkosten:
Personalkosten) x (Zahl der Arbeitnehmer: Zahl der Beschéttigten).

Arbeitskosten je Einheit: Personalkosten je Arbeitnehmer

Bruttobetriebsiiberschussrate: Bruttobetriebstiberschuss in % vom Umsatz.

Weitere Informationen zur Methodik der Unternehmensstatistik findet man im
Internet unter http./europa.eu.int/comm/eurostat/ramon/ oder
http:/fforum.europa.eu.int/Public/irc/dsis/bmethods/info/data/new/main_de.html

Die statistische Systematik der Wirtschaftszweige

Die Einordnung der Industrie- und Dienstleistungsbranchen erfolgt nach der
statistischen  Systematik der Wirtschaftszweige in der Europaischen
Gemeinschaft NACE Rev. 1, die beschlossen wurde, um durch Schaffung einer
einheitlichen statistischen Systematik der Wirtschaftszweige innerhalb der
Européischen Gemeinschaft die Vergleichbarkeit zwischen den nationalen und
Gemeinschaftssystematiken und damit zwischen den Statistiken der
Einzelstaaten und denen der Gemeinschaft zu gewahrleisten. Das an die Stelle
von NACE 70 getretene NACE Rev.1 schafft eine direkte Verbindung zwischen
der europdischen Systematik und der international anerkannten, unter der
Schirmherrschaft der Vereinten Nationen entwickelten Systematik ISIC Rev. 3.
Die Systematik NACE Rev. 1 ist niedergelegt in der Ratsverordnung (EWG) Nr.
3037/90 in der durch die Verordnung der Kommission (EWG) Nr. 761/93
geéanderten Fassung.

In der Systematik NACE Rev. 1 sind mehrere Klassifizierungsebenen
vorgesehen:

Erste Ebene: Abschnitt — gekennzeichnet durch einen Codebuchstaben
Zwischenebene: Unterabschnitt - gekennzeichnet durch zwei Codebuchstaben
Zweite Ebene: Abteilung - gekennzeichnet durch einen zweistelligen
Zahlencode

Dritte Ebene: Gruppe - gekennzeichnet durch einen dreistelligen Zahlencode
Vierte Ebene: Klasse - gekennzeichnet durch einen vierstelligen Zahlencode
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Der Handel ist unter Abschnitt G der statistischen Systematik der
Wirtschaftszweige (NACE Rev 1) erfasst, die sich wie folgt untergliedert:

Abschnitt G: Handel, Instandhaltung und Reparatur von Kraftfahrzeugen
und Gebrauchsgiitern

50 Kraftfahrzeughandel; Instandhaltung und Reparatur von

Kraftfahrzeugen; Tankstellen

50.1 Handel mit Kraftwagen

50.2 Instandhaltung und Reparatur von Kraftwagen

50.3 Handel mit Kraftwagenteilen und Zubehér

50.4 Handel mit Kraftrédern, Teilen und Zubehér, Instandhaltung und
Reparatur von Kraftradern

50.5 Tankstellen

51 Handelsvermittlung und GroBhandel (ohne Handel mit Kraftfahrzeugen)

51.1 Handelsvermittlung (die anderen Gruppen erfassen nur den
Grofhandel auf eigene Rechnung)

51.2 Grof3handel mit landwirtschaftlichen Grundstoffen und lebenden
Tieren

51.3 Gro3handel mit Nahrungsmitteln, Getranken und Tabakwaren

51.4 Gro3handel mit Gebrauchs- und Verbrauchsgitern

51.5 Gro3handel mit Rohstoffen, Halbwaren, Schrott und sonstigen
Reststoffen

51.6 Gro3handel mit Maschinen, Ausristungen und Zubehér

51.7 Sonstiger Grofhandel

52 Einzelhandel (ohne Handel mit Kraftfahrzeugen und Tankstellen);

Reparatur von Gebrauchsgiitern

52.1 Einzelhandel mit Waren verschiedener Art (in Ladenrdumen)

52.2 Facheinzelhandel mit Nahrungsmitteln, Getranken und Tabakwaren
(in Ladenraumen)

52.3 Apotheken, Facheinzelhandel mit medizinischen, orthop&dischen und
kosmetischen Artikeln (in Ladenrdumen)

52.4 Sonstiger Facheinzelhandel (in Ladenrdumen)

52.5 Einzelhandel mit Gebrauchtwaren (in Ladenrdumen)

52.6 Einzelhandel (nicht in Ladenrdumen)

52.7 Reparatur von Gebrauchsgitern
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Preface

Distribution is an important sector of the EU economy. In 1999, around 5 million
businesses were active in this sector, employing more than 22 million people.

The analysis presented in this pocket book provides a brief overview of the
importance of the distributive trades sector and its different economic activities.

The core data presented are taken from Eurostat's Reference Database
‘NewCronos’ (domain: Structural Business Statistics - SBS). These data are
classified in Section G of the Statistical Classification of Economic Activities
(NACE Rev. 1), which encompasses the following three sectors (NACE Rev. 1
Divisions):

. Motor trade (NACE Rev. 1 50)
. Wholesale trade (NACE Rev. 1 51)
. Retail trade (NACE Rev. 1 52).

The analysis of the sector as a whole shows its importance and development in
the Triad countries and is based on Eurostat National Accounts data. The
analysis of the above three divisions is complemented by Eurostat Labour Force
Survey (LFS) data and focuses on productivity and employment characteristics,
as well as on the different activities of the three divisions.

More detailed information will be available from the yearbook and CD ROM
‘Distributive trades in Europe, 2001’, to be published later this year.

Yves Franchet
Director General
Eurostat
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1. Distributive trades in the Triad

1.1 Importance for the Triad economies

For the purpose of this analysis, the importance of distributive trades in the
economies of the Triad countries is measured in terms of value added and
employment. Value added, which indicates the wealth generated by an economic
activity, totalled 855 billion ECU in the US in 1996, which represents 14.2% of its
economy as a whole. In 1997, the EU recorded 834 billion ECU and Japan
471 billion. In both areas distributive trades account for about 12.5% of the value
added in total economy.

Throughout the Triad, the shares in employment are somewhat higher than in
value added. Again the US is ahead, with distributive trades accounting for 18.5%
of total employment. Japan ranks second at 17.6% and the EU follows at 15.6%.

Figure 1: Share of distributive trades in total economy in the Triad, 1997
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Source: Eurostat, National Accounts and estimates

1.2 Evolution over time

Between 1985 and 1997, value added (at constant prices) of distributive trades
grew by 31% in the EU, at a fairly constant pace over the whole period. The US
experienced a better performance (48%) and Japan was ahead with 52%. The
substantial increase recorded in Japan was mainly due to very high growth rates
recorded up to 1992, which were followed by a period of stability (Figure 2).
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Figure 2: Evolution of value added in distributive trades at constant prices, 1985-1997
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Despite the vigorous growth in value added, employment in Japan remained
stable, recording a growth of 3% over the period observed (Figure 3). In the EU,
employment grew by 11%, while the US saw a more substantial increase, thanks
to its better recovery after the economic crisis of the early 90’s. In the US, the
growth of employment in distributive trades over the period reached 23%.

Figure 3: Evolution of employment in distributive trades, 1985-1997
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2. Distributive trades in Europe

2.1 Importance for the countries’ economies

At EU level, distributive trades account for 12.5% of total value added, but there
are considerable disparities between the Member States. The highest shares are
recorded in the southern EU Member States, Austria and Belgium (all above
14%), while northern European countries are generally below the EU average.
Finland records the lowest value with 9% (Figure 4).

Figure 4: Shares of distributive trades in total economy, 1997
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Source: Eurostat, National Accounts and estimates

However, the relative importance of distributive trades for employment compared
to value added is higher in all the countries observed, except for Denmark
and Portugal Values range from about 12% (Denmark and Iceland) to
18% (the Netherlands). Again, most of the northern European countries record
values below the EU average, while the Netherlands ltaly and the United
Kingdom stand well above it.
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2.2 Size class aspects

Figure 5 shows a special picture of the distributive trade sector in Portugal and
ltaly. From the countries providing data, employment in large businesses
accounts for a substantial proportion, except in these two countries. The
proportions of persons employed in large enterprises here stand only at 11% and
12% respectively, while in the other countries, they range between 27%
(Belgium) and 46% (Austria).

Figure 5: Number of persons employed in distributive trades broken down
by employment size class of the enterprise, 1998
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Furthermore, Figure 6 shows that small-sized enterprises clearly dominate the
distributive trades in the European data-delivering countries. Businesses with few
than 20 persons employed, account for between 95% in Austria and 99% in ltaly.
A further breakdown shows that very small businesses, with fewer than 5 persons
employed, take the lion's share in all the countries observed; accounting for as
much as 92% in Italy and with the lowest values (Ireland, Austria) still around
70%.

In all data-providing countries, the presence of large businesses (with 50 or more
persons employed) is negligible, even though they tend to have the largest share
in employment.

Figure 6: Number of enterprises in distributive trades broken down
by employment size class, 1998

100%
90%

80%

F IRL | NL A P FIN S NO
‘-1 -4 @5-19 020-49 W50 and over ‘

70%

60%

IRL, I, S, NO: 1997; P: the size class 1-4 is included in the size class 5-19
Source: Eurostat, SBS database
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3. Motor trade

3.1 Shares in total distributive trades

Table 1: Motor trade, shares in total

Enterprises  Employment Turnover distributive trades, 1999 (%)

EU-15 : 14.8 16.2

B : 14.1 19.2  Enterprises:

DK 174 149 116 1998 data except for:

D ] . IRL, I, S, NO (1997); DK (1995)
EL : : L, NL all data 1998;

E : 12.0 16.2  IRL, NO all data 1997;

F 13.0 154 137  DKall data 1995;

IRL 165 14.2 207 1999 data are provisional

| 12.6 14.4 194

L 12.6 16.5 19.5

NL 12.9 112 :

A 129 143 156 Source: Eurostat, SBS database
P 12.7 13.3 19.1

FIN 18.1 15.1 16.8

S 15.5 14.6 17.8

UK 17.7 : 17.9

IS : : :

NO 14.4 15.2 18.9

In the EU, the number of enterprises operating in the motor trade in 1998 is
roughly estimated to have been around 600 thousand enterprises. Of the
countries providing data, ltaly recorded the highest absolute number of
businesses (nearly 158 thousand in 1997), followed by France with over
81 thousand (1998). In these countries, motor trade businesses account for
12.6% and 13% of total distributive trades respectively. The relative importance of
enterprises in the motor trade, however, appears to be greater in the northern
countries, where the shares in total distributive trades range from 14.4% in
Norway to 18.1% in Finland.

The shares in employment do not generally differ very widely and there are no
substantial disparities between the countries: Luxembourg has the highest figure
(16.5%) and the Netherlands the lowest (11.2%).

Provisional data for 1999 put the number of persons employed in the motor trade
in the EU at nearly 3.3 million. Iltaly and France again recorded the highest
absolute figures (465 thousand and 382 thousand respectively).

Turnover for 1999 was estimated at nearly 880 billion euro for the EU. The five
largest Member States together account for more than 70% of this total.

The proportions of turnover in total distributive trades accounted for by the motor
trade are generally 4% to 5% higher than those accounted for by employment. An
explanation for the higher level of turnover may be found in the fact that the most
important activity in the motor trade - the sale of motor vehicles
(NACE Rev. 1 50.1) - involves high-price goods, compared to retailing in general,
for example.
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3.2 Employment

Figure 7: Motor trade, change in employment, 1995-1999 (1995 = 100)
120

IRL, NO: 1995-1997; S: 1997-1999
Source: Eurostat, SBS database and estimates

Employment in the motor trade is estimated to have grown at EU level by about
6% over the 1995-1999 period (Figure 7). Between 1995 and 1997, Ireland
recorded growth of 19.5%, while in Norway growth stood at 10.7% for the the
same period. Finland (17.5%) and Portugal (12.6%) showed double-digit growth
between 1995 and 1999, while values for Sweden (-12.4% from 1997 to 1999),
France (-11.4%) and Germany (-9.5% - excluding maintenance and repair of
motor vehicles - NACE Rev.1 50.2) declined.

Figure 8: Motor trade, female employment in total employment, 1999
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Figure 8 shows that the motor trade appears to be a male preserve. Female
employment is not very common, the EU average being a mere 18% or so. It is
mainly the southern European Member States that record values below this
average, as they do in general for female employment. This may be for reasons
of tradition. Luxembourg, on the other hand, stands out with the highest share of
24% for female employment in the motor trade.
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3.3 Performance

Figure 9: Motor trade, value added per person employed
and average size of enterprises, 1998
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Value added is the gross income from operating activities adjusted for subsidies
received and taxes paid. Put into relation with employment, it gives a first
impression of productivity in an economic sector (value added per person
employed is also called labour productivity).

Luxembourg (46 thousand ECU) and the northern European countries present
the highest productivity rates among the countries observed (Figure 9), and lItaly
and Portugal the lowest. Productivity rates in the motor trade are generally lower
than in wholesaling, but higher than retailing.

As a general tendency, the bigger a business the higher the productivity rates and
vice versa, but Austria, Finland and Sweden are obvious exceptions to this rule.

The profit from an economic activity (the operating surplus) is calculated as value
added after compensation of employees (personnel cost); the latteris represented
by the unit labour cost (personnel cost per employee).

Thus, a high value added per person employed permits a higher unit labour cost
without affecting operating profit. In the countries observed (Figure 10), Belgium
(31 thousand ECU) and the northern European countries are have particularly
high unit labour costs, while the values in Portugal (11 thousand ECU) and ltaly
(20 thousand ECU) are low and thus in line with the respective value added
figures.
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Figure 10: Motor trade, unit labour costs, 1998
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The operating rate (operating surplus as a proportion of turnover), the success
indicator of an economic activity, varies considerably in the countries observed,
ranging from 2.8% in France and Belgium to about 5.4% in Luxembourg. It is
particularly high in the United Kingdom (nearly 8%). However, operating rates are
generally lower in the motor trade than in other distributive trade activities or
manufacturing.

Furthermore, operating rates are related to the level of concentration in a sector
and to the size of the enterprises, which may explain the high rate in the United
Kingdom. The majority of the car concessionaires in this country belong to
multinational diversified consortia or to groups that own several concessions.

Figure 11: Motor trade, gross operating rates, 1998
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Source: Eurostat, SBS database

43

eurostat



INHALT DE| _INDEX EN | INDEX FR|

3.4 Motor trade activities

Figure 12: Motor trade, employment broken down by activity (NACE group), 1999
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Figure 13: Motor trade, turnover broken down by activity (NACE group), 1999
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NACE Rev. 1 Division 50 (motor trade) is broken down into the following
groups:

50.1: Sale of motor vehicles

50.2: Maintenance and repair of motor vehicles

50.3: Sale of motor vehicle parts and accessories

50.4: Sale, maintenance and repair of motorcycles and related parts and
accessories

50.5: Retail sale of automotive fuel
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Sale of motor vehicles (NACE Rev. 1 50.1) is the most important activity for
employment in the motor trade with an average of 38% (average calculated from
the countries providing data).

In France, Luxembourg and the Netherlands this activity employs more than half
the workforce in the motor trade. Southern European Member States, Finland
and Norway record higher employment shares for maintenance and repair of
motor vehicles (NACE Rev. 1 50.2); ltaly stands out with 53.8%. In all other
countries except Luxembourg, this activity ranks second and accounts, on
average, for 35% of motor trade employment.

Sale of motor vehicle parts (NACE Rev. 1 50.3 — Finland highest with 18.7%) and
retail sale of automotive fuel (NACE Rev. 1 50.5 — Norway 29.5%) both account
on average for around 12% of employment. The value for sale, maintenance and
repair of motorcycles and related parts and accessories (NACE Rev. 1 50.4)
stands only at 3% of motor trade employment (Portugal and Italy record values of
13% and 10% respectively).

Turnover presents a similar picture to employment. The shares of sales of motor
vehicles (NACE Rev. 1 50.1) are higher than 50% in all countries providing data
(about 75% in Belgium and the Netherlands — 1998 data); the average
(calculated from the countries providing data) is 67%.

Retail sale of automotive fuel (NACE Rev. 1 50.5) is - unlike employment -
relatively more important in motor trade turnover than maintenance and repair of
motor vehicles (NACE Rev. 1 50.2). The average (calculated from the countries
providing data) stands at 13% - with Luxembourg recording a stunning 37.2%.
Maintenance and repair of motor vehicles on the other hand seems to be a
labour-intensive activity with relatively low turnover (average at 9%). However,
disparities between the countries observed are substantial: maintenance and
repair of motor vehicles generates more than 15% of motor trade turnover in
Denmark, Finland and Norway, but less than 3% in Luxembourg and the
Netherlands.

Sales of motor vehicle parts and accessories (NACE Rev. 1 50.3) record an
average of 9%, with figures ranging from 6.2% in Luxembourg to 11.7% in
Austria.

Sale, maintenance and repair of motorcycles and related parts and accessories
(NACE Rev. 1 50.4) is also negligible with regard to turnover, with an average
share of 2%.
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4. Wholesale trade

4.1 Shares in total distributive trades

Enterprises Employment  Turnover Table 2: Wholesale trade, shares in total
distributive trades, 1999 (%)

EU-15 : 335 542
B : 3.1 598 Enterprises:
DK 387 40.1 63.4 1998 data except for:
D : : : IRL, I, S, NO (1997); DK 1995
EL ' : © L, NL all data 1998
) , NL all data 1998;
E - #2 555 IRL, NO all data 1997;
F 257 36.1 532 DKall data 1995;
IRL 16.0 236 46.3
| 30.7 32.8 493 1999 data are provisional
L 444 351 57.6
NL 325 35.0 :
A 30.3 36.2 57.3
p 239 322 53.1 Source: Eurostat, SBS database
FIN 332 36.2 54.8
S 354 439 57.2
UK 294 : 492
IS : : :
NO 31.1 31.9 55.5

The EU figure for wholesalers in 1998 is estimated at more than 1.2 million, thus
doubling the number of enterprises operating in the motor trade and representing
nearly 27% of total distributive trades enterprises. Italy has by far the highest
absolute number of wholesale businesses (385 thousand - 1997), nearly one
third of EU total wholesalers - with Spain (183 thousand) and France
(161 thousand) following (data for Germany are not available).

The highest relative importance of wholesalers, however, appears to be in
Luxembourg (44.4%) and the northern European countries (of which Denmark
with 38.7%).

Wholesale businesses are estimated to employ 7.4 million persons in the EU
(1999 data), who represent about one third of total trade employment. Sweden
stands well above this average with a share of 43.9%; Ireland (23.6%) is the only
country where wholesale accounts for less than 30% of employment in
distributive trades.

With regard to turnover, wholesale is by far the most important activity within
distributive trades. With over 2 trillion euro in 1999 it accounts for 54% of total
distributive trades turnover in the EU.

The lowest turnover share is recorded in Ireland (46.3%), but it nevertheless still
stands at around half of the turnover of total distributive trades in that country. For
the other countries the proportions mostly exceed 50%, sometimes reaching
almost two thirds of total trade turnover (Denmark 63.4%).
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4.2 Employment

Figure 14: Wholesale trade, change in employment, 1995-1999 (1995 = 100)
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Source: Eurostat, SBS database and estimates

Estimates put the growth of wholesale employment in the EU at about 1.4% per
annum over the 1996-1999 period (Figure 14). Of the countries providing data,
Finland (+13% between 1996 and 1999) and Ireland (+12% between 1996 and
1997) show double-digit growth. Belgium (-5%), France (-5% from 1996 to 1999)
and Sweden (-9% between 1997 and 1999) show negative values.

Figure 15: Wholesale trade, female employment in total employment, 1999
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At EU level, most persons employed in wholesale activities are men. However
female employment is, with a proportion of about one third, considerably more
important in wholesaling than in the motor trade (Figure 15). In retailing, the
corresponding value for female employment is over 58%.

No substantial disparities between the countries observed are evident: the
proportions range from 24% in Luxembourg, Portugal and Iceland to 39% in
Austria.
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4.3 Performance

Figure 16: Wholesale trade, value added per person employed
and average size of enterprises, 1998
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Enterprises in wholesaling are generally larger than in the motor trade or retailing.
An economic trend, however, cannot be identified from the relation between the
size of enterprises and productivity (Figure 16), as for example in the motor trade.

In most of the countries providing data, not more than six persons are employed
on average in wholesale enterprises; exceptions with more than 10 persons
employed per enterprise are Ireland and Austria. The latter shows the largest
enterprises in all distributive trade activities.

Irrespective of the size of the enterprises, southern European Member States
perform worse than the other countries providing data. The figures for value
added per person employed (labour productivity) in 1998 range from
24 thousand ECU in Portugal to 60 thousand ECU in Luxembourg (Germany and
the United Kingdom do not provide data to calculate this variable). Thus
wholesaling records the highest productivity figures in the distribution sector.

The economic success of an activity, however, is expressed by its operating
result, which is calculated from the value added after compensation of
employees. In wholesale trade, the level of personnel costs per employee (unit
labour cost — Figure 17) varies considerably between the countries observed,
ranging in 1998 from 14 thousand ECU per employee in Portugal to
41 thousand ECU in Belgium and Norway. The largest gap between value added
and labour cost per employee was recorded for Luxembourg and Finland among
the countries providing data. However, these two countries showed a negative
trend between 1995 and 1998, while in the other countries the trend was slightly
positive in this period.
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Figure 17: Wholesale trade, unit labour costs, 1998
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Furthermore the labour cost figures confirm that wholesalers operate with higher
labour costs than enterprises in the motor trade or retail trade. An explanation
may be found in the fact that persons employed in wholesaling need a higher
level of education in order to be able to carry out the administrative tasks involved
in the wholesale activity. The salaries of these persons tend to be higher on
average.

Italy is a special case with a substantial number of wholesale intermediaries
(NACE Rev. 151.1) in the sector, who work mostly self-employed without
employees. From the methodological point of view, these businesses operate
with low labour costs. In practice, the proprietor, who is not considered as an
employee, is compensated out of the operating result. His income is therefore not
considered in the variable ‘unit labour cost'.

This also seems to be the reason why Italy records the highest gross operating
rate (gross operating surplus in turnover) for wholesale trade in the observed
countries, with 7.6% (Figure 18). High operating rates are also recorded in Spain
(7.5%) and in the United Kingdom (6.5%). The latter, which also records high
operating rates in the other trade activities, is characterised by the particularly
concentrated structure of the sector itself and the dominant service-oriented
strategies.

Of the countries providing data, France shows the lowest operating rate with
2.7%. In general, operating rates vary largely between the countries observed.
They tend to be lower in wholesaling than in retailing, while the wholesaling and
motor trade figures are more or less in line.

Figure 18: Wholesale trade, gross operating rates, 1998
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Source: Eurostat, SBS database
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4.4 Wholesale trade activities

Figure 19: Wholesale trade, employment broken down
by activity (NACE group),1999
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Figure 20: Wholesale trade, turnover broken down
by activity (NACE group), 1999
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NACE Rev. 1 Division 51 (wholesale trade) is broken down into the following
groups:

51.1: Wholesale on a fee or contract basis

51.2: Wholesale of agricultural raw materials and live animals

51.3: Wholesale of food, beverages and tobacco

51.4: Wholesale of household goods

51.5: Wholesale of non-agricultural intermediate products, waste and scrap

51.6: Wholesale of machinery, equipment and supplies

51.7: Other wholesale
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Figures 19 and 20 give an aggregated picture (calculated average) of the data-
providing countries in Europe with regard to the relative importance of each
wholesale activity (NACE group) in total wholesale.

The four dominant activities, which account together for 80% of employment and
84% of turnover in the sector deal with wholesaling of:

. food, beverages and tobacco (NACE Rev. 1 51.3)

. household goods (NACE Rev. 1 51.4)

. non-agricultural intermediate products (NACE Rev. 1 51.5) and
. machinery (NACE Rev. 1 51.6).

The shares of each activity in employment and turmnover are fairly balanced
(ranging from 18% to 22%), except for wholesaling of non-agricultural
intermediate products, which accounts for 26% of wholesale turnover, but only
18% of wholesale employment.

Wholesale on a fee or contract basis (NACE Rev. 151.1) on the other hand
shows a different pattern and accounts for a relative high proportion of
employment (12%), but only 6% of total wholesale turnover. This is a result of the
characteristic of this activity itself. There are a large number of very small
enterprises, which operate as intermediaries between producer and retailer and
not by purchasing and reselling of goods. The turnover generated by these
businesses comprises only the service provided and not the value of the goods
involved.

Agricultural raw materials (NACE Rev.151.2) and other wholesale
(NACE Rev. 1 51.7) appear to be marginal, with shares of 3-5% for employment
and 4-6% for turnover regarding the average for the countries observed.

At country level, the above four activities also account in general for the largest
shares, but with some disparities.

In many countries, wholesale of machinery, equipment and supplies
(NACE Rev. 151.6) accounts for the highest proportion of employment in
wholesaling. The southern European Member States are a clear exception to this
pattern: In Spain, 14% of the total wholesaling workforce is employed in this
activity. The corresponding figures in Portugal and Italy are 11% and a mere 9%
respectively. In the latter two countries, wholesale on a fee or contract basis
(NACE Rev. 1 51.1) predominates, while in Spain wholesale of food, beverages
and tobacco (NACE Rev. 151.3) accounts for one third of employment in
wholesaling.

The highest turnover shares in wholesaling are recorded for wholesale of non-
agricultural intermediate products, waste and scrap (NACE Rev. 1 51.5) in all the
countries observed, except France and Portugal. In France, food and machinery
wholesaling are more important, while in Portugal food retailing has the highest
relative importance for wholesale turnover. Food wholesaling is generally more
important in southern European Member States, but in Luxembourg it records the
highest relative value, accounting for more than 25% of total wholesaling
turnover. For wholesale on a fee or contract basis (NACE Rev. 151.1), only
Portugal has a proportion of turnover in total wholesaling which is in line with the
high employment figures. In ltaly, this activity accounts for a very small part of
wholesale turnover, even though 30% of the total wholesale workforce is
employed in this activity.
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5. Retail trade

5.1 Shares in total distributive trades

Table 3: Retail trade, shares in total

Enterprises Employment  Turnover distributive trades, 1999 (%)

EU-15 : 51.6 29.6

B : 482 212 Enterprises:

DK 439 45.0 250 1998 data except for:

D ; ; ~IRL, I, S, NO (1997); DK 1995
EL : : © L, NL all data 1998;

E : 53.8 28.3  IRL, NO all data 1997;

F 61.3 485 331  DKall data 1995;

IRL 674 622 330 1999 data are provisional

| 56.7 52.8 313

L 43.0 48.3 229

NL 54.6 53.7 :

A %8 495 270 Source: Eurostat, SBS database
P 64.0 54.5 27.8

FIN 48.7 48.7 28.4

S 49.1 415 25.0

UK 529 : 328

IS : : :

NO 54.5 52.9 25.7

The number of retail enterprises in the EU in 1999 is roughly estimated at around
3 million, thus representing the largest proportion of distributive trades
businesses. In most countries more than half of the enterprises in distributive
trades - and sometimes even two thirds - operate in retailing. Italy records the
highest absolute number of enterprises (around 712 thousand), while the relative
importance is highest in Ireland (67.4%) and Portugal (64%). The northern
European countries tend to have lower shares, which can be explained by
better-developed, large-scale distribution and a more intensive concentration
process over time (table 3).

Estimates for the year 1999 put the number of persons employed in retail trade in
the EU at nearly 11.4 million, who account for more than half of total employment
in distributive trades. Germany alone employs more than 2.5 million people in
retailing (figure without NACE Rev. 152.7); in ltaly there are still around 1.7
million.

Also with regard to employment, retail trade clearly dominates the trade sector
and throughout Europe the disparities are not too significant. The shares range
between 41.5% in Sweden and 62.2% in Ireland.

The total turnover in retail trade is estimated to have reached nearly
1.6 trillion euro in 1999. The EU average is around 30% and the disparities
between the countries observed are not significant. Retailing is therefore
considerably less important in distributive trades than wholesaling with regard to
turnover (EU average share in turnover over 50%), but still exceeds the motor
trade.
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5.2 Employment
Figure 21: Retail trade, change in employment, 1995-1999 (1995 = 100)
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Retail trade tends towards larger businesses, following the increase in large
supermarkets and the concentration of enterprises. This does not, however,
seem to have had a negative impact on employment, which increased in most
countries over the 1995-1999 period (Figure 21).

Portugal recorded the highest increase with a whopping 50% between 1995 and
1999. Ireland Italy and the Netherlands still showed double-digit growth over the
observation period. Declines were only recorded in Belgium, France and
Germany. Sweden, where employment also declined in the other distributive
trade activities, shows a dramatic fall of 23% between 1997 and 1999 alone.

Figure 22: Retail trade, female employment in total employment, 1999
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Source: Eurostat, Labour Force Survey

Nearly 60% of the persons employed in retail trade in the EU are women. In
wholesaling (32%) and the motor trade (18%) female employment is far less
important. Austria (68%) and Germany (67%) record the highest shares. The
southern European Member States record lower shares, as they also do for the
other trade activities. Except for Greece (47%) and ltaly (46%), however, they all
exceed 50%. This different pattern between the north and the south can be
mainly explained by the level of education of women and their role in the family
according to religious and social traditions in the different regions.
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5.3 Performance

Figure 23: Retail trade, value added per person employed
and average size of enterprises, 1998
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The productivity values in retailing are generally lower than in wholesaling or
motor trade activities, while the average size of enterprises is more or less the
same (Figure 23). For productivity, southern European Member States always
show the lowest values and thus a similar picture for all the activities. Austria
records the largest enterprises on average for all trade activities.

In retailing, the countries observed can be roughly grouped into three broad
categories: Southern European Member States show low productivity (Portugal
lowest with 11.4 thousand ECU per person employed) and very small enterprises
(less than 4 persons employed). France, Finland and Sweden constitute the
second group with the highest productivity values (Finland stands out at
31.7 thousand ECU) and a slightly higher average size of enterprises (around 4
to 5 persons employed). The remaining countries have slightly larger businesses
(6-8 persons employed) and, except for Luxembourg, productivity values ranging
between those of the two other groups.

Unit labour costs (personnel cost per employee) in retail trade are lower than in
the other distributive trade activities (Figure 24). This can be explained by the fact
that retailing generally requires less skilled workers than other trade activities,
which is reflected in lower average salaries. Besides, retail trade is dominated by
small enterprises and the methodology does not consider the income of the
proprietor, which is generally part of the operating result, as personnel costs. This
has to be taken into consideration when the labour costs and performance of the
different trade activities are compared.
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Figure 24: Retail trade, unit labour costs, 1998
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Portugal and Spain record the lowest productivity values, but also the lowest
labour costs in retailing: 8.6 thousand ECU (1998 data) and 10 thousand ECU
per employee (1997 data) respectively. Also the Netherlands show relatively low
labour costs with 13.1 thousand ECU per employee (in 1998), which are,
however, affected by the high level of self-employment in retailing in that country.
Conversely, France has the highest unit labour cost (24.7 thousand ECU per
employee), but records - with 31.2 thousand ECU per person employed (1998
data) - the second highest productivity figure in retailing.

Nevertheless, the economic success of an activity is ultimately measured by the
difference between value added and staff costs. A larger gap between labour
costs and productivity figures therefore results in a higher operating rate
(operating surplus in turnover), which can be considered as the economic
success indicator (Figure 25).

In all countries providing data, retail trade records higher operating rates than
wholesaling or the motor trade.

Spain (11.2%) and ltaly (9.1%), which are countries where a large number of
small-sized businesses dominate, record the highest gross operating rates in
retailing as well as in the other two distributive trade activities.

Figure 25: Retail trade, gross operating rates, 1998
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5.4 Retail trade activities

Figure 26: Retail trade, employment broken down
by activity (NACE group), 1999
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Figure 27: Retail trade, turnover broken down
by activity (NACE group), 1999

52.4 52.5
38% 1%

52.6
4%
52.7
1%

52.3
7%

52.2 52.1
7% 42%

Calculated average; data do not include: D, EL, IS
Source: Eurostat, SBS database and estimates

NACE Rev. 1 Division 52 (retail trade) is broken down into the following
groups:

52.1: Retail sale in non-specialised stores

52.2: Retail sale of food, beverages and tobacco in specialised stores

52.3: Retail sale of pharmaceutical and medical goods, cosmetic and toilet
articles

52.4: Other retail sale of new goods in specialised stores

52.5: Retail sale of second-hand goods in stores

52.6: Retail sale not in stores

52.7: Repair of personal and household goods
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In the observed countries there are two activities that clearly predominate in retail
trade in terms of employment and turnover: 'retail sale in non-specialised stores'
(NACE Rev. 1 52.1), which includes large-scale distribution outlets, and 'other
retail sale of new goods in specialised stores' (NACE Rev.1 52.4), which
encompasses retailing with various categories of non-food goods (e.g. textiles,
furniture and household goods). These two groups together account for 75% of
employment and 80% of turnover in retailing (Figure 26).

The relative importance of ‘other retail sale of new goods in specialised stores'
(NACE Rev. 1 52.4) in total retailing as regards employment is particularly high in
Austria, Portugal (more than 50% of the retailing workforce is employed in this
activity) and to a lesser extent in Belgium. Finland, France and Denmark record
values below the calculated average for the countries providing data. For
turnover, the situation is similar for this retailing activity: In Austria and Portugal
more than half of retailing turnover is generated by this activity, France and
Finland are below the calculated average and both record a relative value of
around 30% of total retailing turnover.

Retail sale in non-specialised stores (NACE Rev.1 52.1) is relatively more
important in Denmark, Finland and France in the retailing sector both for
employment and for turnover. Finland records a relative share of more than 50%
for both variables. In France and Denmark, half the turnover of total retailing is
made in this activity. In both countries this activity also occupies first place in
terms of employment, even though the relative importance does not exceed 50%.

Retail sale of food, beverages and tobacco in specialised stores (NACE Rev. 1
52.2) and retail sale of pharmaceutical and medical goods, cosmetic and toilet
articles (NACE Rev. 1 52.3) follow the above-mentioned activities as regards their
relative importance for retailing both in employment and in turnover. The relative
importance is, on average, below 10% except for employment in food retailing in
specialised stores (which is 10% exactly). Food retailing is relatively more
important and records figures that are higher than the calculated average in
southern European Member States and Belgium, particularly for employment.
Germany, France and Austria are more geared to retailing in pharmaceuticals.
Around 10% of the workforce employed in retailing works in this activity in these
countries. The latter countries, as well as Italy and Luxembourg, have turnover
shares of more than the average for retailing in pharmaceuticals.

'Retail sale not in stores' (NACE Rev. 1 52.6) is not particularly important on
average (employment - 5% and turnover - 4%). Germany is the only country with
an important turnover share at around 10% of total retailing (obviously because of
the large mail-order companies). Italy is outstanding in terms of employment: 8%
of the persons employed in retailing work in this activity.

The two remaining activities, 'retail sale of second-hand goods in stores'
(NACE Rev. 1 52.5) and 'repair of personal and household goods' (NACE Rev. 1
52.7) account for marginal shares: 1-2% of employment and 1% of turnover at
country level.
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Methodological notes

Sources

The data presented in this publication are taken from three principal sources:

. Structural Business Statistics - SBS database
. National Accounts - HSEC2 database
. Labour Force Survey — LFS database

Structural Business Statistics (SBS)

The SBS database contains structural business statistics on industrial and service
businesses in Europe. Data on distributive trades is collected within the legal
framework provided by the SBS Regulation (Council Regulation No. 58/97 of
20.12.1996), Annex 3 and the implementing provisions.

The SBS Regulation lays down the necessary norms, standards and definitions
without detailing the actual collection methods to be used. As such, the national
statistical authority in each Member State may conduct the data-collection
exercise in the manner most appropriate to its own situation. Through its
Committee procedure the SBS Regulation provides a degree of flexibility
whereby measures for adjustment to economic and technical developments can
be taken by the Commission after consulting the Member States.

The data from SBS presented in this publication reflect the situation of the
database as of 7 March 2001. The figures for 1999 are provisional. No data are
available for the countries or EU aggregates that are not shown in the graphs.

A few important points should also be highlighted.

Many distributive trade activities are characterised by a dynamic business
population and a large number of small businesses. Care has to be taken,
therefore, when comparing the absolute number of businesses between
countries, as small methodological differences may cause inconsistencies.

Employment in mainly based on head counts and hence does not take account of
differences in working time or the incidence of part-time employment; which vary
greatly between activities and countries.

The turnover concept does not always give a good indication of the economic
weight or importance of an activity. For example, in wholesale trade, large
amounts of turnover can pass through businesses with few persons employed,
and the same commodities can be invoiced several times. In the motor trade,
there is a mixture of wholesale and retail trade activity.

Measures of productivity are generally presented using value added at factor
costs per person employed. Income and expenditure classified as financial or
extraordinary in company accounts is excluded. Since employment data are not
calculated as full-time equivalents, there are consequences for ratios such as
value added per person employed when comparing across activiies and
between countries.

Most countries are changing their collection methods to comply with the SBS
regulation, hence care has to be taken in the analysis of growth rates.
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National Accounts

Data from Eurostat's National Accounts domain (Reference database New
Cronos - Theme 2) presented in this publication are taken from the HIST-HSEC2
database. Data in this database are in accordance with the ESA-79 (European
System of Integrated Economic Accounts), which is the European Union version
of the United Nations' system of national accounts (SNA). It gives common
definitions for the complete set of national accounts, input-output tables and
financial (flow or funds) accounts. The basic classification NACE-CLIO, which is
used to build the input-output tables is used to detail the aggregates by branch.
For each branch, the gross value added is the difference between the value of
actual output and the value of intermediate consumption.

As for employment, the occupied population covers all the persons engaged in
some activity which is considered as productive (in the national accounts sense)
whether these persons are civilian or military personnel. It comprises both the
residents and the non-residents (wage and salary eamners, self-employed
persons, unpaid family workers, armed forces) who work for resident producer
units.

Data on population used in ratios to population are taken from the AUX_IND
database, which contains indicators on population, employment and exchange
rates according to national accounts concepts. Data are available for the EU
Member States as well as for a large number of non-member countries.

Labour Force Survey

The first Community Labour Force Survey was organised in the six original
Member States in 1960 by the Statistical Office of the European Communities.
Following several changes aimed at improving the quality and reliability of the
data, in 1998 the Council Regulation No. 57/98 was adopted so as to take into
account new statistical requirements. The methodological basis for and the
contents of this new series of surveys are described in the publication ‘Labour
Force Survey - Methods and Definitions - 1998 edition’.

The main statistical objective of the Labour Force Survey is to divide the
population of working age (15 years and above) into three mutually exclusive and
exhaustive groups (persons in employment, unemployed persons and inactive
persons) and to provide descriptive and explanatory data on each of these
categories.

The National Statistical Institutes are responsible for selecting the sample,
preparing the questionnaires, conducting the interviews among households, and
forwarding the results to Eurostat in accordance with a common coding scheme.
Eurostat devises the programme for analysing the results and is responsible for
processing and disseminating the information forwarded by the National
Statistical Institutes.

59

eurostat



INHALT DE| _INDEX EN | INDEX FR|

Variables
The SBS variables are laid down in Commission Regulation (EC) No. 2700/98 of
17 December 1998. Included in this publication are:

Number of enterprises: a count of the number of enterprises registered to the
population concerned in the business register corrected for errors, in particular
frame errors. Dormant units are excluded.

Number of persons employed: the total number of persons who work in the
observation unit (employees receiving remuneration, working proprietors and
unpaid family workers) as well as persons working outside who belong to the unit
and are paid by it.

Turnover: totals invoiced by the observation unit during the reference period,
which corresponds to market sales of goods or services supplied to third parties.
It includes all duties and taxes on the goods and services invoiced by the unit,
with the exception of the VAT invoiced by the unit vis-a-vis its customers and
other similar deductible taxes directly linked to turnover.

Production value: the amount produced based on sales after deduction of the
purchases of merchandise and of changes in stocks.

Value added at factor cost: gross income from operating activities after
adjusting for operating subsidies and indirect taxes. It is equal to turnover +
capitalised production + other operating income +/- changes in stocks -
purchases of goods and services - taxes on products and production.

Personnel costs: total remuneration, in cash or in kind, payable by an employer
to an employee in return for work done by the latter during the reference period.
They include taxes and employees' social security contributions retained by the
unit as well as the employer's compulsory and voluntary social contributions.

Gross operating surplus: surplus generated by operating activities after
compensation of labour. It is equal to value added minus personnel costs.

Gross investment in tangible goods: investment in all tangible goods (new and
existing), bought from third parties or produced for own use, having a useful life of
more than one year, including non-produced tangible goods such as land. Capital
goods used under rental/lease contracts are excluded.

Number of employees: persons who work for an employer and who have a
contract of employment and receive compensation in the form of wages, salaries,
fees, gratuities, piecework pay or remuneration in kind. Includes part-time and
seasonal workers.

Apparent labour productivity: value added per person employed.
Wage-adjusted labour productivity: (value added at factor cost/personnel

costs) * (number of employees/number of persons employed).

Unit labour cost: personnel costs per employee.
Gross operating rate: gross operating surplus in turnover.

More info on business statistics methodology can be found at
http://europa.eu.int/comm/eurostat/ramon/ or at
http.//forum.europa.eu.int/Public/irc/dsis/bmethods/info/data/new/main_en.html
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Statistical classification of economic activities

Industries and services are categorised according to the statistical classification of
economic activities in the European Community, NACE Rev. 1, which was
adopted in order to establish a common statistical classification of economic
activities within the European Community and to ensure comparability between
national and Community classifications and hence national and Community
statistics. NACE Rev. 1 replaced NACE 70 and established a direct link between
the European classification and the internationally recognised ISIC Rev. 3
developed under the auspices of the United Nations. The NACE Rev. 1
classification is laid down in Council Regulation (EEC) No. 3027/90 amended by
Commission Regulation (EEC) No. 761/93.

The NACE Rev. 1 classification is composed of different levels of activities:

First level: Section - identified by an alphabetical code

Intermediate level: Subsection - identified by a two-character alphabetical code
Second level: Division - identified by a two-digit numerical code

Third level: Group - identified by a three-digit numerical code

Fourth level: Class - identified by a four-digit numerical code

Distributive Trades correspond to Section G of the NACE Rev. 1 Classification
which breaks down as follows:

Section G: Wholesale and retail trade; repair of motor vehicles,
motorcycles and personal and household goods

50 Sale, maintenance and repair of motor vehicles and motorcycles; retail
sale of automotive fuel
50.1 Sale of motor vehicles
50.2 Maintenance and repair of motor vehicles
50.3 Sale of motor vehicle parts and accessories
50.4 Sale, maintenance and repair of motorcycles and related parts and
accessories
50.5 Retail sale of automotive fuel

51 Wholesale trade and commission trade, except of motor vehicles
and motorcycles
51.1 Wholesale on a fee or contract basis
51.2 Wholesale of agricultural raw materials and live animals These
groups include only wholesale on own account
51.3 Wholesale of food, beverages and tobacco
51.4 Wholesale of household goods
51.5 Wholesale of non-agricultural intermediate products, waste and scrap
51.6 Wholesale of machinery, equipment and supplies
51.7 Other wholesale

52 Retail trade, except of motor vehicles and motorcycles; repair of
personal and household goods
52.1 Retail sale in non-specialised stores
52.2 Retail sale of food, beverages and tobacco in specialised stores
52.3 Retail sale of pharmaceutical and medical goods, cosmetic and toilet
articles
52.4 Other retail sale of new goods in specialised stores
52.5 Retail sale of second-hand goods in stores
52.6 Retail sale not in stores
52.7 Repair of personal and household goods
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Avant-propos

Le commerce est un secteur important de I'économie européenne. En 1999,
celui-ci comptait environ 5 millions d'entreprises employant plus de 22 millions de
personnes.

L'analyse présentée dans cet ouvrage donne un bref apercu de limportance du
secteur du commerce et de ses différentes activités économiques.

Le noyau des données présentées ici est tiré de la base de données de
référence d'Eurostat, New Cronos - domaine: Statistiques structurelles sur les
entreprises (SBS). Ces données sont classées, selon la Nomenclature statistique
des activités économiques (NACE Rév. 1), dans sa section G, qui regroupe les
trois secteurs suivants (divisions de la NACE Rév. 1):

. Commerce et réparation automobile (division 50, NACE Rév. 1)

. Commerce de gros et intermédiaires du commerce (division 51, NACE
Rév. 1)

. Commerce de détail et réparation d'articles domestiques (division 52,
NACE Rév. 1).

L'analyse de I'ensemble de ce secteur, qui repose sur les données des comptes
nationaux d'Eurostat, montre son importance et son évolution dans les pays de la
Triade. L'étude des trois divisions ci-dessus est complétée par I'enquéte sur les
forces de travail (EFT) d'Eurostat et se concentre sur les caractéristiques de la
productivité et de I'emploi, ainsi que sur les différentes activités de ces trois
divisions.

Des informations plus détaillées sont disponibles dans I'annuaire et le CD-ROM
‘Le commerce en Europe — 2001’ qui seront publiés dans les mois a venir.

Yves Franchet
Directeur général
Eurostat
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1. Le commerce dans la Triade

1.1 Importance pour les économies de la Triade

Pour les besoins de cette analyse, limportance du commerce dans I'économie
des pays de la Triade est mesurée par la valeur ajoutée et par I'emploi. La valeur
ajoutée, qui indique la richesse générée par une activitt économique, s'est
élevée a 855 milliards d'écus aux Etats-Unis en 1996, soit 14,2% de la valeur
ajoutée créée par l'ensemble de [I'économie du pays. En 1997, ['Union
européenne et le Japon ont enregistré respectivement une valeur ajoutée de
834 milliards et 471 milliards d'écus. Dans ces deux zones, le commerce
représente environ 12,5% de la valeur ajoutée générée par I'économie totale.

Dans la Triade, la part de I'emploi est quelque peu supérieure a celle de la valeur
ajoutée. Une fois encore, les Etats-Unis sont en téte, le commerce représentant
ici 18,5% de I'emploi total. Le Japon se classe deuxieme avec 17,6%, suivi par
I'UE avec 15,6%.

Graphique 1: Part du commerce dans I'ensemble de I'économie de la Triade, 1997
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Source: Eurostat, Comptes Nationaux et estimations

1.2 Evolution dans le temps

Entre 1985 et 1997, la valeur ajoutée (a prix constants) du commerce a
progressé de 31% dans I'UE, a un rythme relativement régulier sur I'ensemble de
la période. Les Etats-Unis affichent de meilleurs résultats (48%), mais c'est le
Japon qui méne la course avec 52%. La forte augmentation observée au Japon
est due principalement aux taux de croissance trés élevés enregistrés jusqu'en
1992 et a la période de stabilité qui a suivi (Graphique 2).
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Graphique 2: Evolution de la valeur ajoutée dans le commerce, & prix constants, 1985-1997
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Malgré la forte croissance de la valeur ajoutée, I'emploi est resté stable au Japon,
enregistrant une augmentation de 3% sur la période observée (Graphique 3).
Dans I'UE, le nombre d'emplois a progressé, en revanche, de 11%, tandis que
les Etats-Unis ont assisté a un accroissement plus conséquent encore, grace a
une économie qui s'est mieux remise de la crise qui a marqué le début des
années 90. Aux Etats-Unis, la croissance de I'emploi dans le commerce a atteint
23% durant cette période.

Graphique 3: Evolution de I'emploi dans le commerce, 1985-1997
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Source: Eurostat, Comptes Nationaux et estimations
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2. Le commerce en Europe

2.1 Importance pour les économies nationales

Au niveau de I'Union européenne, le commerce représente 12,5% de la valeur
ajoutée totale, mais on note de grandes disparités entre les Etats membres. Les
parts les plus importantes sont enregistrées dans les Etats membres du Sud, en
Autriche et en Belgique (ou elles sont toutes supérieures a 14%), alors que, dans
les Etats d’Europe du Nord, elles sont généralement en dessous de la moyenne
de I'UE. La Finlande affiche la valeur la plus basse, avec 9% (Graphique 4).

Graphique 4: Part du commerce dans I'économie totale, 1997
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Source: Eurostat, Comptes Nationaux et estimations

Cependant, le commerce est, en valeur relative, plus important en termes
d'emploi que de valeur ajoutée dans tous les pays observés, a I'exception du
Danemark et du Portugal. Les chiffres varient entre environ 12%
(Danemark et Islande) et 18% (Pays-Bas). Une nouvelle fois, la plupart des Etats
d'Europe du Nord enregistrent des pourcentages inférieurs a la moyenne de I'UE,
tandis que les Pays-Bas, [ltalie et le Royaume-Uni ont des pourcentages
supérieurs.
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2.2 Caractéristiques liées aux classes de taille des entreprises

Le Graphique 5 montre une situation particuliere du commerce en Portugal et en
ltalie. L'emploi dans les grandes entreprises représente une part importante de
I'emploi, dans les Etats fournissant des données, sauf dans ces deux pays. Dans
ces derniers, la part des personnes employées dans de grandes entreprises est
respectivement seulement de 11% et 12%, alors que, dans les autres pays, elle
varie entre 27% (Belgique) et 46% (Autriche).

Graphique 5: Nombre de personnes occupées dans le commerce,
ventilé par classe de taille de I'entreprise, 1998
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En outre, le Graphique 6 montre que les petites entreprises dominent clairement
le secteur du commerce dans les pays Européens fournissant des données. Les
sociétés employant moins de 20 personnes représentent entre 95% (en Autriche)
et 99% (en ltalie) des entreprises du commerce. Une autre ventilation montre que
les trés petites entreprises, comptant moins de 5 personnes occupées, se taillent
la part du lion dans tous les pays observés. En ltalie, elles atteignent 92% et les
valeurs les plus basses (Ifande, Autriche) se situent encore aux environs de
70%.

Dans tous les pays fournissant des données, la présence de grandes entreprises
(comptant 50 personnes occupées ou plus) est négligeable, méme si elles
affichent généralement la part d'emploi la plus importante.

Graphique 6: Nombre d'entreprises dans le commerce, ventilé par classe de taille, 1998
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Source: Eurostat, base de données SBS
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3. Le commerce automobile

3.1 Part dans I’ensemble du commerce

Entreprises Emploi Chiffre Tableau 1: Part du commerce
d'affaires automobile dans I'ensemble du
EU-15 : 14.8 162  commerce, 1999 (%)
B ; 141 192 Entreprises:
DK 174 149 116 données de 1998, sauf pour:
D : : © IRL 1, S, NO: 1997; DK:1995
EL : : :
E . 12.0 16.2 L, NL: données de 1998,
IRL 16.5 142 20.7
| 12.6 144 194 Les données de 1999 sont provisoires
L 12.6 16.5 19.5
NL 12.9 11.2 :
A 12.9 143 15.6
P 12.7 133 19.1 s - Eurostat.
FIN 181 151 168 oce de donmées SBS
S 15.5 14.6 178
UK 17.7 . 17.9
IS : : :
NO 14.4 15.2 18.9

Dans I'Union européenne, le nombre d'entreprises opérant dans le secteur du
commerce automobile est estimé a environ 600 000 en 1998. Parmi les pays
fournissant des données, ['ltalie affiche le plus grand nombre absolu d'entreprises
(prés de 158 000 en 1997), devant la France avec plus de 81 000 (1998). Dans
ces pays, les entreprises du commerce automobile représentent respectivement
12,6% et 13% de I'ensemble du commerce. Elles semblent néanmoins avoir une
importance relative supérieure dans les pays nordiques: leur part dans le
commerce varie entre 14,4% en Norvege et 18,1% en Finlande.

La part de I'emploi ne différe généralement pas trop et on ne note pas de grandes
disparités d'un pays a l'autre: le Luxembourg enregistre la valeur la plus élevée
(16,5%) et les Pays-Bas la plus faible (11,2%).

Selon les données provisoires pour 1999, le nombre de personnes occupées
dans le commerce automobile au niveau communautaire avoisine 3,3 millions.
L'ltalie et la France affichent une nouvelle fois les chiffres absolus les plus élevés
(respectivement 465 000 et 382 000).

Le chiffre d'affaires généré en 1999 dans I'UE est estimé a environ 880 milliards
d'euros. Ensemble, les cing principaux Etats membres représentent plus de 70%
de ce total.

La part du chiffre d'affaires du commerce automobile dans I'ensemble du
commerce est généralement de 4 a 5% supérieure a celle de I'emploi. Cette
différence peut s'expliquer par le fait que la principale activité dans le domaine du
commerce automobile, a savoir le commerce de véhicules automobiles (groupe
50.1, NACE Rév. 1), concemne des biens dont les prix sont élevés, si on les
compare, par exemple, a ceux du commerce de détail en général.
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3.2 Emploi

Graphique 7: Commerce automobile, évolution de I'emploi, 1995-1999 (1995 = 100)

IRL, NO: 1995-1997; S: 1997-1999
Source: Eurostat, base de données SBS et estimations

On estime que, dans le commerce automobile, I'emploi a connu, au niveau de
I'UE, une croissance d'environ 6% durant la période 1995-1999 (Graphique 7).
Entre 1995 et 1997, l'lMande enregistre une progression de 19,5%, alors qu'en
Norvége, I'augmentation se situe a 10,7% pendant la méme période. La Finlande
(17,5%) et le Portugal (12,6%) présentent une croissance a deux chiffres entre
1995 et 1999, tandis que les valeurs pour la Suéde (-12,4% entre 1997 et 1999),
la France (-11,4%) et I'Allemagne (-9,5%, sans le groupe 50.2 de la NACE Rev. 1
'Entretien et réparation de véhicules automobiles') déclinent.

Graphique 8: Commerce automobile, emploi féminin en pourcentage de I'emploi total, 1999
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Source: Eurostat, enquéte sur les forces de travail

Le Graphique 8 montre que le commerce automobile semble étre un domaine a
prédominance masculine. L'emploi des femmes n'y est pas trés répandu, la
moyenne communautaire avoisinant seulement 18%. Les Etats membres
d'Europe du Sud principalement enregistrent des valeurs inférieures a cette
moyenne, comme c'est le cas en général pour I'ensemble de I'emploi féminin, ce
qui s'explique peut-étre par des questions de tradition. A l'autre extrémité, le
Luxembourg se distingue avec la proportion la plus élevée (24%) d'emploi
féminin dans le commerce automobile.
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3.3 Performances

Graphique 9: Commerce automobile, valeur ajoutée par personne occupée,
selon la taille moyenne de I'entreprise, 1998
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La valeur ajoutée est le revenu brut tiré des activités d'exploitation, ajusté en
fonction des subventions touchées et des impots acquittés. Mise en relation avec
I'emploi, elle donne une premiére image de la productivitt d'un secteur
économique (la valeur ajoutée par personne occupée est également appelée
productivité du travail).

Le Luxembourg (46 000 écus) et les pays d'Europe du Nord affichent les taux de
productivité les plus élevés parmi les pays observés (Graphique 9); I'ltalie et le
Portugal présentent, quant a eux, les valeurs les plus faibles. Les taux de
productivité dans le commerce automobile sont généralement inférieurs a ceux
du commerce de gros, mais supérieurs a ceux du commerce de détail.

En général, l'augmentation de la taille d'une entreprise semble entrainer
I'accroissement du taux de productivité, et inversement. L'Autriche, la Finlande et
la Suéde constituent cependant des exceptions manifestes a cette régle.

Le bénéfice tiré d'une activité économique (I'excédent d'exploitation) équivaut a la
valeur ajoutée diminuée de la rémunération de la main-d'ceuvre (colt de la main-
d'oeuvre ), qui est représentée elle-méme par le codt unitaire de la main-d'ceuvre
(cott de la main-d'ceuvre par salarié).

Ainsi, lorsque la valeur ajoutée par personne occupée est élevée, cela permet
d'obtenir un colt unitaire de la main-d'ceuvre supérieur sans répercussion sur le
bénéfice d'exploitation. En ce qui concerne les pays observés (Graphique 10), la
Belgique (31 000 écus) et les pays d'Europe du Nord se caractérisent par des
colts unitaires de main-d'ceuvre particuliérement élevés, alors que cette valeur
est faible au Portugal (11000 écus) et en ltalie (20000 écus), ce qui est
conforme a leurs chiffres respectifs de valeur ajoutée.
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Graphique 10: Commerce automobile, codt unitaire de la main-d'ceuvre, 1998
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Le taux d'exploitation (part de I'excédent d'exploitation dans le chiffre d'affaires),
qui est lindicateur de la réussite dune activitt économique, varie
considérablement dans les pays observés. Il va de 2,8% en France et en
Belgique a environ 54% au Luxembourg; il est particulierement élevé au
Royaume-Uni  (presque 8%). Les taux d'exploitaton sont cependant
généralement plus faibles dans le commerce automobile que dans les autres
activités du commerce ou les industries manufacturiéres.

Par ailleurs, les taux d'exploitation sont liés au niveau de concentration dans un
secteur et a la taille des entreprises, ce qui peut expliquer pourquoi ils sont plus
élevés au Royaume-Uni. Dans ce pays, les concessionnaires automobiles
appartiennent majoritairement a des consortiums multinationaux diversifiés ou a
des groupes possédant plusieurs concessions.

Graphique 11: Commerce automobile, taux brut d'exploitation, 1998
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3.4 Les activités du commerce automobile

Graphique 12: Commerce automobile, emploi par activité (groupe de la NACE), 1999
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Graphique 13: Commerce automobile, chiffre d’affaires par activité (groupe de la NACE),
1999
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La division 50 de la NACE Rév.1 (commerce et réparation automobile) est
composée des groupes suivants:

50.1: Commerce de véhicules automobiles

50.2: Entretien et réparation de véhicules automobiles

50.3: Commerce d'équipements automobiles

50.4: Commerce et réparation de motocycles

50.5: Commerce de détail de carburants
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Le commerce de véhicules automobiles (groupe 50.1, NACE Rév. 1) est, en
termes d'emploi, la principale activitt du commerce automobile, avec une
moyenne de 38% (moyenne établie pour les pays transmettant des données).

En France, au Luxembourg et aux Pays-Bas, cette activité rassemble plus de la
moitié de la main-d'ceuvre occupée dans le commerce automobile. Dans les
Etats Membres d’Europe du Sud, ainsi qu'en Finlande et en Norvege, la part de
I'emploi est plus forte dans le secteur de l'entretien et de la réparation de
véhicules automobiles (groupe 50.2, NACE Rév. 1). L'ltalie se démarque avec
53,8%. Dans tous les autres pays, a I'exception du Luxembourg, cette activité
occupe la deuxiéme place et représente, en moyenne, 35% de I'emploi dans le
commerce automobile.

Le commerce d'équipements automobiles (groupe 50.3, NACE Rév.1 — la
Finlande arrive en téte avec 18,7%) et le commerce de détail de carburants
(groupe 50.5, NACE Rév. 1 — 29,5% pour la Norvege) représentent tous deux
environ 12% de l'emploi (en moyenne). Le commerce et la réparation de
motocycles (groupe 50.4, NACE Rév. 1) ne totalisent que 3% de I'emploi dans le
commerce automobile (pour le Portugal et I'ltalie, les valeurs sont respectivement
de 13% et 10%).

La situation en termes de chiffre d'affaires semble identique a celle de I'emploi. La
part du commerce de véhicules automobiles (groupe 50.1, NACE Rév. 1)
dépasse 50% dans tous les pays fournissant des données (environ 75% en
Belgique et aux Pays-Bas, données de 1998). La moyenne européenne est de
67% (calculée pour les pays transmettant des données).

Le commerce de détail de carburants (groupe 50.5, NACE Rév. 1) tient — a la
différence de I'emploi — une place relativement plus importante dans le chiffre
d'affaires du commerce automobile que I'entretien et la réparation de véhicules
automobiles (groupe 50.2, NACE Rév. 1). La moyenne calculée pour les pays
fournissant des données se situe a 13% — le Luxembourg enregistre le chiffre
étonnant de 37,2%. L'entretien et la réparation de véhicules automobiles
semblent, en revanche, étre une activité a forte intensité de main-d'ceuvre avec
un chiffre d'affaires relativement faible (la moyenne se situe a 9%). Cependant, il
existe des disparités substantielles entre les pays observés: l'entretien et la
réparation de véhicules automobiles générent plus de 15% du chiffre d'affaires du
commerce automobile au Danemark, en Finlande et en Norvége, mais moins de
3% au Luxembourg et aux Pays-Bas.

Dans le domaine du commerce d'équipements automobiles (groupe 50.3, NACE
Rév. 1), la moyenne se situe a 9%, avec des chiffres variant entre 6,2% au
Luxembourg et 11,7% en Autriche.

Le commerce et la réparation de motocycles (groupe 50.4, NACE Rév. 1) sont
négligeables également en termes de chiffre d'affaires, avec une part moyenne
de 2%.
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4. Le commerce de gros

4.1 Part dans I’ensemble du commerce

Entreprises Emploi Chiffre  Tableau 2: Part du commerce de gros

d'affaires  dans 'ensemble du commerce, 1999

EU-15 : 335 542 (%)

B : 377 59.6 Entreprises:

DK 87 401 634 dgnr;ggss ?1: 1998, sauf pour:

D : : *IRL, I, S, NO: 1997: DK 1995

EL : : :

E . 34.2 555 L, NL:données de 1998;

IRL 16.0 236 46.3

| 30.7 328 493 Les données de 1999 sont provisoires.

L 444 351 57.6

NL 325 35.0 :

A 30.3 36.2 57.3

P 22 322 531 Source: Eurostat,

FIN 33.2 36.2 548  base de données SBS

S 354 439 57.2

UK 294 : 49.2

IS : : :

NO 311 319 55.5

Le nombre de grossistes dans I'Union européenne est estimé a plus de
1,2 million en 1998, soit deux fois plus que les entreprises opérant dans le
commerce automobile, ou encore prés de 27% de I'ensemble des entreprises du
secteur du commerce. L'ltalie a, de loin, le nombre absolu d'entreprises de
commerce de gros le plus élevé (385000 en 1997, soit prés du tiers des
grossistes de I'Union Européenne); elle est suivie par 'Espagne (183 000) et la
France (161 000) (pas de données disponibles pour I'Allemagne).

C'est néanmoins au Luxembourg (44,4%) et dans les pays d'Europe du Nord
(dont le Danemark, avec 38,7%) que les marchands de gros semblent, en valeur
relative, les plus importants.

On estime que les entreprises de commerce de gros emploient 7,4 millions de
personnes dans I'UE (données de 1999), ce qui représente un tiers des emplois
du secteur du commerce. La Suéde est largement au-dessus de cette moyenne
avec 43,9%. L'Irlande (23,6%) est le seul pays ou le commerce de gros totalise
moins de 30% des emplois existant dans 'ensemble du commerce.

En termes de chiffre d'affaires, le commerce de gros est l'activité la plus
importante de tout le secteur du commerce. Avec plus de 2 000 milliards d'euros
en 1999, il représente 54% du chiffre d'affaires total généré par le commerce
dans I'Union européenne.

La part du chiffre d'affaires la plus faible est relevée en Irlande (46,3%), ou elle
représente cependant environ la moitié du chiffre d'affaires de I'ensemble du
commerce. Pour les autres pays, cette valeur dépasse dans la plupart des cas
50% et atteint parfois presque deux tiers du chiffre d'affaires total du commerce
(Danemark: 63,4%).
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4.2 Emploi

Graphique 14: Commerce de gros, évolution de I'emploi, 1995-1999 (1995 = 100)

EU- B DK D E F IRL I L NL A P FIN S NO
15

D ne fournit pas de données sur le groupe 51.1, NACE;
E: 1998-1999; IRL: 1996-1997; S: 1997-1999; NO: 1995-1997
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Les estimations indiquent que la croissance de I'emploi dans le commerce de
gros dans 'UE avoisine, sur la période 1996-1999, 1,4% par an (graphique 14).
Parmi les pays fournissant des données, la Finlande (+13% entre 1996 et 1999)
et I'lande (+12% entre 1996 et 1997) présentent une croissance a deux chiffres.
Cette valeur est négative en Belgique (-5%), en France (-5% entre 1996 et 1999)
et en Suéde (-9% entre 1997 et 1999).

Graphique 15: Commerce de gros, emploi féminin en pourcentage de I'emploi total, 1999
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Source: Eurostat, enquéte sur les forces de travail

Au niveau communautaire, la plupart des personnes occupées dans les activités
du commerce de gros sont des hommes. Néanmoins, I'emploi féminin est, avec
une part d'environ un tiers, nettement plus important dans le commerce de gros
que dans le commerce automobile (graphique 15). Dans le commerce de détail,
le pourcentage du travail féminin est supérieur a 58%.

Aucune disparité substantielle n'apparait entre les pays observés: la part du
travail féminin varie entre 24% au Luxembourg, au Portugal et en Islande et 39%
en Autriche.
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4.3 Performances

Graphique 16: Commerce de gros, valeur ajoutée par personne occupée,
selon la taille moyenne de I'entreprise, 1998
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Dans le commerce de gros, les entreprises sont en général plus grandes que
dans le commerce automobile ou de détail. Il n'est cependant pas possible
d'identifier une tendance économique a partir de la relation existant entre la taille
de l'entreprise et sa productivit¢ (Graphique 16), comme c'est le cas, par
exemple, dans le commerce automobile.

Il apparait que, dans la plupart des pays fournissant des données, pas plus de six
personnes en moyenne sont occupées dans les entreprises de commerce de
gros. Les seuls pays ou le nombre de personnes occupées par entreprise est
supérieur a 10 sont I'llande et I'Autriche. C'est dans ce dernier que I'on trouve les
plus grandes entreprises dans tous les secteurs du commerce.

Indépendamment de la taille de I'entreprise, les Etats membres d'Europe du Sud
obtiennent de moins bons résultats que les autres pays fournissant des données.
La valeur ajoutée par personne occupée (productivité du travail) en 1998 varie
entre 24 000 écus au Portugal et 60 000 écus au Luxembourg (I'Allemagne et le
Royaume-Uni ne transmettent pas de données pour le calcul de cette variable).
Ainsi, le commerce de gros enregistre les chiffres de productivité les plus élevés
dans le secteur du commerce.

La réussite économique d'une activité est exprimée, néanmoins, par son résultat
d'exploitation, calculé a partir de la valeur ajoutée aprés rémunération des
salariés. Dans le commerce de gros, le niveau des dépenses de personnel par
salarié (codt unitaire de la main-d'oeuvre — graphique 17) varie considérablement
entre les pays observés: en 1998, il va de 14 000 écus au Portugal & 41 000 écus
en Belgique et en Norvege. Parmi les pays fournissant des données, I'écart le
plus important entre la valeur ajoutée et le colt de la main-d'ceuvre par salarié est
relevé au Luxembourg et en Finlande. Cependant, ces deux pays ont enregistré
une tendance a la baisse entre 1995 et 1998, alors que dans les autres pays, la
tendance a été légérement positive durant cette période.

Par ailleurs, les valeurs du codt de la main-d'ceuvre confirment que les grossistes
ont des codts de main-d'oeuvre supérieurs a ceux des entreprises du commerce
automobile et de détail.

78 EY%

eurostat



INHALT DE|

_INDEXEN |

INDEX FR|

Graphique 17: Commerce de gros, co(it unitaire de la main-d'ceuvre, 1998
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Cela peut s'expliquer par le fait que les personnes occupées dans le commerce
de gros doivent disposer de davantage de qualifications pour effectuer les taches
administratives que cette activité implique. En moyenne, les salaires respectifs de
ces personnes tendent a étre supérieurs.

L'ltalie constitue un cas particulier, avec un nombre important d'intermédiaires du
commerce de gros (groupe 51.1, NACE Rév. 1) dans ce secteur. Il s'agit la
plupart du temps de travailleurs indépendants n'employant pas de salariés. Du
point de vue méthodologique, ces entreprises operent avec des colts de
main-d'ceuvre réduits. En réalité, le propriétaire, qui n'est pas considéré comme
salarié, est rémunéré par une partie du résultat d'exploitation. Son revenu n'est
donc pas pris en compte dans la variable 'co(t unitaire de la main-d'ceuvre'.

Cela semble étre également la raison pour laquelle [I'ltalie enregistre, avec 7,6%,
le taux brut d'exploitation (excédent brut d'exploitation en pourcentage du chiffre
d'affaires) le plus élevé du commerce de gros dans les pays observés
(Graphique 18).

On note également des taux d'exploitation élevés en Espagne (7,5%) et au
Royaume-Uni (6,5%). La situation dans ce dernier, qui enregistre aussi des taux
d'exploitation élevés dans les autres activités du commerce, est marquée par la
structure particuli€rement concentrée du secteur lui-méme et par les stratégies
axées sur le service qui y dominent. Parmi les pays fournissant des données, la
France présente le taux d'exploitation le plus faible avec 2,7%. En général, les
taux d'exploitation varient considérablement entre les pays observés. lls ont
tendance a étre plus faibles dans le commerce de gros que dans le commerce
de détail, mais correspondent plus ou moins aux valeurs enregistrées dans le
commerce automobile.

Graphique 18: Commerce de gros, taux brut d'exploitation, 1998
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4.4 Les activités du commerce de gros

Graphique 19: Commerce de gros, emploi par activité
(groupe de la NACE),1999
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Graphique 20: Commerce de gros, chiffre d'affaires par activité
(groupe de la NACE), 1999
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La division 51 de la NACE Rév.1 (commerce de gros) est composée des groupes
suivants:

51.1: Intermédiaires du commerce de gros

51.2: Commerce de gros de produits agricoles bruts

51.3: Commerce de gros de produits alimentaires

51.4: Commerce de gros de biens de consommation non alimentaires

51.5: Commerce de gros de produits intermédiaires non agricoles

51.6: Commerce de gros d'équipements industriels

51.7: Autres commerces de gros

Les graphiques 19 et 20 donnent une image agrégée (moyenne calculée) des
pays fournissant des données en Europe en ce qui concerne l'importance relative
de chaque activitt de commerce de gros (groupe de la NACE) par rapport a
I'ensemble du commerce de gros.
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Les quatre activités dominantes, qui représentent ensemble 80% des emplois et
84% du chiffre d'affaires du secteur, concernent le commerce de gros:

. des produits alimentaires (groupe 51.3, NACE Rév. 1),

. des biens de consommation non alimentaires (groupe 51.4, NACE Rév. 1),
. des produits intermédiaires non agricoles (groupe 51.5, NACE Rév. 1) et

. des équipements industriels (groupe 51.6, NACE Rév. 1).

Les parts de chaque activité dans I'emploi et le chiffre d'affaires sont relativement
équilibrées (entre 18% et 22%), a I'exception du commerce de gros de produits
intermédiaires non agricoles qui représente 26% du chiffre d'affaires de
I'ensemble du commerce de gros, mais seulement 18% des emplois.

Les intermédiaires du commerce de gros (groupe 51.1, NACE Rév. 1)
présentent, en revanche, des caractéristiques différentes: ils sont a l'origine d'une
part relativement élevée des emplois (12%), mais générent seulement 6% du
chiffre d'affaires total du commerce de gros. C'est la un résultat lié a la nature de
cette activité elle-méme. Un grand nombre de trés petites entreprises font
fonction d'intermédiaires entre le producteur et le détaillant et n'opérent pas par
‘achat et revente de marchandises'. Le chiffre d'affaires généré par ces
entreprises comprend uniquement leur service et non la valeur des marchandises
transitant par leur intermédiaire.

Les produits agricoles bruts (groupe 51.2, NACE Rév.1) et les autres
commerces de gros (groupe 51.7, NACE Rév. 1) apparaissent marginaux en
moyenne des pays observés, avec des parts de 3 a 5% pour I'emploi et de 4 a
6% pour le chiffre d'affaires. Au niveau national, les quatre activités
susmentionnées totalisent en général aussi les parts les plus importantes, avec
toutefois quelques différences.

Dans de nombreux pays, le commerce de gros d'équipements industriels (groupe
51.6, NACE Rév. 1) a la plus grande importance relative en termes d'emploi dans
le commerce de gros. Les Etats membres d'Europe méridionale constituent une
exception claire a cette reégle: en Espagne, 14% de la main-d'ceuvre du
commerce de gros est occupée dans cette activité; ce chiffre est de 11% au
Portugal et de seulement 9% en ltalie. Dans ces deux derniers pays, les
intermédiaires du commerce de gros (groupe 51.1, NACE Rév. 1) jouent un role
prédominant, tandis qu'en Espagne, le commerce de gros de produits
alimentaires (groupe 51.3, NACE Rév. 1) représente un tiers des emplois du
commerce de gros.

Les parts du chiffre d'affaires les plus élevées dans le commerce de gros sont
affichées par le commerce de gros de produits intermédiaires non agricoles
(groupe 51.5, NACE Rév. 1) dans tous les pays observés, a l'exception de la
France et du Portugal. En France, les commerces de gros de produits
alimentaires et d'équipements industriels sont plus importants, tandis qu'au
Portugal, c'est le commerce de produits alimentaires qui a l'importance relative la
plus élevée en termes de chiffre d'affaires. Le commerce de gros de produits
alimentaires est généralement plus important dans les Etats membre d’Europe
du Sud, mais c'est au Luxembourg qu'il enregistre la valeur relative la plus forte,
puisque plus de 25% du chiffre d'affaires du commerce de gros sont générés par
cette activité. Pour ce qui est des intermédiaires du commerce de gros (groupe
51.1, NACE Rév. 1), il n'y a qu'au Portugal que la part du chiffre d'affaires du
commerce de gros qu'ils générent est conforme aux chiffres élevés de I'emploi.
En Italie, cette activité ne représente qu'une part tres faible du chiffre d'affaires du
commerce de gros, méme si 30% de la main-d'ceuvre totale du secteur est
occupée dans cette activité.
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5. Le commerce de détail

5.1 Part dans I'ensemble du commerce

Entreprises Emploi Chiffre Tableau 3: Part du commerce de détail
e dans I'ensemble du commerce, 1999 (%)
d'affaires
EU-15 : 51.6 29.6 Entreprises:
B : 482 212 données de 1998, sauf pour:
DK 439 45.0 250 IRL, 1, S, NO: 1997; DK 1995
D . . .
EL L, NL: données de 1998;
: ) *IRL, NO: données de 1997;
E : 538 283 DK: données de 1995
F 61.3 485 33.1
IRL 674 62.2 330 Lesdonnées de 1999 sont provisoires.
| 56.7 52.8 313
L 43.0 483 229
NL 54.6 537 :
A 56.8 495 27.0 Source: Eurostat, base de données SBS
P 64.0 54.5 278
FIN 48.7 48.7 284
S 49.1 415 25.0
UK 52.9 : 328
IS : : :
NO 54.5 52.9 25.7

Le nombre d'entreprises de commerce de détail dans I'Union Européenne en
1999 est estimé a environ 3 millions, elles représentent ainsi la part la plus
importante des entreprises du commerce. Dans la plupart des pays, plus de la
moitié — et parfois méme les deux tiers — des entreprises du secteur du
commerce opérent dans le commerce de détail. L'ltalie enregistre le nombre
absolu d'entreprises le plus élevé (environ 712 000), tandis que limportance
relative de celles-ci est la plus grande en Irlande (67,4%) et au Portugal (64%).
Cette part tend a étre inférieure dans les pays d'Europe du Nord, ce qui peut
s'expliquer par une distribution de grande échelle mieux développée et par un
processus de concentration plus intensif au fil des ans (tableau 3).

Selon les estimations pour 1999, le nombre de personnes occupées dans le
commerce de détail dans 'UE avoisine 11,4 millions, soit plus de la moitié des
emplois du secteur du commerce. L'Allemagne emploie, a elle seule, plus de
2,5 millions de personnes dans le commerce de détail (chiffres ne comprenant
pas le groupe 52.7, NACE Rév. 1). En ltalie, ce chiffre est encore d'environ
1,7 million. En termes d'emploi aussi, le commerce de détail domine clairement le
secteur du commerce et les disparités ne sont pas trop significatives d'un pays
européen a l'autre. Cette part varie entre 41,5% en Suéde et 62,2% en Irlande.

On estime que le chiffre d'affaires total du commerce de détail a atteint presque
1 600 milliards d'éuros dans 'UE en 1999. La moyenne communautaire avoisine
30% et les disparités entre les pays observés ne sont pas significatives. Ainsi, en
termes de chiffre d'affaires, le commerce de détail est sensiblement moins
important que le commerce de gros (qui représente plus de 50% du chiffre
d'affaires du commerce au niveau de 'UE), mais il reste supérieur au commerce
automobile.
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5.2 Emploi
Graphique 21: Commerce de détail, évolution de I'emploi, 1995-1999 (1995 = 100)
160
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D ne fournit pas de données sur le groupe 52.7, NACE Rév. 1;
E, S: 1997-1999; IRL, NO: 1995-1997
Source: Eurostat, base de données SBS et estimations

On observe une tendance a l'apparition d'entreprises plus grandes dans le
commerce de détail, suite a l'augmentation des grandes surfaces et a la
concentration des entreprises. Cependant, cela ne semble pas avoir un impact
négatif sur I'emploi, qui progresse dans la plupart des pays durant la période
1995-1999 (Graphique 21). Le Portugal affiche I'augmentation la plus forte avec
un bond énorme de 50% entre 1995 et 1999. L'Ilande, ['ltalie et les Pays-Bas
présentent, eux aussi, une croissance a deux chiffres pendant la période
d'observation. Des baisses n'ont été relevées qu'en Belgique, France et
Allemagne. La Suéde, ou I'emploi a connu également un déclin dans les autres
secteurs du commerce, enregistre une chute spectaculaire de 23% en seulement
deux ans (entre 1997 et 1999).

Graphique 22: Commerce de détail, emploi féminin en pourcentage de I'emploi total, 1999
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Source: Eurostat, enquéte sur les forces de travail

Pres de 60% des personnes occupées dans le commerce de détail dans 'UE
sont des femmes. L'emploi féminin est nettement moins important dans le
commerce de gros (32%) et dans le commerce automobile (18%). L'Autriche
(68%) et I'Allemagne (67%) enregistrent les parts les plus élevées. Les chiffres
sont inférieurs dans les Etats membres d'Europe du Sud, ce qui est également le
cas pour les autres activités du commerce. Cependant, a I'exception de la Gréce
(47%) et de l'ltalie (46%), ceux-ci dépassent tous 50%. Ces caractéristiques
divergentes entre le Nord et le Sud s'expliquent principalement par le niveau
d'éducation des femmes et par le réle que leur donnent, dans la famille, les
traditions religieuses et sociales des différentes régions.
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5.3 Performances

Graphique 23: : Commerce de détail, valeur ajoutée par personne occupée,
selon la taille moyenne de I'entreprise, 1998

5 40
g
Z F .F\N .
g 30 L °
=y A
] .s o°K ®
n_g NO @
g8 2 e —
Y- E
- IRL NL
H °
w10 P
H
=
”
=

0 ; ; ;

0 2 4 6 8

Nombre moyen de personnes occupées par entreprise

E, IRL, I, S, NO: 1997; DK: 1995
Source: Eurostat, base de données SBS

Les chiffres de la productivité dans le commerce de détail sont généralement
inférieurs @ ceux du commerce automobile ou de gros, alors que la taille de
I'entreprise est plus ou moins identique (Graphique 23). En termes de
productivité, les Etats membres d'Europe méridionale présentent toujours les
valeurs les plus faibles et donc une image semblable d'une activité a l'autre. C'est
en Autriche que l'on trouve les plus grandes entreprises en moyenne dans
toutes les activités du commerce.

Pour le commerce de détail, les pays observés peuvent étre grosso modo
regroupés en trois grandes catégories: les Etats membres d'Europe méridionale
présentent une productivité faible (le Portugal est le dernier avec 11 400 écus par
personne occupée) et de trés petites entreprises (moins de 4 personnes
occupées). La France, la Finlande et la Suéde constituent le deuxiéme groupe
avec les chiffres de productivité les plus élevés (la Finlande se distingue avec
31 700 écus) et une taille moyenne d'entreprise légerement supérieure (environ 4
a 5 personnes occupées). Les pays restants ont des entreprises Iégérement plus
grandes (6-8 personnes occupées) et, a l'exception du Luxembourg, leur
productivité varie entre celles des deux autres groupes.

Le co(t unitaire de la main-d'ceuvre (dépenses de personnel par salarié) dans le
commerce de détail est inférieur a celui des autres activitts du commerce
(graphique 24), ce qui peut s'expliquer par le fait que le commerce de détail
requiert des travailleurs moins qualifiés que les autres activités et que les salaires
moyens y sont donc plus faibles. En outre, le commerce de détail est dominé par
les petites entreprises et la méthodologie ne considere pas le revenu du
propriétaire, qui est généralement une partie du résultat d'exploitation, comme
dépenses de personnel. Il convient de tenir compte de cet aspect lorsque I'on
compare le colt de la main-d'ceuvre et les performances des différentes activités
du commerce.
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Graphique 24: Commerce de détail, colt unitaire de la main-d'ceuvre, 1998
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Le Portugal et I'Espagne enregistrent non seulement les chiffres de productivité,
mais aussi les colts unitaires de main-d'ceuvre les plus bas du secteur du
commerce de détail, a savoir respectivement 8 600 écus (données de 1998) et
10 000 écus par salarié (données de 1997). Les Pays-Bas présentent également,
avec 13 100 écus par salarié (en 1998), un colt de main d'ceuvre faible, qui est,
cependant, affecté par la forte proportion d'emploi indépendant dans le
commerce de détail de ce pays. A l'inverse, la France affiche le codt unitaire de la
main-d'ceuvre le plus élevé (24 700 écus par salari€), mais enregistre — avec
31200 écus par personne occupée (données de 1998) — la deuxieme meilleure
productivité dans ce secteur.

Néanmoins, la réussite économique d'une activité est mesurée finalement par la
différence entre la valeur ajoutée et les dépenses de personnel. Ainsi, un écart
plus important entre les dépenses de personnel et la productivité entraine un taux
d'exploitation supérieur (excédent brut d’exploitation en pourcentage du chiffre
d'affaires), qui peut étre considéré comme lindicateur da la réussite €conomique
(Graphique 25).

Dans tous les pays transmettant des données, le commerce de détail enregistre
des taux d'exploitation plus élevés que ceux du commerce automobile ou de
gros. Espagne (11,2%) et Italie (9,1%), les pays ou les petites entreprises sont
plus nombreuses, présentent des taux brut d’exploitation les plus élevés dans le
commerce de détail, ainsi que dans les autres activités de commerce.

Graphique 25: Commerce de détail, taux brut d'exploitation, 1998
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Source: Eurostat, base de données SBS
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5.4 Les activités du commerce de détail

Graphique 26: Commerce de détail, emploi par activité
(groupe de la NACE), 1999
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Graphique 27: Commerce de détail, chiffre d'affaires par activité
(groupe de la NACE), 1999
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La division 52 de la NACE Rév.1 (commerce de détail) est composée des
groupes suivants:

52.1: Commerce de détail en magasin non spécialisé

52.2: Commerce de détail alimentaire en magasin spécialisé

52.3: Commerce de détail de produits pharmaceutiques et de parfumerie

52.4: Autres commerces de détail en magasin spécialisé

52.5: Commerce de détail de biens d'occasion en magasin

52.6: Commerce de détail hors magasin

52.7: Réparation d'articles personnels et domestiques

Dans les pays observés, deux activités dominent clairement le commerce de
détail en termes d'emploi et de chiffre d'affaires: le 'commerce de détail en
magasin non spécialisé€’ (groupe 52.1, NACE Rév. 1), qui comprend les points de
vente de la grande distribution, et les 'autres commerces de détail en magasin
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spécialisé' (groupe 52.4, NACE Rév. 1) qui regroupent le commerce de détail de
différentes catégories de produits non alimentaires (par exemple, textiles,
meubles et équipements du foyer). Ces deux groupes représentent ensemble
75% de I'emploi et 80% du chiffre d'affaires généré dans le commerce de détail
(Graphique 26).

L'importance relative des 'autres commerces de détail en magasin spécialisé'
(groupe 52.4, NACE Rév. 1) dans le commerce de détail, en termes d'emploi, est
particulierement élevée en Autriche, au Portugal (plus de 50% de la main-
d'ceuvre de ce secteur est employée dans cette activité) et, dans une moindre
mesure, en Belgique. La Finlande, la France et le Danemark enregistrent des
valeurs inférieures a la moyenne calculée. Pour ce qui est du chiffre d'affaires, la
situation est identique pour cette activité: celle-ci génére, en Autriche et au
Portugal, plus de la moitié du chiffre d'affaires du commerce de détail. la France
et la Finlande sont en dessous de la moyenne calculée et enregistrent toutes
deux une valeur relative d'environ 30% du chiffre d'affaires total du secteur.

Le 'commerce de détail en magasin non spécialisé' (groupe 52.1, NACE Rév. 1)
est relativement plus important dans le secteur du commerce de détail au
Danemark, en Finlande et en France, et ce, tant pour I'emploi que pour le chiffre
d'affaires. La Finlande enregistre une part relative de plus de 50% pour ces deux
variables. En France et au Danemark, la moitié du chiffre d'affaires de I'ensemble
du commerce de détail est générée par cette activité. Dans ces deux pays, celle-
ci arrive aussi en premiére position pour I'emploi, méme si son importance
relative ne dépasse pas 50%.

Le 'commerce de détail alimentaire en magasin spécialisé' (groupe 52.2, NACE
Rév. 1) et le ‘commerce de détail de produits pharmaceutiques et de parfumerie’
(groupe 52.3, NACE Rév. 1) suivent les activités ci-dessus en ce qui concerne
leur importance relative pour le commerce de détail, tant en termes d'emploi que
de chiffre d'affaires. L'importance relative (en moyenne) descend en dessous de
10%, excepté pour I'emploi dans le commerce de détail de produits alimentaires
en magasin spécialisé (qui est exactement de 10%). Le commerce de détail de
produits alimentaires est relativement plus important et enregistre des valeurs
supérieures a la moyenne calculée dans les Etats membres d’Europe du Sud et
en Belgique, en particulier pour I'emploi. L'Allemagne, la France et I'Autriche sont
davantage orientées vers le commerce de détail de produits pharmaceutiques.
Dans ces pays, environ 10% de la main-d'ceuvre employée dans le commerce de
détail travaille dans cette activité. Dans ces derniers pays, ainsi qu'en Italie et au
Luxembourg, les parts de chiffre d'affaires du commerce de détail de produits
pharmaceutiques sont supérieures a la moyenne.

Moyennement, le ‘commerce de détail hors magasin' (groupe 52.6, NACE
Rév. 1) n'est pas particulierement important (emploi: 5%; chiffre d'affaires: 4%).
L'Allemagne est le seul pays avec une part de chiffre d'affaires élevée, située a
environ 10% de I'ensemble du commerce de détail (due, de toute évidence, a
l'existence de grandes entreprises de vente par correspondance). L'ltalie se
distingue pour ce qui est de I'emploi: 8% des personnes occupées dans le
commerce de détail travaillent dans cette activité.

Enfin, les deux derniéres activités, le 'commerce de détail de biens d'occasion en
magasin' (groupe 52.5, NACE Rév. 1) et la 'réparation d'articles personnels et
domestiques' (groupe 52.7, NACE Rév. 1) totalisent des parts marginales: 1 a
2% pour I'emploi, 1% pour le chiffre d'affaires, au niveau de la moyenne et
national.
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Notes méthodologiques

Sources

Les données présentées dans cette publication sont tirées de trois sources
principales:

. Statistiques structurelles sur les entreprises — base de données SBS
. Comptes nationaux — base de données HSEC2
. Enquéte sur les forces de travail — base de données EFT

Statistiques structurelles sur les entreprises (SBS)

La base de données SBS contient des statistiques structurelles sur les
entreprises industrielles et les entreprises de service en Europe. La collecte des
données sur le commerce s'inscrit dans le cadre juridique établi par le reglement
SBS (réglement n° 58/97 du Conseil du 20 décembre 1996), annexe 3 et les
dispositions d'application s'y référant.

Le réglement SBS établit les normes, les standards et les définitions
nécessaires, sans détailler les méthodes concrétes de collecte a appliquer. A ce
titre, l'autorité statistique nationale de chaque Etat membre peut conduire la
collecte des données de la fagon la plus adaptée a sa situation. Grace a sa
procédure de comités, le reglement SBS offre une marge de manceuvre
permettant a la Commission de prendre, aprés consultation des Etats membres,
des mesures d'adaptation aux évolutions économiques et techniques.

Les données tirées de la base SBS présentées dans cette publication refletent la
situation de la base de données au 7 mars 2001. Les chiffres pour 1999 sont
provisoires. Aucune donnée n'est disponible pour les pays ou les agrégats de
I'UE qui ne figurent pas dans les graphiques.

Il convient également de souligner quelques points importants:

De nombreuses activitts de commerce sont caractérisées par une population
d'entreprises dynamique et par un grand nombre de petites entreprises. Il faut,
par conséquent, étre prudent en comparant le nombre absolu d'entreprises entre
les pays, car de petites differences méthodologiques peuvent provoquer des
incohérences.

Les données sur I'emploi se fondent principalement sur les effectifs et ne tiennent
donc pas compte des différences au niveau de la durée du travail ou de
lincidence du travail a temps partiel, qui varient sensiblement entre les activités et
les pays.

Le chiffre d'affaires n'est pas toujours représentatif du poids économique ou de
limportance d'une activité. Dans le commerce de gros, par exemple, il peut y
avoir d'importants chiffres d'affaires, alors que peu de personnes sont occupées;
les mémes produits peuvent également étre facturés plusieurs fois. Le commerce
automobile méle les activités de commerce de gros et de détail.

Les mesures de la productivité font en général appel a la notion de valeur ajoutée
au colt des facteurs par personne occupée. Celle-ci exclut les recettes et les
dépenses inscrites dans les comptes dentreprise sous les postes
‘Produits/charges financiers’ et ‘Produits/charges exceptionnels’. Le fait que les
données relatives a I'emploi ne soient pas calculées en équivalents temps plein a
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des conséquences sur les rapports tels que la valeur ajoutée par personne
occupée, lorsque I'on effectue une comparaison entre les activités et les pays. La
plupart des pays modifient actuellement leur méthode de collecte pour se
conformer au réglement SBS, il convient d'étre prudent lorsque I'on analyse les
taux de croissance.

Comptes nationaux

Les données du domaine Comptes nationaux d'Eurostat (base de données de
référence New Cronos - théme 2) présentées dans cette publication sont tirées
de la base HIST-HSEC2. Les données de cette base sont conformes au SEC 79
(Systéeme européen de comptes économiques intégrés), qui est la version
européenne du Systéme de comptabilité nationale (SCN) des Nations Unies.
Celui-ci donne des définitions communes pour I'ensemble des comptes
nationaux, des tableaux entrée-sortie et des comptes financiers (flux ou fonds).
La classification de base NACE-CLIO, qui est utilisée pour construire les tableaux
entrée-sortie, sert a détailler les agrégats par branche. Pour chaque branche, la
valeur ajoutée brute est la différence entre la valeur de la production réelle et la
valeur de la consommation intermédiaire.

En ce qui concerne I'emploi, la population occupée couvre toutes les personnes
exercant une activité considérée comme productive (au sens des comptes
nationaux), que ces personnes soient civiles ou militaires. Elle comprend aussi
bien les résidents que les non-résidents (salariés, indépendants, aides familiaux
non rémunérés, membres des forces armées) qui travaillent pour des unités de
production résidentes.

Les données sur la population utilisées dans les ratios établis par rapport a la
population sont tirées de la base AUX_IND, qui contient des indicateurs sur la
population, I'emploi et les taux de change basés sur les concepts des comptes
nationaux. Les données sont disponibles pour les Etats membres de I'Union
européenne, ainsi que pour de nombreux pays tiers.

Enquéte sur les forces de travail

L'Office statistique des Communautés européennes a organisé la premiere
Enquéte communautaire sur les forces de travail en 1960, dans les six Etats
membres originaux. Suite a plusieurs modifications destinées a améliorer la
qualité et la fiabilité des données, le réglement n° 57/98 du Conseil a été adopté
en 1998 de fagon a tenir compte des nouvelles exigences statistiques. La base
méthodologique et le contenu de cette nouvelle série d'enquétes sont décrits
dans la publication "Enquéte sur les forces de travail - Méthodes et définitions" -
Edition 1998.

Le principal objectif statistique de I'enquéte sur les forces de travail est de diviser
la population en age de travailler (quinze ans et plus) en trois groupes
mutuellement exclusifs et exhaustifs (personnes au travail, personnes sans
emploi et personnes inactives) et de fournir des données descriptives et
explicatives concernant chacune de ces catégories.

Les instituts nationaux de statistique sont responsables de la sélection de
I'échantillon, de la préparation des questionnaires, de la réalisation des interviews
des ménages et de la transmission des résultats a Eurostat, conformément a un
systeme d'encodage commun. Eurostat met au point le programme pour
I'analyse des résultats et est responsable du traitement et de la diffusion des
informations transmises par les instituts nationaux de statistique.
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Variables

Les variables SBS sont définies dans le reglement (CE) n° 2700/98 de la
Commission du 17 décembre 1998. Dans la présente publication sont incluses
les variables suivantes:

Nombre d'entreprises: il s'agit du nombre d'entreprises pour la population
considérée dans le répertoire statistique d'entreprises préalablement corrigé des
erreurs de classement des unités et des défauts d'enregistrement. Sont exclues
les entreprises inactives.

Nombre de personnes occupées: le nombre total de personnes travaillant dans
l'unité considérée (personnes percevant une rémunération, propriétaires
exploitants et aides familiaux non rémunérés) et de personnes travaillant a
I'extérieur de I'unité, tout en faisant partie de celle-ci et en étant rémunérées par
elle.

Chiffre d'affaires: montants facturés par ['unité d'observation au cours de la
période de référence, a savoir les ventes sur le marché de biens ou de services
fournis a des tiers. Il comprend tous les impéts et taxes grevant les biens ou
services facturés par l'unité, a I'exception de la TVA facturée par l'unité a ses
clients et des autres impdts déductibles assimilés et directement liés au chiffre
d'affaires.

Valeur de la production: montant de ce qui a été produit, connu a partir des
ventes, aprés déduction des acquisitions de marchandises et des variations du
stock.

Valeur ajoutée au coit des facteurs: revenu brut des activités d'exploitation
une fois pris en compte les subventions d'exploitation et les imp6ts indirects. Elle
est égale a: chiffre d'affaires + production immobilisée + autres produits
d'exploitation +/- variations du stock - achats de biens et de services - impbts sur
les produits et la production.

Dépenses de personnel: rémunération totale, en espéces ou en nature, due par
un employeur & un salarié en échange du travail effectué par celui-ci au cours de
la période de référence. Elles comprennent les impdts et charges sociales des
salariés retenus par l'unité ainsi que les charges sociales obligatoires ou
facultatives de 'employeur.

Excédent brut d'exploitation: excédent dégagé par les activités d'exploitation
une fois la main-d'ceuvre rémunérée. Il équivaut a la valeur ajoutée diminuée des
dépenses de personnel.

Investissements bruts en biens corporels: investissements dans tous les
biens corporels (nouveaux ou existants), achetés aupres de tiers ou produits pour
compte propre et dont la durée d'utilisation est supérieure a un an; ils incluent
aussi les actifs "non produits" tels que les terrains. Sont exclus les biens
d'équipement utilisés dans le cadre de contrats de location ou de location-vente.

Nombre de salariés: personnes travaillant pour le compte d'un employeur,
disposant d'un contrat de travail et percevant une rémunération sous la forme
d'un traitement, d'un salaire, d'émoluments, de gratifications, d'un salaire aux
pieces ou d'une rémunération en nature. Il comprend également les travailleurs a
temps partiel et les travailleurs saisonniers.

Productivité apparente du travail: valeur ajoutée par personne occupée.
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Productivité du travail ajustée par les salaires: (valeur ajoutée au colt des
facteurs/dépenses de personnel) * (nombre de salariés/nombre de personnes

occupées).
Cout unitaire de la main-d'ceuvre: dépenses de personnel par salarié.
Taux brut d'exploitation: excédent brut d'exploitation/chiffre d'affaires.

Des informations supplémentaires concernant la méthodologie des statistiques
sur les entreprises sont disponibles aux adresses suivantes:

http://europa.eu.int/comm/eurostat/ramon/ ou
http://forum.europa.eu.int/Public/irc/dsis/bmethods/info/data/new/main_fr.html.

Nomenclature statistique des activités économiques

Les branches d'activités et services sont classés selon la Nomenclature
statistique des activitéts économiques dans la Communauté européenne,
NACE Rév. 1, adoptée afin d'établir une nomenclature statistique commune des
activités économiques dans la Communauté européenne et d'assurer la
comparabilité entre les nomenclatures nationales et communautaires, et, partant,
entre les statistiques nationales et communautaires. La NACE Rév. 1 a remplacé
la NACE 70 et a établi un lien direct entre la nomenclature européenne et la
classification CITI Rév. 3 développée sous les auspices des Nations Unies et
reconnue internationalement. La nomenclature NACE Rév. 1 est établie dans le
réglement (CEE) n°®3027/90 du Conseil, modifié par le reglement (CEE) n°
761/93 de la Commission.

La nomenclature NACE Rév.1 est composée de différents niveaux
d'activités:

Premier niveau: Section - identifi€ée par un code alphabétique

Niveau intermédiaire: Sous-section - identifi€e par un code aphabétique a
deux caractéres

Deuxiéme niveau: Division - identifi€ée par un code numérique a deux chiffres
Troisieme niveau: Groupe - identifié par un code numérique a trois chiffres
Quatrieme niveau: Classe - identifiée par un code numérique a quatre
chiffres
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Le commerce correspond a la section G de la nomenclature statistique NACE
Rév. 1 qui est ventiliée comme suit:

Section G: Commerce; réparations automobile et d'articles domestiques

50 Commerce et réparation automobile
50.1 Commerce de véhicules automobiles
50.2 Entretien et réparation de véhicules automobiles
50.3 Commerce d'équipements automobiles
50.4 Commerce et réparation de motocycles
50.5 Commerce de détail de carburants

51 Commerce de gros et intermédiaires du commerce
51.1 Intermédiaires du commerce de gros
51.2 Commerce de gros de produits agricoles bruts
51.3 Commerce de gros de produits alimentaires
51.4 Commerce de gros de biens de consommation non alimentaires
51.5 Commerce de gros de produits intermédiaires non agricoles
51.6 Commerce de gros d'équipements industriels
51.7 Autres commerces de gros

52 Commerce de détail et réparation d'articles domestiques
52.1 Commerce de détail en magasin non spécialisé
52.2 Commerce de détail alimentaire en magasin spécialisé
52.3 Commerce de détail de produits pharmaceutiques et de parfumerie
52.4 Autres commerces de détail en magasin spécialisé
52.5 Commerce de détail de biens d'occasion en magasin
52.6 Commerce de détail hors magasin
52.7 Réparation d'articles personnels et domestiques
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Statistischer Anhang
Statistical Annex
Annexe Statistique

Die Tabellen sind gemé&R der statistischen Systematik der Wirtschaftszweige
NACE Rev 1 angeordnet. Wahrungsangaben fiir das Jahr 1999 sind in Euro
angegeben; Wahrungsangaben fiir friihere Jahre sind in ECU angegeben.

The tables are organised according to the NACE Rev. 1 classification. Currency
data for the year 1999 are expressed in euro; those relating previous years are
expressed in ECU.

Les tableaux sont présentés selon la nomenclature statistique NACE Rév. 1. Les
données monétaires pour I'année 1999 sont exprimées en euros; celles des
années précédentes sont exprimées en écus.
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Variablen in Tabellen

_INDEXEN |

Englisch

Deutsch

Number of enterprises (units)
Number of persons employed (units)
Turnover

Production value

Value added at factor cost

Personnel costs
Gross operating surplus
Gross investment in tangible goods

Number of enterprises per 10 000
inhabitants (units)

Number of persons employed per
enterprise (units)

Turnover per person employed
Apparent labour productivity
Wage-adjusted labour productivity
Unit labour cost

Gross operating rate

Investment per person employed

Zahl der Unternehmen (Einheiten)
Zahl der Beschéftigten (Einheiten)
Umsatz

Produktionswert

Bruttowertschépfung zu
Faktorkosten

Personalaufwendungen
Bruttobetriebsiiberschufy
Bruttoinvestitionen in Sachanlagen

Zahl der Unternehmen je 10 000
Einwohner (Einheiten)

Zahl der Beschéftigten pro
Unternehmen (Einheiten)

Umsatz pro Beschéaftigten
Arbeitsproduktivitat
Lohnbereinigte Arbeitsproduktivitat
Arbeitskosten je Einheit
Bruttobetriebsiiberschulirate

Investitionen pro Beschéftigten
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Variables des tableaux

_INDEXEN |

INDEX FR|

Anglais

Francais

Number of enterprises (units)

Number of persons employed (units)

Turnover

Production value

Value added at factor cost
Personnel costs

Gross operating surplus

Gross investment in tangible goods

Number of enterprises per 10 000
inhabitants (units)

Number of persons employed per
enterprise (units)

Turnover per person employed

Apparent labour productivity

Wage-adjusted labour productivity

Unit labour cost
Gross operating rate

Investment per person employed

Nombre d’entreprises (unités)

Nombre de personnes occupées
(unités)

Chiffre d’affaires

Valeur de la production

Valeur ajoutée au colt des facteurs
Dépenses de personnel

Excédent brut d’exploitation

Investissements bruts en biens
corporels

Nombre d’entreprises par 10 000
habitants (unités)

Nombre de personnes occupées par
entreprise (unités)

Chiffre d’affaires par personne
occupée

Productivité apparente du travail

Productivité du travail ajustée par
les salaires

Codt unitaire de la main d'ceuvre
Taux brut d'exploitation

Investissements par personne
occupée
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