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Die Européaische Kommission beschloss am 26. April 2006, den Européischen Wirtschafts- und Sozial-
ausschuss gemald Artikel 262 des EG-V ertrags um Stellungnahme zu folgender Vorlage zu ersuchen:

"Mitteilung der Kommission: Umsetzung des Gemeinschaftsprogramms von Lissabon -
Die Sozialdienstleistungen von allgemeinem Interesse in der Européischen Union™
KOM(2006) 177 endg.

Die mit den Vorarbeiten beauftragte Fachgruppe Verkehr, Energie, Infrastrukturen, Informationsge-
sellschaft nahm ihre Stellungnahme am 21. Februar 2007 an. Berichterstatter war Herr HENCKS.

Der Ausschuss verabschiedete auf seiner 434. Plenartagung am 14./15. M&arz 2007 (Sitzung vom
15. M&rz) mit 143 gegen 61 Stimmen bei 9 Stimmenthal tungen folgende Stellungnahme:

*

1 Empfehlungen und Bewertung

11 Sinn und Zweck der Sozialdienstleistungen von allgemeinem Interesse ist es, durch die Ver-
wirklichung einer Solidargemeinschaft zum sozialen, territorialen und wirtschaftlichen Zu-
sammenhalt beizutragen, um auf die verschiedensten Umstande schwieriger sozialer Situa-
tionen zu reagieren, die die korperliche oder geistige Unversehrtheit eines Menschen beein-
tréchtigen: Krankheit, Alter, Arbeitsunféhigkeit, Behinderungen, prekdre Lebensumsténde,
Armut, Ausgrenzung, Drogensucht, familidre Schwierigkeiten, Wohnraumprobleme, Schwie-
rigkeiten bei der Integration von Ausléandern.

Dariiber hinaus beinhalten die Sozialdienstleistungen von allgemeinem Interesse eine integra-
tionspolitische Dimension, die Uber die reine Erbringung von Hilfdeistungen und Unterstiit-
zungsmalnahmen zugunsten der am stérksten benachteiligten Personen hinausgeht. Das Ziel
dieser Dienstleistungen besteht auch darin, all jenen Bedirfnissen Rechnung zu tragen, die
den Zugang aler zu grundlegenden Soziadienstleistungen ermdglichen; sie tragen zur tat-
séchlichen Auslibung der Grund- und Blrgerrechte bei.

12 Es geht somit nicht darum, Wirtschaft und Soziales in Opposition zueinander zu setzen, son-
dern auf eine konstruktive Synergie und eine harmonische Verbindung zwischen diesen bei-
den Aspekten hinzuwirken.

13 In diesem Sinne ist der Européische Wirtschafts- und Sozialausschuss (EWSA) der Auffas-
sung, dass das eigentliche Wesen einer Dienstleistung von allgemeinem Interesse, ihr Zweck
und ihre Ziele betrachtet werden sollten, anstatt sich auf eine heikle Unterscheidung zwischen
wirtschaftlichen und nichtwirtschaftlichen Leistungen einzulassen, die zudem stéandigen Ent-
wicklungen unterworfen ist; es sollte ermittelt werden, welche Dienstleistungen in den
Anwendungsbereich der Wettbewerbs- und Binnenmarktvorschriften fallen und welche
Dienstleistungen aus Grunden des Gemeinwohls sowie des soziaen, territorialen und wirt-
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schaftlichen Zusammenhalts im Einklang mit dem Subsidiaritétsprinzip von den Behdrden
auf gemeinschaftlicher, einzelstaatlicher, regionaler und lokaler Ebene von diesen Vor-
schriften ausgenommen werden miissen.

14 Daher sollten auf Gemeinschaftsebene gemeinsame Bezugspunkte fiir Dienstleistungen von
allgemeinem Interesse festgel egt werden, die fur alle Dienstleistungen von allgemeinem Inter-
esse (wirtschaftlicher und nichtwirtschaftlicher Natur), einschliellich Sozialdienstleistungen
von algemeinem Interesse, gelten und ihren Niederschlag in einer im Mitentscheidungsver-
fahren angenommenen Rahmenrichtlinie finden sollten, mit der ein auf ihre besonderen
Anforderungen abgestimmter Gemeinschaftsrahmen geschaffen werden kdnnte.

15 Im Hinblick auf eine nicht missbréuchliche, diskriminierungsfreie und transparente Erfiillung
von Gemeinwohlaufgaben sollten die bei diesen Dienstleistungen vorliegenden Grinde des
allgemeinen Interesses sowie des sozialen, territorialen und wirtschaftlichen Zusammenhalts
von den Mitgliedstaaten in einem formalen Rechtsakt zur Aufgabentibertragung oder einem
gleichwertigen Akt sowie in entsprechenden Genehmigungsvorschriften festgehalten werden,
mit dem bzw. denen die Aufgaben festgelegt werden, die die zustandige Behtrde eines Mit-
gliedstaats den jeweiligen Dienstleistungserbringern zur Ausfiihrung einer Dienstleistung von
allgemeinem Interesse Ubertrégt; weiterhin sollten darin die Rechte und Pflichten der Dienst-
leistungserbringer geregelt werden. Hiervon bleibt das Initiativrecht, das den Akteuren in der
Gesetzgebung zuerkannt wird, unberdhrt.

16 In Bezug auf die Bewertung der Dienstleistungen von allgemeinem Interesse weist der EWSA
in diesem Zusammenhang erneut auf seinen Vorschlag hin, eine unabhéngige Beobachtungs-
stelle fur die Bewertung der Dienstleistungen von allgemeinem Interesse wirtschaftlicher und
nichtwirtschaftlicher Art einzurichten, die sich aus Vertretern des Européischen Parlaments
und des Ausschusses der Regionen sowie Vertretern der organisierten Zivilgesellschaft aus
dem Européischen Wirtschafts- und Sozialausschuss zusammensetzt. Auf einzelstaatlicher,
regionaler und lokaler Ebene missen die Behdrden daflir sorgen, dass sdmtliche Akteure,
Erbringer und Empfénger von Sozia dienstleistungen und Sozia partner sowie alle soziawirt-
schaftlichen Einrichtungen und Organisationen zur Bekdmpfung sozialer Ausgrenzung usw.
in die Regulierung von Dienstleistungen von allgemeinem Interesse eingebunden werden.

2. Einflhrung

21 Sozialdienstleistungen von algemeinem Interesse bilden - ebenso wie die Dienstleistungen
von allgemeinem Interesse, zu denen sie gehdren - eine Grundvoraussetzung fir die Achtung
der Menschenwirde und gewéahrleisten das Recht des Einzelnen auf soziale Gerechtigkeit und
eine umfassende Wahrung der Grundrechte wie sie in der Grundrechtecharta sowie durch
internationale Verpflichtungen definiert werden, die sich insbesondere aus der Uberarbeiteten
européischen Sozialcharta und der Allgemeinen Erklarung der Menschenrechte ableiten. Sie
tragen zur tatschlichen Austibung der Birgerrechte bei. Ihr Sinn und Zweck besteht letztlich
darin, durch die Verwirklichung gemeinschaftlicher Solidaritdt zum sozialen, territorialen und
wirtschaftlichen Zusammenhalt beizutragen, um vor alem auf die verschiedensten Umsténde
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schwieriger sozialer Lagen zu reagieren, die die korperliche oder geistige Unversehrtheit eines
Menschen beeintréchtigen konnen: Krankheit, Alter, Arbeitsunfahigkeit, Behinderungen,
prekdre Lebensumstande, Armut, soziale Ausgrenzung, Drogensucht, familidre Schwierig-
keiten, Wohnraumprobleme, Schwierigkeiten bei der Integration von Ausandern.

Die Sozialdienstleistungen von allgemeinem Interesse beinhalten jedoch eine integrationspo-
litische Dimension, die Uber die reine Erbringung von Hilfsleistungen und Unterstitzungs-
mal3nahmen zugunsten der am stérksten benachteiligten Personen hinausgeht. Ihr Ziel besteht
auch darin, al jenen Bedurfnissen Rechnung zu tragen, die den Zugang aller zu grundlegen-
den Soziadienstlei stungen ermdglichen.

Ein eigenes Merkmal der Soziadienstleistungen von allgemeinem Interesse besteht darin,
dass sie eine besondere Verbindung zu den Grundrechten herstellen, fir deren tatsichliche
Umsetzung der Staat auf lokaler, regionaler, nationaler und européischer Ebene verantwort-
lich ist. Hierbei muss dem Subsidiaritétsprinzip und dem Grundsatz der Verhdtnismaidigkeit
Rechnung getragen werden, wonach die Malihahmen der Kommission nicht Uber das fir die
Erreichung der Ziele des Vertrags erforderliche Mafd hinausgehen dirfen.

Da die Preisgestaltung nicht immer unmittelbar die Kosten dieser Dienstleistungen wider-
spiegelt bzw. dem Gesetz von Angebot und Nachfrage entspricht, kdnnten solche Leistungen
ohne einen dffentlichen Finanzierungsanteil nicht zu einem fir alle erschwinglichen Preis
angeboten werden.

Neben seiner Aufgabe, die Finanzierung der Sozia dienstleistungen von allgemeinem Inter-
esse sicherzustellen, ist der Staat insgesamt dafUr verantwortlich, unter Wahrung der Zustén-
digkeiten der beteiligten Akteure das Funktionieren der Soziadienstleistungen zu gewahr-
leisten und ein hohes Qualitétsniveau aufrechtzuerhalten.

Dariliber hinaus sind Sozialdienstleistungen von algemeinem Interesse - wie Ubrigens alle
Diengtleistungen von allgemeinem Interesse - nicht nur ein wichtiger Faktor flr den wirt-
schaftlichen und sozialen Zusammenhalt, sondern tragen auch mal3geblich zur Wettbewerbs-
fahigkeit der européischen Wirtschaft bei und bieten ein erhebliches Potenzial zur Schaffung
neuer Arbeitsplétze im Nahbereich.

Das Spektrum der Sozia dienstleistungen ist aufderst breit und umfasst insbesondere Einrich-
tungen wie Altersheime, Zentren fir Menschen mit Behinderungen, Unterbringungseinrich-
tungen fur Menschen in Notlagen, Kinderheime, Frauenh&user, Heime fur Einwanderer und
Flichtlinge, Rehabilitationszentren, Pflegeheime, soziale Wohneinrichtungen, Jugendschutz-
zentren, Sozial- und Bildungseinrichtungen, Schulinternate, Tagesstétten, Kindergéarten und
Kinderbetreuungsei nrichtungen, &rztlich-soziale Dienste, Gesundheitsel nrichtungen, Umschu-
lungs- und Berufsbildungszentren, Dienste zur personlichen und hduslichen Pflege sowie
Unterstlitzungsei nrichtungen fir Familien.
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2.7 Diese Dienstleistungen werden in allen Mitgliedstaaten von Anbietern unterschiedlicher
Rechtsform erbracht, von denen ein erheblicher Anteil Solidaritétsorganisationen der Sozial -
und Genossenschaftswirtschaft ohne Erwerbszweck (Vereine und Verbande, Vereinigungen
auf Gegenseitigkeit, Genossenschaften, Stiftungen) mit sehr unterschiedlichen Hintergriinden
(6ffentlich, karitativ, philanthropisch, religios, privat etc.) sind. Die Tétigkeit dieser Dienste
wird durch gesetzliche und finanzielle Rahmenbedingungen geregelt, die von den staatlichen
Stellen vorgegeben werden.

3. Der Kommissionsvor schlag

31 Im Rahmen der Umsetzung des Gemeinschaftsprogramms von Lissabon hat die Kommission
am 26. April 2006 eine Mitteilung zu den Sozialdienstleistungen von allgemeinem Interesse
vorgelegt, die auf das Weilbuch zu Diengtleistungen von algemeinem Interesse
(KOM(2004) 374 endg.) und die Abstimmung des Européi schen Parlaments vom 16. Februar
2006 Uber die Richtlinie Gber Dienstleistungen im Binnenmarkt folgt.

3.2 Diese Mitteilung mit "erlauterndem Charakter" soll die erforderlichen rechtlichen Klarstellun-
gen bringen und betrifft ausschliefdich die Soziadienstleistungen, wobel die Gesundheits-
dienstleistungen ausgeklammert bleiben (sie sollen 2007 in einer gesonderten Initiative be-
handelt werden). Die Kommission wird im Lichte des offenen und fortgesetzten Prozesses der
Konsultation aler betroffenen Akteure, der zweijahrlichen Berichte Uber die Soziadienstleis-
tungen sowie einer derzeit laufenden Studie zur Erstellung eines ersten Berichts im Jahr 2007
prifen und entscheiden, ob ein Legidativvorschlag rechtlich erforderlich und moglich ist.

3.3 Die Mitteilung flgt sich in den Rahmen der gemeinsamen Zusténdigkeit der Gemeinschaft
und der Mitgliedstaaten auf dem Gebiet der Dienstleistungen von algemeinem wirtschaftli-
chen Interesse gemal Artikel 16 des EG-Vertrags.

34 Nach der in der Mitteilung vorgeschlagenen Definition werden die Sozialdienstleistungen von
allgemeinem Interesse in zwei Gruppen aufgeteilt: einerseits die gesetzlichen Reglungen und
erganzenden Systeme der soziadlen Sicherung und andererseits die personlichen Dienstleis-
tungen, wie beispielsweise die Unterstiitzung einzelner Personen bel der Bewadltigung beson-
derer Herausforderungen und Krisen im Leben, die vollsténdige Eingliederung in die Gesdll-
schaft, die Integration von Menschen mit Behinderungen oder Gesundheitsproblemen sowie
das Soziawohnungswesen.

35 Alle Soziadienstleistungen beruhen auf einer Reihe charakteristischer Merkmale, so u.a. dem
Solidaritatsprinzip, einer flexiblen und personenbezogenen Arbeitsweise (Anpassung an die Be-
dirfnisse des jewelligen Leistungsempfangers), der Gemeinnitzigkeit, der freiwilligen bzw.
ehrenamtlichen Mitarbeit, der kulturellen Verankerung und einem asymmetrischen Dienstleis-
ter-Nutzer-Verhdtnis.

3.6 Nach Ansicht der Kommission steht die Modernisierung der Sozialdienstleistungen im Mittel -
punkt der aktuellen Herausforderungen in Europa; sie erkennt die Sozialdienstleistungen als fes-

TEN/253 - CESE 426/2007 (FR) AM/HB-AM/R-AM/K/ue .



3.7

3.8

4.1

4.2

4.3

-5-

ten Bestandteil des européischen Sozialmodells an, und auch wenn diese Leistungen keine klare
rechtliche Kategorie innerhalb der Dienstleistungen von algemeinem Interesse bilden, kommt
ihnen dennach eine besondere Funktion a's Saule der europaischen Gesdllschaft und Wirtschaft
zu, da sie zur tatsachlichen Verwirklichung der grundlegenden sozialen Rechte beitragen.

Die Kommission stellt fest, dass in diesem enorm expandierenden Sektor ein Modernisie-
rungsprozess eingeleitet worden ist, um den Forderungen nach Universalitét, Qualitét und
Erschwinglichkeit gleichermal3en Rechnung tragen zu kdnnen. Immer mehr Sozialdienstleis-
tungen, die bislang direkt von der éffentlichen Hand verwaltet wurden, fallen nunmehr unter
die gemeinschaftlichen Binnenmarkt- und Wettbewerbsvorschriften.

Die Kommission erkennt an, dass die Rechtslage beziiglich der Sozialdienstleistungen von
allgemeinem Interesse im Verhaltnis zum Wettbewerbsrecht fur die 6ffentlichen und privaten
L eistungserbringer im sozialen Sektor eine Quelle der Unsicherheit darstellt. Die Kommission
bemiht sich nach eigenen Angaben darum, Unschérfen zu beseitigen und die Folgerungen
klar zu machen, ohne jedoch eine endguiltige L 6ésung fir das Problem zu finden.

Allgemeine Bemerkungen

In ihrem Weibuch zu Dienstleistungen von allgemeinem Interesse hatte die Kommission ange-
kindigt, im Laufe des Jahres 2005 eine Mitteilung Uber Sozial dienstleistungen von allgemeinem
Interesse zu verdffentlichen, zu denen dem Weil3buch zufolge Gesundheitsdienstleistungen,
Langzeitpflege, soziale Sicherheit, Arbeitsvermittlung und Sozialwohnungswesen zéhlen.

In dieser Zeit der Unsicherheit in Bezug auf Wachstum und Beschéftigung, in der die Kluft
zwischen den bedurftigsten und den wohlhabendsten Bevdlkerungsgruppen sowie zwischen
den reichsten und den &rmsten Regionen der Union trotz der gemeinschaftlichen und einzel-
staatlichen Programme gegen Ausgrenzung und Armut immer gréf3er wird, besteht ein stén-
dig wachsender Bedarf an Sozia dienstleistungen von allgemeinem Interesse. Dies gilt umso
mehr, asinfolge der demografischen Entwicklungen neuer Bedarf entsteht.

Daher kann der Ausschuss die Verdffentlichung der Kommissionsmitteilung nur begriiRen, da
sie die Bedeutung der Sozialdienstleistungen fir die Burger und ihre besondere Rolle als fes-
ter Bestandteil des européischen Sozialmodells zum Ausdruck bringt und fr die Entwicklung
eines systematischen Ansatzes eintritt, um die besonderen Merkmale dieser Dienstleistungen
zu ermitteln und anzuerkennen und den Rahmen genau zu umreif3en, in dem sie funktionieren
und in den Worten der Kommission "modernisiert” werden kénnen. Der EWSA zieht es
jedoch vor, anstatt von "Modernisierung” von einer Verbesserung der Qualitét und der Effi-
zienz zu sprechen.
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Es geht namlich weder darum, sich einem wie auch immer gearteten Trend anzuschlief3en,
noch darum, die Modernisierung mit einer Externalisierung von Aufgaben des offentlichen
Sektors an den privaten Sektor in Verbindung zu bringen, wie die Kommission diestut’. Viel-
mehr geht es darum, die Leistungen regelmaldig anzupassen, um den sozialen Beduirfnissen
der Birger und der Gebietskorperschaften Rechnung zu tragen sowie gleichermal3en die tech-
nischen und wirtschaftlichen Fortschritte und die neuen Erfordernisse des Allgemeininteres-
Ses zu beriicksichtigen.

Der EWSA bedauert, dass die Kommission in dieser Mitteilung entgegen ihrer Ankiindigung
nicht auf Gesundheitsdienstleistungen eingeht, obschon die Verflechtungen und Synergien
zwischen Sozial- und Gesundheitsdienstleistungen besonders zahlreich sind. Die von der
Kommission formulierte Frage "welcher Zusammenhang zwischen Gesundheitsdienstleistun-
gen und damit verbundenen Dienstleistungen wie Sozial- und Pflegedienstleistungen besteht",
die in der Konsultation vom 26. September 2006 zu Gemeinschaftsmal3nahmen im Bereich
der Gesundheitsdienstleistungen aufgeworfen wird und bis zum 31. Januar 2007 beantwortet
werden sollte, hatte somit gestellt werden missen, bevor der Beschluss gefasst wurde, eine
Mitteilung zu erarbeiten, in der es ausschliefdlich um Sozia dienstleistungen geht.

Ohne jegliche Erlauterung bleibt diese Herangehensweise unversténdlich, umso mehr, als die
Kommission in der Aufzéhlung der Leistungen, die unter den Begriff "Sozialdienstleis-
tungen” falen, speziell die Eingliederung von Personen mit langfristigen Bedirfnissen auf-
grund eines Gesundheitsproblems auffhrt.

Bis dato sind die Gesundheitsdienstleistungen, die dem Einzelnen einen universellen Zugang
zu einer hochwertigen Versorgung sichern sollen und auf dem Grundsatz der Solidaritét
basieren, stets als Instrumente der Sozialpolitik angesehen worden, ebenso wie die personen-
bezogenen sozialen Unterstiitzungsdienste.

Besondere Bemerkungen
Beschreibung der Sozialdienstleistungen von allgemeinem | nter esse

Vorbehaltlich der vorstehenden Bemerkungen unter Ziffer 4.5 stimmt der Ausschuss der in
der Kommissionsmitteilung vorgeschlagenen Beschreibung der besonderen Merkmale der
Sozialdienstleistungen von allgemeinem Interesse zu. Diese Beschreibung ist weit gefasst und
extensiv formuliert, was hinreichend Spielraum zur Berlicksichtigung kiinftiger Entwicklun-
gen in diesem Bereich lasst.

Der Ausschuss begrifd, dass in der Mitteilung auf die besondere Rolle der personlichen
Dienstleistungen bei der Wahrnehmung der Grundrechte verwiesen wird, wodurch die Bedeu-
tung und Existenzberechtigung der Sozialdienstleistungen bestétigt wird.
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Die Beschreibung der Anwendungsbedingungen des gemeinschaftlichen Rahmens beschrénkt
sich jedoch auf die am haufigsten vorkommenden Falle. Der EWSA gibt zu bedenken, dass
sich die Systeme von einem Mitgliedstaat zum anderen unterscheiden; bei der Auffihrung der
einzelnen Kategorien (teilweise oder vollstandige Delegation einer sozialen Aufgabe, offent-
lich-private Partnerschaft) wird diesen vielfétigen Unterschieden nicht immer Rechnung
getragen. Daher begriifdt der EWSA die vorgesehene offentliche Konsultation als wichtiges
Instrument zur Erlangung umfassenderer Informationen Uber die Tétigkeit und Arbeitsweise
der sozialen Dienste.

EG-Binnenmarkt und Wettbewer bsr echt

Im EG-Vertrag wird den Mitgliedstaaten die Freiheit zuerkannt, Aufgaben von algemeinem
Interesse zu definieren und die Organisationsprinzipien festzulegen, die sich daraus fur die
mit der Erfullung dieser Aufgaben beauftragten L eistungserbringer ergeben.

Bel der Austibung dieser Freiheit (die in transparenter Weise genutzt werden muss und das
Konzept des Gemeinwohls nicht missbrauchen darf) missen die Mitgliedstaaten jedoch das
Gemeinschaftsrecht beriicksichtigen und sind beispielsweise gehalten, bei der Organisation
oOffentlicher Dienste einschliefflich der Sozialdienstleistungen den Grundsatz der Nichtdiskri-
minierung und die Gemeinschaftsvorschriften fir 6ffentliche Auftrdge und Konzessionen zu
beachten.

Darliber hinaus muss bei als wirtschaftlich angesehenen Dienstleistungen die Vereinbarkeit
ihrer organisatorischen Merkmale mit anderen Bereichen des Gemeinschaftsrechts (insbeson-
dere Dienstleistungs- und Niederlassungsfreiheit sowie Wettbewerbsrecht) ebenfalls gewahr-
leistet sein.

Nach der Rechtsprechung der Gemeinschaft konnen praktisch alle Dienstleistungen im sozia-
len Bereich - mit Ausnahme von Systemen der sozialen Sicherheit, die auf dem Solidaritéts-
prinzip beruhen - als wirtschaftliche Tétigkeit betrachtet werden.

Die von den Organen und Einrichtungen der EU akzeptierte extensive Definition des EuGH
in Bezug auf die Einstufung wirtschaftlicher Te'ttigkeiten2 hat zur Folge, dass die Gemein-
schaftsvorschriften in den Bereichen Wettbewerb und Binnenmarkt (staatliche Beihilfen,
freier Diengtleistungsverkehr, Niederlassungsrecht, Richtlinie zum 6ffentlichen Auftragswe-
sen) sowie das Sekundérrecht in zunehmendem Malie auf Sozia dienstleistungen von alge-
meinem Interesse anwendbar sind, was zu wachsender Unsicherheit bei den Behdrden, den

So hie3 esin einer Mitteilung der Européischen Kommission aus dem Jahr 2000: "Generell werden nach der Rechtsprechung
des Gerichtshofs viele Tétigkeiten von Einrichtungen, die weitgehend soziale Aufgaben ohne Gewinnabsicht erfiillen und deren
Zweck nicht in der Ausiibung einer gewerblichen Tétigkeit besteht, von den wettbewerbs- und binnenmarktrechtlichen Vor-
schriften der Gemeinschaft in der Regel nicht erfasst.” (Ziffer 30) In der Mitteilung vom 26. April 2006 wird dagegen ausgefuhrt
"[...] dass praktisch ale Dienstleistungen im sozialen Bereich als 'wirtschaftliche Tétigkeit' im Sinne der Artikel 43 und 49 des
Vertrags betrachtet werden kénnen." Siehe auch die Stellungnahme des EWSA zum Thema "Private Sozialdienste ohne
Erwerbszweck im Kontext der Daseinsvorsorge in Europa” (ABI. C 311 vom 7.11.2001, S. 33).
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Diengtleistungserbringern und den Empfangern fihrt. Durch diese Situation droht, sollte sie
andauern, eine Verschiebung der Ziele der Soziadienstleistungen von allgemeinem Interesse,
wo diese doch im Mittel punkt des "européi schen Sozialmodells" stehen.

Die zugrunde liegenden Ziele und Grundséize des Gemeinschaftsrahmens fir Dienstleistun-
gen von allgemeinem wirtschaftlichen Interesse spiegeln eine Logik wider, die im Wesentli-
chen auf Kriterien der wirtschaftlichen Leistungsfahigkeit beruht. Dieser Denkansatz ent-
spricht nicht dem der Sozialdienstleistungen von allgemeinem Interesse und ist daher in die-
ser Form nicht auf die Wirklichkeit der Soziadienstleistungen in der Europédischen Union
zutreffend oder anwendbar.

Wie der EWSA bereits in seiner Stellungnahme " Zukunft der Dienstleistungen von algemei-
nem Interesse" (CESE 976/2006) betonte, bleibt die Unterscheidung zwischen wirtschaftli-
cher und nichtwirtschaftlicher Natur vage und unscharf. Fast jede im allgemeinen Interesse
liegende Leistung, auch wenn sie ohne Erwerbszweck oder ehrenamtlich erbracht wird, hat
€einen bestimmten wirtschaftlichen Wert, muss jedoch deswegen nicht unter das Wettbewerbs-
recht fallen. AuBerdem kann ein und dieselbe Dienstleistung gleichzeitig wirtschaftlicher und
nichtwirtschaftlicher Natur sein. Ebenso kann eine Dienstleistung durchaus wirtschaftlichen
Charakter besitzen, ohne dass der Markt deshalb imstande wére, die Diensterbringung in dem
inhatlichen Sinne und nach den Grundsdtzen zu gewdhrleisten, die fir Dienstleistungen von
allgemeinem Interesse gelten.

So wird das Konzept der Wirtschaftstétigkeit in der Rechtsprechung des Européischen
Gerichtshofs sehr extensiv ausgelegt, da laut EUGH "jede Tétigkeit, die darin besteht, Giter
oder Dienstleistungen auf einem bestimmten Markt anzubieten, unabhéngig von der Rechts-
form des Unternehmens und der Art seiner Finanzierung" als Wirtschaftstétigkeit anzusehen
ist (Urteil Hofner und Elser (1991), Urteil Pavliov (2000)) und dies unabhangig davon gilt, ob
ein Anbieter einen Erwerbszweck verfolgt oder nicht (Urteil Ambulanz Glockner (2001)).

Der wirtschaftliche Charakter der Dienstleistungen von algemeinem Interesse wird vom
EuGH und von der Européischen Kommission immer mehr betont, ohne dass diesem auf der
anderen Seite eine Anerkennung und Absicherung der durch diese Dienstleistungen erbrach-
ten Gemeinwohlaufgaben entgegengestellt wird, wodurch zahlreiche rechtliche Unsicherhei-
ten fUr die Leistungserbringer und -empfanger entstehen. Damit wird aus dem allgemeinen
ein wirtschaftliches Interesse. Es sollte jedoch nicht danach unterschieden werden, ob die
Diengtleistung wirtschaftlicher Natur ist oder nicht, sondern vielmehr danach, ob ein
Erwerbszweck verfolgt wird oder nicht.
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Ein stabiler und transparenter Rechtsrahmen

Der EWSA bezweifelt, dass die Flexibilitét, die nach Ansicht der Kommission durch die
Anwendung des EG-Vertrags bei der Anerkennung der spezifischen Besonderheiten der Auf-
gaben von allgemeinem Interesse - insbesondere im Sinne von Artikel 86 Absatz 2 - erreicht
werden kann, ausreicht, um die Rechtsunsicherheit und -unklarheit ganzlich zu beseitigen und
Sozialdiengtleistungen fir alle zu gewahrleisten. Dasselbe gilt fir die Methode der offenen
Koordinierung.

Alle Dienstleistungen von algemeinem Interesse, einschliefdich der Sozia dienstleistungen
von allgemeinem Interesse, tragen zur Verwirklichung der in Artikel 2 und 3 des EG-Vertrags
festgelegten Ziele der Gemeinschaft bei, so insbesondere zur Erreichung eines hohen Mal3es
an sozialem Schutz, zur Steigerung der Lebensqualitét, zur Erreichung eines hohen Gesund-
heitsschutzniveaus und zur Stérkung des wirtschaftlichen, sozialen und territorialen Zusammen-
halts.

Hieraus ergibt sich, dass die Union, die fir die Verwirklichung dieser Ziele zustandig ist,
auch fr die entsprechenden Umsetzungsinstrumente V erantwortung trégt - also in Bezug auf
die Grundrechte und den sozialen Zusammenhalt, fir die Dienstleistungen von allgemeinem
wirtschaftlichen bzw. nichtwirtschaftlichen Interesse; die Union muss daher unter Wahrung
des Subsidiaritéatsprinzips und des Grundsatzes der Verhdtnismafdigkeit sowie im Rahmen
geteilter Zustandigkeiten mit den Mitgliedstaaten darauf achten und dazu beitragen, dass
Diengtleistungen von allgemeinem Interesse bereitgestellt werden und dass sie effizient und
far ale zugénglich, bezahlbar und von guter Qualitét sind.

Angesichts der Schwierigkeiten, die Begriffe "Dienstleistungen von allgemeinem Interesse" und
"Dienstleistungen von allgemeinem wirtschaftlichen Interesse” umfassend zu definieren sowie
angesichts der Gefahren, die ein restriktiver Ansatz mit sich bringt, sollte die Unterscheidung
zwischen wirtschaftlicher und nichtwirtschaftlicher Natur aufgegeben werden; statt dessen sollte
das Augenmerk vielmehr auf die besondere Aufgabe der jeweiligen Diengtleistungen und die
Anforderungen (Gemeinwohlverpflichtungen) gerichtet werden, die zur Erfiillung ihres Zwecks
an diese Leistungen gestellt werden und die eindeutig festgel egt werden miissen.

Angesichts der aul3erst unterschiedlichen Gegebenheiten, Regelungen und Verfahren auf ein-
zelstaatlicher bzw. lokaler Ebene und der vielfdltigen Verpflichtungen, die den Leistungstra-
gern und Behdrden obliegen, missen die zu erarbeitenden Vorschriften Giberdies den Beson-
derheiten jedes einzelnen Mitgliedstaats Rechnung tragen.

Die Frage besteht somit nicht darin, was unter "wirtschaftlich” oder "nichtwirtschaftlich” zu
verstehen ist, sondern darin zu ermitteln, welche Diengtleistungen in den Anwendungsbereich
der Wettbewerbs- und Binnenmarktvorschriften fallen und welche Dienstlei stungen aus Grin-
den des Allgemeininteresses sowie des soziaen, territorialen und wirtschaftlichen Zusammen-
halts im Einklang mit dem Subsidiaritétsprinzip von den Behtrden auf Ebene der Gemeinschaft
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(bel den europdischen Dienstleistungen von allgemeinem Interesse) sowie auf einzelstaatlicher,
regionaler und lokaler Ebene von diesen V orschriften ausgenommen werden missen.

Wie vom EWSA seit Jahren gefordertg, sollten daher auf Gemeinschaftsebene gemeinsame
Bezugspunkte fir Dienstleistungen von allgemeinem Interesse festgel egt werden (insbesonde-
re in Bezug auf die Art der Verwaltung und der Finanzierung, die Grundsétze und Grenzen
fur die Tétigkeit der Gemeinschaft und die unabhangige Bewertung der Leistungsfahigkeit
dieser Parameter, die Rechte der Verbraucher und Nutzer sowie einen Mindestgemeinwohl-
auftrag), die fur alle Diengtleistungen von allgemeinem Interesse, einschliefich Sozialdienst-
leistungen von allgemeinem Interesse, gelten und ihren Niederschlag in einer im Mitentschei-
dungsverfahren angenommenen Rahmenrichtlinie finden sollten, mit der zur Vervollsténdi-
gung der Dienstleistungsrichtlinie ein Gemeinschaftsrahmen geschaffen werden sollte, der auf
die besonderen Anforderungen dieser Dienstleistungen abgestimmt ist.

Im Hinblick auf eine nicht missbrauchliche, diskriminierungsfreie und transparente Erfillung
von Gemeinwohlaufgaben sollten die bei diesen Dienstleistungen vorliegenden Grinde des
Allgemeininteresses sowie des sozialen, territorialen und wirtschaftlichen Zusammenhalts
von den Mitgliedstaaten in einem formalen Rechtsakt zur Aufgabentibertragung oder einem
gleichwertigen Akt sowie in entsprechenden Genehmigungsvorschriften festgehalten werden,
mit dem bzw. denen die Aufgaben festgelegt werden, die die zusténdige 6ffentliche Behdrde
eines Mitgliedstaats den jeweiligen Dienstleistungserbringern zur Ausfiihrung einer Dienst-
leistung von allgemeinem I nteresse Ubertragt; weiterhin sollten darin die Rechte und Pflichten
der Dienstleistungserbringer geregelt werden. Hiervon bleibt das Initiativrecht, das den
Akteuren in der Gesetzgebung zuerkannt wird, unberthrt.

In diesem Akt (in Form eines Rechtsakts, eines Vertrags, einer Vereinbarung, eines Beschlus-
ses etc.) kdnnte vor allem Folgendes genau festgel egt werden:

- die Art der besonderen Gemeinwohlaufgabe, die daran geknlpften Anforderungen und
die sich daraus ergebenden Gemeinwohlverpflichtungen, einschliefdich der tariflichen
Erfordernisse, der Bestimmungen zur Gewahrleistung der Kontinuitét der Dienstleistung
und der Mal3nahmen zur Vermeidung eventueller Leistungsunterbrechungen;

- dieVorschriften zur Umsetzung und gegebenenfalls zur Abénderung des formalen Akts;

- das Genehmigungssystem und die Bestimmungen beziglich der erforderlichen berufli-
chen Qualifikation;

- die Art der Finanzierung und die Parameter, nach denen die Zahlungen zum Ausgleich
der Belastungen im Zusammenhang mit der Erflllung der besonderen Aufgabe berechnet
werden muissen;

Sondierungsstellungnahme des EWSA zum Thema " Diengtleistungen von algemeinem Interesse® (ABI. C 241 vom 7.10.2002, S. 119).
Stellungnahme des EWSA zu dem " Griinbuch zu Dienstleistungen von algemeinem Interesse” (ABI. C 80 vom 30.3.2004, S. 66).

Stellungnahme des EWSA "Mitteilung der Kommission an den Rat, das Européische Parlament, den Wirtschafts- und Sozia ausschuss
und den Ausschuss der Regionen: WeiBbuch zu Dienstleistungen von algemeinem Interesse” (ABI. C 221 vom 8.9.2005, S. 17).

Initiativstellungnahme des EWSA zum Thema "Zukunft der Dienstleistungen von algemeinem Interesse” (ABI. C 309 vom
16.12.2006, S. 135).
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- die Modalitéten zur Bewertung der Ausfiihrung von Diengtleistungen von algemeinem
Interesse.

6.10 Der EWSA schlégt vor, im Rahmen eines umfassenden Ansatzes in Form einer Rahmen-
richtlinie fur alle Dienstleistungen von algemeinem Interesse einen spezifischen gemein-
samen Rechtsrahmen fir Sozia- und Gesundheitsdienstleistungen von allgemeinem Interesse
festzulegen. So kdnnte auf Gemeinschaftsebene die fir Sozia dienstleistungen von algemei-
nem Interesse angemessene Rechtsstabilitét und Transparenz gewahrleistet werden, was unter
strenger Einhaltung des Subsidiaritétsprinzips und vor alem unter Wahrung der Zusténdig-
keiten der lokalen und regionalen Gebietskorperschaften bei der Festlegung der Aufgaben
sowie bel der Verwaltung und Finanzierung dieser Dienstleistungen erfolgen sollte. Auf diein
diesem Rechtsrahmen festgelegten Grundsétze sollte sich die Position der EU in internatio-
nalen Handel sverhandlungen griinden.

7. Bewertung

7.1 In dem WeilRbuch zu Dienstleistungen von algemeinem Interesse wurde der erforderlichen
Bewertung der Sozialdienstleistungen von allgemeinem Interesse besonderer Stellenwert
eingerdumt, die nach einer in einer kiinftigen Mitteilung ndher darzulegenden Verfahrens-
weise erfolgen soll.

7.2 Zur Intensivierung der gegenseitigen Unterrichtung und des Informati onsaustauschs zwischen
den Akteuren und den EU-Institutionen schlégt die Kommission ein Beabachtungs- und Dia-
logverfahren in Form zweijahrlicher Berichte vor.

7.3 Der Ausschuss weist in diesem Zusammenhang erneut auf seinen Vorschlag hin, eine unabhén-
gige Beaobachtungsstelle fir die Bewertung der Diengtleistungen von algemeinem Interesse
wirtschaftlicher und nichtwirtschaftlicher Art einzurichten, die sich aus Vertretern des Européi -
schen Parlaments und des Ausschusses der Regionen sowie Vertretern der organisierten Zivil -
gesellschaft aus dem Européi schen Wirtschafts- und Sozialausschuss zusammensetzt.

7.4 Auf einzelstaatlicher, regionaler und lokaler Ebene miissen die Behérden dafiir sorgen, dass
ale Akteure, Erbringer und Empfanger von Sozialdienstleistungen, Soziapartner sowie ale
soziawirtschaftlichen Einrichtungen und Organisationen zur Bekdmpfung sozialer Ausgren-
zung usw. in die Regulierung der Dienstleistungen von allgemeinem Interesse eingebunden
werden, und zwar in allen Phasen, d.h. sowohl bei der Organisation als auch bei der Festle-
gung, der Kontrolle, der Bewertung des K osten-L eistungs-V erhaltnisses und der Anwendung
von Qualitétsstandards.

75 Zu dieser Beobachtungsstelle sollte ein Lenkungsausschuss gehoéren, der die Ziele und Spezi-
fikationen fur die Bewertungen festlegt, die mit der Durchfihrung von Studien betrauten Ein-
richtungen auswahit, die Berichte prift und eine Stellungnahme dazu abgibt. Ihm sollte ein
wissenschaftlicher Beirat zur Seite gestellt werden, um die gewahlte Methodik zu prifen und
gegebenenfalls einschldgige Empfehlungen auszusprechen. Der Lenkungsausschuss sollte
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dafUr Sorge tragen, dass die Bewertungsberichte in allen Mitgliedstaaten bekannt gemacht
und mit allen Beteiligten offentlich erdrtert werden; dies wirde bedeuten, dass die Bewer-
tungsberichte in alen Arbeitssprachen der Européischen Union vorliegen missen.

Brissel, den 15. Mérz 2007

Der Prasident Der General sekretér
des Européi schen Wirtschafts- des Européi schen Wirtschafts-
und Sozia ausschusses und Sozia ausschusses
DimitrisDIMITRIADIS Patrick VENTURINI
*
* *

NB: Anhang auf den néchsten Seiten
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ANHANG
zur STELLUNGNAHME

des Europaischen Wirtschafts- und Sozialausschusses

Folgende Anderungsantréage, auf die mindestens ein Viertel der abgegebenen Stimmen entfiel, wurden
vom Ausschussim Verlauf der Beratungen abgel ehnt:

Ziffer 1.3

Ziffer durch folgenden Wortlaut ersetzen:

den von den Wettbewerbs- und Binnenmarktvorschriften ausgenommen werden. Wettbewerb,

der dazu beitragen soll, den auf den Regeln der Marktwirtschaft basierenden und mithilfe
kartellrechtlicher Bestimmungen regulierten Binnenmarkt zu vollenden, ist ein demokrati-
sches Grundrecht; durch den Wettbewerb wird nicht nur staatlicher Einfluss beschrankt, son-
dern auch und vor allem der Missbrauch marktbeherrschender Sellungen eingeschrénkt, und
Verbraucherrechte werden geschiitzt. Ferner erméglichen es die gemeinschaftlichen Wettbe-
werbs- und Binnenmarktvor schriften, den nichtgewerblichen Charakter der Sozialdienstleis-
tungen von allgemeinem Interesse zu berlicksichtigen. Es ist von grundlegender Bedeutung,
das allgemeine Recht auf Sozialdienstleistungen zu gewahrleisten.”

Begrtindung

Wie in vielen Tellen des Stellungnahmeentwurfs, insbesondere unter Ziffer 6.5, unterstrichen wird,
sind Soziaddienstleistungen von allgemeinem Interesse durch unterschiedliche historische Erfahrun-
gen und durch eine grof3e Vielfalt von unterschiedlichen Gegebenheiten, Regelungen und Verfahren
auf lokaler, regionaler bzw. einzelstaatlicher Ebene gekennzeichnet. Die Gruppe Arbeitgeber ist des-
halb im Einklang mit dem Européischen Parlament der Auffassung, dass eine Intervention der
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Gemeinschaft in Form von Empfehlungen oder Leitlinien die beste Ldsung ware, dies wirde auch
dem Subsidiaritétsprinzip und dem Grundsatz der Verhaltnismaiigkeit voll und ganz entsprechen: Ein
bindender rechtlicher Gemeinschaftsrahmen fir Sozialdienstleistungen von algemeinem Interesse
wirde jedoch ein fur alle obligatorisches Modell aufzwingen, was mit Sozial dienstleistungen von al-
gemeinem Interesse schlichtweg unvereinbar wéare. Mit einer Richtlinie, die sich sicher auf den
kleinsten gemeinsamen Nenner stlitzen wirde, wére weder die Sicherheit hinsichtlich der Qualitét
oder der Zuganglichkeit der Leistungen fir den Nutzer noch ein Fortschritt fir den Binnenmarkt
gegeben. Durch die Annahme einer Empfehlung konnten dagegen die Verpflichtungen hinsichtlich
der Sozialdienstleistungen von algemeinem Interesse verdeutlicht werden, die bel der Umsetzung der
Diengtleistungsrichtlinie 2006/123/EG des Europdischen Parlaments und des Rates vom 12. Dezem-
ber 2006 zu berticksichtigen sind.

Abstimmungser gebnis:

Ja-Stimmen; 82
Nein-Stimmen: 91
Stimmenthaltungen: 12

Ziffer 1.4
Wortlaut wie folgt andern:

"Daher sollten auf Gemeinschaftsebene gemeinsame Grundsétze und Werte Bezugspunkte fur
Dienstleistungen von allgemeinem Interesse festgelegt werden, die fir alle Dienstleistungen
von allgemeinem Interesse (wirtschaftlicher und nichtwirtschaftlicher Natur), einschliefdich
Sozialdienstleistungen von allgemeinem Interesse, gelten und ihren Niederschlag in eirer im
Mitentscheidungsverfahren angenommenen Empfehlungen oder Leitlinien der Gemeinschaft
Rahmenrichtlinie finden sollten, mit der denen ein auf ihre besonderen Anforderungen
abgestimmter Gemeinschaftsrahmen geschaffen werden kénnte."

Begriindung

Wie in vielen Teilen des Stellungnahmeentwurfs, insbesondere unter Ziffer 6.5, unterstrichen wird,
sind Sozialdienstleistungen von allgemeinem Interesse durch unterschiedliche historische Erfah-
rungen und durch eine grolie Vidfat von unterschiedlichen Gegebenheiten, Regelungen und Ver-
fahren auf lokaler, regionaler bzw. einzelstaatlicher Ebene gekennzeichnet. Die Gruppe Arbeitgeber
ist deshalb im Einklang mit dem Européischen Parlament der Auffassung, dass eine Intervention der
Gemeinschaft in Form von Empfehlungen oder Leitlinien die beste Ldsung wére, dies wirde auch
dem Subsidiaritétsprinzip und dem Grundsatz der Verhatnismaldigkeit voll und ganz entsprechen: Ein
bindender rechtlicher Gemeinschaftsrahmen fir Sozialdienstleistungen von allgemeinem Interesse
wirde jedoch ein fir alle obligatorisches Modell aufzwingen, was mit Sozial dienstleistungen von al-
gemeinem Interesse schlichtweg unvereinbar wére. Mit einer Richtlinie, die sich sicher auf den
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kleinsten gemeinsamen Nenner stiitzen wirde, wére weder die Sicherheit hinsichtlich der Qualitét
oder der Zuganglichkeit der Leistungen fir den Nutzer noch ein Fortschritt fir den Binnenmarkt
gegeben. Durch die Annahme einer Empfehlung konnten dagegen die Verpflichtungen hinsichtlich
der Sozialdienstleistungen von allgemeinem Interesse verdeutlicht werden, die bei der Umsetzung der
Diengtleistungsrichtlinie 2006/123/EG des Européischen Parlaments und des Rates vom 12. Dezem-
ber 2006 zu berticksichtigen sind.

Abstimmungser gebnis:

Ja-Stimmen: 81
Nein-Stimmen: 94
Stimmenthaltungen: 10

Ziffer 1.6
Wortlaut wie folgt andern:

"In Bezug auf die Bewertung der D|enstle|stungen von allgema nem Interesse weist der EWSA
in dlesem Zumnhang erneut ay

mehw-ﬁsehaﬁ#ehePAH—emzuﬁehten—dke—darauf hin, dass er 5|ch flr den Grundsatz der

Bewertung einsetzt, und empfiehlt, das von der Kommission vorgeschlagene Verfahren durch
ein informelles Netz zu erganzen, das sich aus Vertretern des Européischen Parlaments und
des Ausschusses der Regionen sowie Vertretern der organisierten Zivilgesellschaft aus dem
Europaischen Wirtschafts- und Sozialausschuss zusammensetzt. Auf einzelstaatlicher, regio-
naler und lokaler Ebene miissen die Behtrden dafiir sorgen, dass samtliche Akteure, Erbrin-
ger und Empfanger von Sozialdienstleistungen und Sozialpartner sowie alle sozialwirtschaft-
lichen Einrichtungen und Organisationen zur Bekampfung sozialer Ausgrenzung usw. in die
Regulierung von Dienstleistungen von allgemeinem I nter esse eingebunden werden.”

Begriindung

Wie in vielen Teillen des Stellungnahmeentwurfs, insbesondere unter Ziffer 6.5, unterstrichen wird,
sind Soziadienstleistungen von allgemeinem Interesse durch unterschiedliche historische Erfahrun-
gen und durch eine grof3e Vielfalt von unterschiedlichen Gegebenheiten, Regelungen und Verfahren
auf lokaler, regionaler bzw. einzelstaatlicher Ebene gekennzeichnet. Die Gruppe Arbeitgeber ist des-
halb im Einklang mit dem Européischen Parlament der Auffassung, dass eine Intervention der
Gemeinschaft in Form von Empfehlungen oder Leitlinien die beste Ldsung wére, dies wirde auch
dem Subsidiaritétsprinzip und dem Grundsatz der Verhdtnismafdigkeit voll und ganz entsprechen: Ein
bindender rechtlicher Gemeinschaftsrahmen fir Sozialdienstleistungen von algemeinem Interesse
wirde jedoch ein fir alle obligatorisches Modell aufzwingen, was mit Sozial dienstleistungen von al-
gemeinem Interesse schlichtweg unvereinbar wére. Mit einer Richtlinie, die sich sicher auf den
kleinsten gemeinsamen Nenner stiitzen wirde, wére weder die Sicherheit hinsichtlich der Qualitét
oder der Zuganglichkeit der Leistungen fir den Nutzer noch ein Fortschritt fir den Binnenmarkt
gegeben. Durch die Annahme einer Empfehlung konnten dagegen die Verpflichtungen hinsichtlich
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der Sozialdienstleistungen von allgemeinem Interesse verdeutlicht werden, die bei der Umsetzung der
Diengtleistungsrichtlinie 2006/123/EG des Europdischen Parlaments und des Rates vom
12. Dezember 2006 zu beriicksichtigen sind.

Abstimmungser gebnis:

Ja-Stimmen: 85
Nein-Stimmen: 93
Stimmenthaltungen: 11

Ziffer 6.7
Wortlaut wie folgt andern:

"Wie vom EWSA seit Jahren gefordert, sollten daher auf Gemeinschaftsebene gemeinsame
Bezugspunkte fir Diengtleistungen wvon allgemeinem Interesse festgelegt werden
(inshesondere in Bezug auf die Art der Verwaltung und der Finanzierung, die Grundsatze und
Grenzen fur die Tatigkeit der Gemeinschaft und die unabhangige Bewertung der
Leistungsfahigkeit dieser Parameter, die Rechte der Verbraucher und Nutzer sowie einen
Mindestgemeinwohlauftrag), die fur alle Dienstleistungen von allgemeinem Interesse,
einschliefflich Sozialdienstleistungen von allgemeinem Interesse, gelten und ihren Nieder-
schlag in etner im Mitentscheidungsverfahren angenommenen Rahmenrichtlinie Empfeh-

Iunqen oder Le|tI|n|en der Gememschaft f| nden sollten—m;t—eler—zur—\lepveustandkgmg—elet

Begrindung

Wie in vielen Teillen des Stellungnahmeentwurfs, insbesondere unter Ziffer 6.5, unterstrichen wird,
sind Soziadienstleistungen von allgemeinem Interesse durch unterschiedliche historische Erfahrun-
gen und durch eine grof3e Vielfalt von unterschiedlichen Gegebenheiten, Regelungen und Verfahren
auf lokaler, regionaler bzw. einzelstaatlicher Ebene gekennzeichnet. Die Gruppe Arbeitgeber ist
deshalb im Einklang mit dem Européischen Parlament der Auffassung, dass eine Intervention der
Gemeinschaft in Form von Empfehlungen oder Leitlinien die beste Ldsung wére, dies wirde auch
dem Subsidiaritétsprinzip und dem Grundsatz der Verhaltnismaiigkeit voll und ganz entsprechen: Ein
bindender rechtlicher Gemeinschaftsrahmen fir Sozialdienstleistungen von algemeinem Interesse
wurde jedoch ein fir ale obligatorisches Modell aufzwingen, was mit Sozialdienstleistungen von
allgemeinem Interesse schlichtweg unvereinbar wére. Mit einer Richtlinie, die sich sicher auf den
kleinsten gemeinsamen Nenner stiitzen wirde, wére weder die Sicherheit hinsichtlich der Qualitét
oder der Zuganglichkeit der Leistungen fir den Nutzer noch ein Fortschritt fir den Binnenmarkt
gegeben. Durch die Annahme einer Empfehlung konnten dagegen die Verpflichtungen hinsichtlich
der Sozialdienstleistungen von algemeinem Interesse verdeutlicht werden, die bel der Umsetzung der
Dienstleistungsrichtlinie  2006/123/EG des Europdischen Parlaments und des Rates vom
12. Dezember 2006 zu berticksichtigen sind.
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Abstimmungser gebnis:
Ja-Stimmen: 84

Nein-Stimmen: 99
Stimmenthaltungen: 7

Ziffer 6.10

Wortlaut wie folgt andern:

"Der EWSA schlagt vor, Empfehlunqen oder Le|tI|n|en der Geme| nschaft im-Rahmen-enes

ebene die flr Sozialdienstleistungen von allgemeinem Intera@e angemessene Rechtsstabilitat
und Transparenz gewahrleistet werden, was unter strenger Einhaltung des Subsidiaritatsprin-
Zips und vor allem unter Wahrung der Zustandigkeiten der lokalen und regionalen Gebiets-
kor perschaften bei der Festlegung der Aufgaben sowie bel der Verwaltung und Finanzierung
dieser Dienstleistungen erfolgen sollte. Auf die in diesen Empfehlungen oder Leitlinien die-
sem-Rechtsrahimen festgel egten Grundsétze sollte sich die Position der EU in internationalen
Handel sverhandlungen griinden.”

Begriindung

Wie in vielen Teilen des Stellungnahmeentwurfs, insbesondere unter Ziffer 6.5, unterstrichen wird,
sind Soziadienstleistungen von allgemeinem Interesse durch unterschiedliche historische Erfahrun-
gen und durch eine grof3e Vielfalt von unterschiedlichen Gegebenheiten, Regelungen und Verfahren
auf lokaler, regionaler bzw. einzelstaatlicher Ebene gekennzeichnet. Die Gruppe Arbeitgeber ist des-
halb im Einklang mit dem Européischen Parlament der Auffassung, dass eine Intervention der
Gemeinschaft in Form von Empfehlungen oder Leitlinien die beste Ldsung wére, dies wiirde auch
dem Subsidiaritatsprinzip und dem Grundsatz der V erhaltnisméaligkeit voll und ganz entsprechen: Ein
bindender rechtlicher Gemeinschaftsrahmen fir Sozialdienstleistungen von algemeinem Interesse
wurde jedoch ein fir ale obligatorisches Modell aufzwingen, was mit Sozialdienstleistungen von
allgemeinem Interesse schlichtweg unvereinbar wére. Mit einer Richtlinie, die sich sicher auf den
kleinsten gemeinsamen Nenner stiitzen wirde, wére weder die Sicherheit hinsichtlich der Qualitét
oder der Zuganglichkeit der Leistungen fir den Nutzer noch ein Fortschritt fir den Binnenmarkt
gegeben. Durch die Annahme einer Empfehlung kdnnten dagegen die Verpflichtungen hinsichtlich
der Soziadienstleistungen von allgemeinem Interesse verdeutlicht werden, die bel der Umsetzung der
Dienstleistungsrichtlinie 2006/123/EG des Européischen Parlaments und des Rates vom 12. Dezem-
ber 2006 zu berilicksichtigen sind.
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Abstimmungser gebnis:

Ja-Stimmen: 78
Nein-Stimmen: 97
Stimmenthaltungen: 10

Ziffern 7.3, 7.4und 7.5

sollten durch folgenden Wortlaut ersetzt werden:

les Netz zu erganzen. Der Ausschuss wirde sich aktiv an diesem aus Sozialpartnern und

anderen Organisationen der Zivilgesellschaft bestehenden Netz beteiligen. Dadurch wiirde
der Austausch von Erfahrungen und Informationen tUber bewéahrte Verfahren, insbesondere
mittels eines | nter netforums unter stitzt werden."
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Begrindung

Die Gruppe Arbeitgeber unterstiitzt den Grundsatz der Férderung von Informationsaustausch und der
Bewertung der Dienstleistungen von allgemeinem Interesse. Sie ist jedoch gegen den gegenwartigen
Vorschlag, zusétzliche aufwandige und blrokratische Verfahren in Form einer unabhéngigen Beo-
bachtungsstelle zu schaffen.

Abstimmungser gebnis:
Ja-Stimmen: 88

Nein-Stimmen: 99
Stimmenthaltungen: 5
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